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RESUMEN

El estudio de factibilidad para la creacibn de una empresa productora y
comercializadora de arandanos en el departamento de Cundinamarca, se
desarrolla a partir de la realizacion de varios andlisis principalmente en la economia
de las frutas exéticas, en la cual Colombia es unos de los principales paises
latinoamericanos que cuenta con grandes extensiones de tierras para ser
explotadas para los cultivos agricolas, de igual forma en el departamento de
Cundinamarca una de las principales actividades econémicas es la agricultura que
a pesar de su poca acogida por el gobierno y los pocos beneficios que ofrece para
el desarrollo del sector hortifruticola, no han sido impedimentos para el
fortalecimiento y el crecimiento de las empresas que por medio de los
emprendedores buscan que el arandano y sus grandes beneficios tengan mayor
reconocimiento en el pais.

Las condiciones climaticas del departamento de Cundinamarca son Optimas para
el desarrollo del proyecto, por ende a nivel técnico se toma la decision de
implementar un cultivo hidroponico por medio del cual el arAndano presenta
mejores beneficios y rendimientos para el fruto, planificando una produccién
proyectada para el afio 2021, ya que debe pasar un afio aproximadamente para
gue las plantas den sus primeros frutos y la empresa pueda recuperar la inversion
inicial.

Para el proyecto se determina la factibilidad, viabilidad y rentabilidad a través de
un estudio financiero para la creacion de la empresa, por medio de los indicadores
financieros calculados y sustentados en un VPN positivo, el cual nos lleva a
corroborar la rentabilidad del proyecto.

Palabras clave: agro negocio, innovacion, rentabilidad, hidroponia industrial.
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INTRODUCCION

La agricultura es una de las principales actividades econémicas que se desarrollan
en Colombia y se evidencia en gran parte que en el departamento de
Cundinamarca y Boyaca se han creado nuevas empresas en los ultimos afios
dedicadas al cultivo de arandanos de forma tradicional, exigiendo que cada dia la
empresas deban ser mas competitivas y eficientes, que permitan generar
productos y recursos que sean agradables al publico en cuanto al precio y calidad,
por tal motivo es fundamental llevar a cabo una correcta gestion administrativa en
los procesos que se desarrollan en la empresa, buscando la generacion de
innovacion en los sistemas de produccidon y control con la implementacion de
alternativas diferentes como la hidroponia industrial, en busqueda de un enfoque
gue permita dar mayor rendimiento y productividad para el cultivo.

Una de las principales barreras de entradas, es el desconocimiento de los
beneficios que trae a la salud el consumo de arandanos, aunque se ha venido
incrementando en los ultimos afios en los estratos 4,5 y 6, las empresas deben
tener estrategias que permitan que la poblacion colombiana conozca el factor
saludable de consumir arandanos con gran frecuencia como lo hacen en diferentes
paises, por otro lado una de las ventajas importantes es que los cultivos de
arandanos no se ven afectados por el clima, por el contrario se han adaptado de
forma positiva en Colombia y en las distintas regiones del pais, lo cual permite que
su produccion sea estable en cualquier época del afio.

El fin del proyecto es analizar la viabilidad y factibilidad de la creacion de una
empresa dedicada a la produccion de ardndanos en el departamento de
Cundinamarca en el municipio Guayabal de Siquima, siendo la ciudad de Bogota
especificamente las localidades de Usaquén y Suba el nicho de mercado escogido
por la empresa para comercializar el fruto y en el cual se refleja un mayor potencial
de clientes, ya que son las localidades que tienen una alta concentracion de
poblacion de estratos 4,5y 6.

El proyecto contara con un diagnostico investigativo del sector y el departamento
con el fin de analizar el mercado objetivo; un capitulo técnico para determinar la
capacidad de la produccion, realizando previamente una toma de tiempos de las
actividades; capitulo administrativo, en el cual se plantearan los objetivos, metas e
indicadores que permitan desarrollar la planeacion estratégica; un capitulo legal y
ambiental donde se estipulan las formas legales de constitucion de la empresa y
la leyes ambientales a las cuales se debe regir la misma; y por ultimo el capitulo
financiero que nos permitird evaluar y determinar la factibilidad del proyecto.
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1. DIAGNOSTICO

En este capitulo se encontrara la recopilacion de informaciéon de fuentes
secundarias que mediante un andlisis PESTAL que permitird conocer como se
encuentra el pais en cuanto a la produccion y comercializacion de arandanos mas
especificamente en Cundinamarca enfocandonos en el municipio de Guayabal de
Siquima en la finca El Porvenir, y se realizo el estudio pertinente de las cinco fuerzas
de Porter que tienen como objetivo principal ver de una manera mas real el mercado
actual al cual se quiere incursionar.

1.1 OBJETIVO

Identificar por medio del andlisis de los aspectos politicos, econémicos, sociales,
tecnologicos, ambientales y legales, el comportamiento a nivel nacional de la
produccion y comercializacion de arandanos en la actualidad, para llegar a obtener
datos de hectareas sembradas, toneladas producidas y su mecanismo de
comercializacidn y asi visualizar su relacion beneficio costo.

1.2 CRITERIOS
Para dar cumplimiento al objetivo sefialado estara condicionado bajo los siguientes
criterios los cuales se refieren a la normatividad legal que regula los ardndanos en

el departamento de Cundinamarca. Ver Cuadro 1.

Cuadro 1. Normatividad legal

Buenas practicas agricolas mediante la aplicacion del protocolo - GLOBAL GAP
Criterio Expedido por Articulo Descripcion

Hace referencia a los requisitos y condiciones en

” Instituto Colombiano torno a la calidad e inocuidad de los productos y
Resolucion 4174 : lacion al i bi I h
Agropecuario procesos en relacién al impacto ambiental, humano
y el manejo y control de la informacion entre otros
parédmetros.

Buenas practicas agricolas mediante la aplicacién del protocolo - GLOBAL GAP

Hace referencia al conjunto de principios, normas y
recomendaciones técnicas, aplicables a la
produccion, procesamiento y transporte de
alimentos, orientadas a asegurar la proteccion de la
higiene, la salud humana y el medio ambiente,
mediante métodos ecoldgicamente seguros,
higiénicamente aceptables y econdmicamente
factibles.

NTC 5400 BPA ICONTEC Reglas que se deben cumplir en la implementacion
de BPA

Productos cultivables destinados para el consumo
fresco

Resolucién 30021 de Instituto Colombiano
2017 Agropecuario

NTC 4103 ICONTEC
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Cuadro 1. (Continuacion)

Criterio Expedido por Articulo Descripcién
Condiciones generales para el manejo,
Decreto 3075 de procedimientos, parametros de control en
INVIMA L - . .
1997 actividades relacionadas con la manipulacion,

manejo, produccion y transformacion de alimentos.

Buenas practicas de manufactura

Requisitos Higiénicos de fabricacién, condiciones

Articulo 16
generales

Control de calidad

Articulo 22
Decreto 3075 de INVIMA Operaciones y condiciones de almacenamiento,
1997 . distribucion, transporte y comercializacion de
Articulo 30 . . S .
alimentos deben evitar la contaminacioén y alteracién
del alimento.
Articulo 31

Almacenamiento

Normatividad en manejo de los recursos

Manejo de recursos naturales renovables y de

Decreto 2811 de Ministerio del medio - > °
1974 ambiente proteccion del medio ambiente
Ley 9 de 1979 Congreso de Colombia Cédigo sanitario nacional
Ley 373 de 1997 Congreso de Colombia Uso eficiente del agua
Ley 430 de 1998 Congreso de Colombia Residuos peligrosos

Manejo de aguas

Manejo de vertimientos, monitoreo de calidad

Decreto 1541y 1594 dependiendo de la zona de ordenamiento; los
de 1984 y Decreto Ministerio de ambiente valores maximos de sustancias permitidas para la
901 de 1997 utilizacion del agua de cada actividad de uso

humano y doméstico, agricola, pecuario, entre otros.

Manejo de solidos

Articulo 11 | Manejo de residuos especiales

Resolucién 2309 de Residuos incompatibles

ini i i6 Articulo 12
1986 Ministerio de educacién

Articulo 19 | Responsabilidad en manejo de residuos especiales

Fuente: elaboracién propia

1.3 ALCANCE

Se realizara el estudio para la creacion de una empresa productora y
comercializadora de arandanos localizada en el municipio de Guayabal de Siquima,

departamento de Cundinamarca, comprendido desde el diagnostico hasta el estudio
financiero del mismo con un tiempo aproximado de seis meses.
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1.4 METODOLOGIA

La metodologia seleccionada para realizar el diagnoéstico se hace desde un enfoque
de lo general a lo particular teniendo en cuenta el entorno y el comportamiento de
la producciéon y la comercializacion del fruto, haciendo uso de herramientas de
ingenieria industrial.

1.4.1 Método. Mediante consulta secundaria se hizo una caracterizacion y analisis
del entorno evaluados por medio de un PESTAL en el departamento de
Cundinamarca y el andlisis de las matrices de factores internos y externos (MEFE y
MEFI).

1.4.2 Herramienta. La herramienta escogida para el andlisis de datos recolectados
es el registro y analisis de los mismos para asi obtener las bases para tener las
bases de los diferentes estudios que se lleven a cabo en el proyecto.

1.5 EJECUCION

La ejecucion toma muestra de la realizacion del diagnéstico en los términos
anteriormente sefialados, en donde se analizar4d en primera medida como se
comporta el sector de los arAndanos en el pais, luego se recopilara informacion para
analizar su comportamiento a nivel departamental y se continuara a nivel regional.

1.6 CARACTERISTICAS DEL SECTOR

El sector agropecuario es parte del sector primario compuesto por el sector agricola
y el sector ganadero o pecuario. Estas actividades econdmicas, junto con otras
estrechamente vinculadas como lo son la caza y la pesca y junto a las industrias
alimentarias, son las méas significativas del medio rural y de las cadenas de
produccion y valor que del mismo se derivan, dando sectores como el de la
hortofruticultura encargado asi del comportamiento en cuanto a produccion y
comercializacion de hortalizas y frutas en el pais.

“En consecuencia, Colombia es el primer proveedor latinoamericano de frutas
exoticas en el mundo y cuenta con una oferta considerable de legumbres vy
hortalizas frescas de gran demanda en el mercado internacional. En total son 433
especies nativas de frutas comestibles identificadas, que ademas hacen del pais el
primero en biodiversidad de frutas por kilbmetro cuadrado.

Dentro de los productos mas populares y demandados en mercados como el
europeo, la oferta incluye frutas exoéticas como uchuva, gulupa, maracuya,
granadilla, pitahaya amarilla, tomate de arbol y aguacate, dentro de los cuales se
encuentra también el arandano, clasificado econémicamente en el sub grupo de
otros frutales; y frutas tropicales como pifia, papaya, mango y limon Tahiti. Oferta
agricola que, comparada con otros paises del su tropico, tanto del hemisferio norte
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como el del sur, es de mejor calidad en relacion con las caracteristicas
organolépticas de los frutos. Entre estas el color, sabor, aroma y mayor contenido
de sélidos solubles y grados Brix.

En cuanto a la oferta productiva de hortalizas en Colombia, la industria cuenta con
37 productos horticolas que generan mas de 300.000 empleos en 29 departamentos
del pais. Productos que han tenido gran acogida en mercados internacionales, en
especial el iame y la cebolla.

En general, el desarrollo del sector obedece a la produccion de frutas y hortalizas
frescas, en épocas en las que otros paises no tienen debido a su clima tropical. Y
al alineamiento con tendencia mundial de consumo saludable, con el cultivo
organico de frutas como uchuvas, banano, aguacate, mora, maracuya, entre otros.

Entre 223 paises en donde se evalud el potencial de expansion del area agricola,
sin afectar el area del bosque natural, Colombia fue clasificada en el puesto 25. De
los 22 millones de hectareas cultivables que tiene el pais, s6lo estan sembradas 4,8
de ellas. Si a estas cifras se les suma el gran potencial de la altillanura colombiana
para desarrollos forestales y agricolas estimado en 3,5 millones de hectareas, el
panorama es muy prometedor”..

1.7 ANALISIS PESTAL CUNDINAMARCA

El departamento est4 conformado por 116 municipios y el distrito capital del pais,
dentro de los cuales Madrid, el Rosal, Cota, Tenjo, Subachoque, Cajica, Tabio,
Nemocén, Zipaquira, Guasca, Chocont4, Cogua, Gama, Suesca, Macheta, Villa
Pinzén, Guatavita y Sopo, son quienes en la actualidad reportan cultivos de
arandano?; especificamente se producen en estas zonas ya que cuentan con las
condiciones agroecolégicas como la humedad relativa de 15 a 45%, luminosidad
media, temperaturas entre -2 °C a 20 °C, y suelos con pH entre 4 a 5 para su
produccion

En Cundinamarca existen diferentes factores que, aunque sean ajenos a la creacion
de la empresa, pueden llegar a afectar el desarrollo de la misma. Cada
departamento en Colombia difiere entre normas legales, ambitos sociales y politicos
los cuales la empresa debe adaptarse y contribuir al desarrollo de estos ya que la

1 COLOMBIA, MINCOMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO. Oferta del sector agricola.
Procolombia Exportaciones Turismo Inversién Marca Pais. [En linea]. [Consultado 10 de
enero 2019]. Disponible en: http://www.procolombia.co/compradores/es/explore-
oportunidades/oferta-del-sector-agr-cola

2 ASOCIACION COLOMBIANA DE CULTIVADORES. Ventajas competitivas. [En linea].
[Consultado 10 de enero 2019]. Disponible en: https://www.asocolblue.com/ventajas-
competitivas/
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idea de negocio se establece geograficamente en el departamento de
Cundinamarca.

1.7.1 Factores politicos. El departamento de Cundinamarca estéa ubicado en la
parte central de Colombia, limitando con los departamentos de Boyaca, Meta, Huila
y Tolima, presentando relieves bajos, planos y montafiosos lo que la convierte en
una region privilegiada al contar con todos los pisos términos, desde el calido hasta
el paramo como el del Sumapaz, ofreciendo asi diversificacion de produccién
agricola en general.

La Gobernacion de Cundinamarca, el ministerio de agricultura y de desarrollo rural,
son los entes encargados en establecer estrategias y condiciones aptas para el
desarrollo sostenible de las actividades agricolas, pecuarias de comercializacion
agroindustrial, planificacion agropecuaria, transferencia tecnoldgica, asistencia
técnica municipal y desarrollo rural®, mediante organizaciones como el fondo
nacional de fomento hortofruticola (FNFH), Asohofrucol y Agro-redes (Convenio
para el agro cundinamarqgués), quienes en el marco de la actualidad se encuentran
realizando convenios para el fortalecimiento de las cadenas productivas agricolas.

» Fondo nacional de Fomento Hortofruticola (FNFH) Y ASOHOFRUCOL. En el
afio 2018 se han venido firmando convenios con la gobernacién de
Cundinamarca, para el desarrollo de agro negocios, mediante la financiacion de
inversiones para el departamento, con los cuales se pretende impulsar los
empresarios del campo.

El convenio también plantea implementar Buenas Practicas Agricolas (BPA) en 30 predios de las
lineas productivas priorizadas en la iniciativa, para permitir mejorar su acceso a mercados
especializados y las condiciones de calidad y salubridad de sus productos mediante el trabajo
conjunto entre los beneficiarios y el personal especializado que acompafara el proceso durante

el proyecto®.

La produccion agricola especificamente para frutas y hortalizas, presenta en la
actualidad un manejo cuidadoso durante el desarrollo de los procesos
involucrados en cada una de las cadenas productivas, las cuales garantizan la
calidad de los productos y de igual forma aseguran la salud de los consumidores
o del cliente final.

3 COLOMBIA. SECRETARIA DE AGRICULTURA. Gobernacién de Cundinamarca. [En
linea]. [Consultado 10 de enero 2019]. Disponible en:
http://www.cundinamarca.gov.co/Home/SecretariasEntidades.gc/Secretariadeagricultura/S
ecagriculturadespliegue/asquienessomos_contenidos/csecagricultura_funciones

4 ASOHOFRUCOL. Revista de la asociacion hortofruticola de Colombia, Asohofrucol —
FNFH. [En linea]. [Consultado 1 de enero 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
http://www.asohofrucol.com.co/archivos/Revista/Revista59.pdf
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En este sentido se cuenta con un total de 198 proyectos a nivel nacional, cuyas
iniciativas han contribuido al fortalecimiento productivo y comercial de 128 mil
productores hortofruticolas en los ultimos seis afios. Es de anotar que dichos
proyectos se han estructurado alrededor de los siguientes tres programas:
desarrollo tecnoldgico, pos cosecha y comercializacion, y area economica y
sistemas de informacién que incluyen o se circunscriben los proyectos que
permiten la operatividad de la inversion y el recaudo de la cuota parafiscal, cabe
anotar que el 79% de los recursos del fondo se enfocan a proyectos de desarrollo
tecnoldgico y transferencia tecnoldgica, el 12% se orientan a atender necesidades
de mercadeo y comercializacion y el 9% se dirige a estudios econémicos y
sistemas de informacién® como se muestra en el siguiente cuadro. (Ver Cuadro
2.).

Cuadro 2. Relacion de proyectos ejecutados con recurso del FNFH

Ndmero de Valor total Aporte FNFH Porcentaje
Programa proyectos Beneficiarios (millones de (millones de participacion
pesos) pesos)
Desarrollo .
tecnolégico 30 116.457 110.882 73.348 79%
Pos cosechay 0
comercializacién 159 9.736 103.495 11.302 12%
Area economica
y sistemas de 9 1.400 9.885 8.196 9%
informacién
Total general 198 127.593 224.262 92.847 100%

Fuente: ASOHOFRUCOL. Plan Nacional de Fomento Hortifruticola —Fase 2018. [En
Linea]. [Consultado 13 enero 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
http://www.asohofrucol.com.co/archivos/Banco_de_Proyectos/EJECUCIO
N_2018/TR1432_Plan_Nacional_2018.pdf

Para estos fines se firmaron dos convenios de asociacion suscritos entre el
departamento de Cundinamarca, la secretaria de agricultura y Asohofrucol.

» Proyecto entre el fondo nacional de regalias y fondo nacional de fomento
hortofruticola. Proyecto destinado para 20 municipios en caminado al
fortalecimiento de las cadenas productivas del subsector a 400 productores del
departamento por un valor de inversion de dos mil setecientos cincuenta millones
ciento dieciocho mil ochocientos pesos ($2.750.118.800).

> ASOHOFRUCOL. Plan Nacional de Fomento Hortifruticola —Fase 2018. [En Lineal].
[Consultado 13 enero 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
http://www.asohofrucol.com.co/archivos/Banco_de_Proyectos/EJECUCION_2018/TR143
2_Plan_Nacional_2018.pdf
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» Convenio entre la secretaria de agricultura 'y Asohofrucol. Convenio para 36
municipios encaminado al fomento y sostenimiento de frutas y hortalizas
distribuidos asi: fomento de frutales 213 productores, sostenimiento de frutales
258 productores, fomento de hortalizas 295 productores y seguridad alimentaria
284 productores para un total de 1.050 beneficiarios en el departamento con una
inversion de dos mil sesenta y cuatro millones ochocientos cuarenta y ocho mil
pesos ($2.0640.848.000).

» Escuelas de campo y alianzas académicas. Con el &nimo de fortalecer
aspectos técnicos y socio empresariales a productores se efectuaron alianzas con
la universidad Jorge Tadeo Lozano, ademas se conformaron 37 escuelas de
campo en donde se realizaron 254 talleres de transferencia de tecnologia y
fortalecimiento socio empresarial, ademés de 3.516 visitas de asistencia técnica,
construyendo en dos municipios productores 20 tanques artesanales de cosecha
de aguas lluvias para utilizar riego en época de verano®.

» Plan nacional de fomento 2012-2022. Es un modelo organizacional que atiende
necesidades de los productores en las regiones y ayuden a integrar los eslabones
de las cadenas en las diferentes fases del proceso de produccion, transformacion
y comercializacion, optimizando la escala de gestién de los diferentes ciclos y
actividades del proceso productivo agricola y agroindustrial. De esta manera que
fortaleceran las redes de comercializacion creadas en el 2016 y se seguira
promoviendo la venta conjunta a traves de las organizaciones de productores.

» Plan 2018. Contribuye a mejorar las condiciones productivas, organizacionales y
comerciales de los productores hortifruticulas facilitando su acceso oportuno a los
servicios de asistencia técnica especializada, transferencia tecnoldgica,
financiacion y acompafiamiento comercial, permitiendo fortalecer la articulacién
con los diferentes programas e instrumentos existentes para el sector
agropecuario entre otras alianzas productivas, crédito, asistencia técnica y riego,
regalias y la consolidacion de relaciones con entidades como: consolidacion
territorial restitucion de tierras, DPS, Fonade y las agencias de desarrollo rural y
posconflicto”’.

1.7.2 Factores econdmicos. El departamento de Cundinamarca tiene alrededor de
2.280.037 habitantes y en él se encuentran localizadas un tercio de las empresas
colombianas, y el 60% de las importaciones totales del pais; es una economia

6 ASOHOFRUCOL. Revista de la asociacion hortofruticola de Colombia, Asohofrucol —
FNFH. [En linea]. [Consultado 13 de enero 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
http://www.asohofrucol.com.co/archivos/Revista/Revista62.pdf

"ASOHOFRUCOL. Plan Nacional de Fomento Hortifruticola —Fase 2018. [En Lineal).
[Consultado 13 enero 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
http://www.asohofrucol.com.co/archivos/Banco_de_Proyectos/EJECUCION_2018/TR143
2_Plan_Nacional_2018.pdf
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altamente industrializada y diversificada que representa segun cifras del DANE en
2018 mas del 50% del producto interno bruto (PIB) de Colombia?®. Ver Gréfico 1.

1.7.2.1 Producto interno bruto (PIB). dentro del PIB de Cundinamarca la
participacion de la agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca ocupa el tercer
eslabdn de la economia departamental con una participacion para el afio 2018 de
12,5% en comparacion con actividades relacionadas a las industrias
manufactureras que ocupan el primer lugar con una participacion del 20.9% y en
segundo lugar todas aquellas relacionadas al comercio al por mayor y al por menor,
reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento
gue participan con un 15.4% como se puede observar en el Grafico 2.

Grafico 1.Crecimiento del PIB en Cundinamarca, segun grandes ramas de actividad

2017
Secccl'l‘fJ”es ACTIVIDADES ECONOMICAS 2015 2016 2017 2018
A Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 13,1 13,5 12,6 12,5
B Explotacién de minas y canteras 1 1 1,1 0,9
© Industrias manufactureras 22,2 21,8 20,7 20,9
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado;

D+E I_D|str|bu<:|on q? agua; evacuacion y tratamiento de aguas 55 57 57 5.8

residuales, gestion de desechos y actividades de saneamiento

ambiental

F Construccion 7,8 8,5 8 7,1

Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos
G+H+I automotores y motocicletas; Transporte y almacenamiento; 14,2 14,7 15,2 15,4

Alojamiento y servicios de comida
J Informacién y comunicaciones 2,5 2,4 2,4 2,4
K Actividades financieras y de seguros 1,2 1,1 1,2 1,2
L Actividades inmobiliarias 4,2 4,1 4.4 4,4
M+ N Actividades profesiqnales, clielntificlas y técnicas; Actividades de 6 55 55 56
servicios administrativos y de apoyo
Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de
O+P+Q afiliacion obligatoria; Educacion; Actividades de atenciéon de la 10,8 10,7 11,2 11,6
salud humanay de servicios sociales
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras
actividades de servicios; Actividades de los hogares individuales en
R+S+T calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los 11 11 1 1
hogares individuales como productores de bienes y servicios para
uso propio

PIB DEPARTAMENTAL 100 100 100 100

Fuente: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA. DANE,
Cuentas Nacionales Departamentales PIB 2005. [En linea]. [Consultado 14 enero
2019]. Disponible en:
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticasportema/cuentasnacionales/cuent
as-nacionales-departamentales#pib-base-2005

8 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA. DANE, Producto
Interno Bruto por departamento 2017 provisional. [En linea]. [Consultado 13 enero 2019].
Archivo pdf Disponible en:
https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/pib/departamentales/B_2015/Bol_dptal_201
7provisional.pdf
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Grafico 2. Producto interno bruto por departamentos,
participacion porcentual 2018

Bl Mayor a 20%

Bl Desde 5,1% hasta 20%
Desde 2,1% hasta 5%
Desde 0,6% hasta 2%
Menor o igual a 0,5%

Fuente: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
NACIONAL DE ESTADISTICA. DANE,
Producto Interno Bruto por departamento
2017 provisional. [En linea]. Archivo pdf
[Consultado 13 enero 2019]. Disponible
en:
https://www.dane.gov.coffiles/investigacio
nes/pib/departamentales/B_2015/Bol_dpt
al_2017provisional.pdf

Como es de anotar el sector agropecuario ha venido presentando crecimientos
favorables siendo asi uno de los sectores que mas contribuyé al crecimiento de la
economia nacional.

1.7.2.2 Sector hortofruticola. El departamento por su ubicacion y caracteristicas
geograficas cuenta con todos los pisos térmicos y climas, lo que genera una
diversificacion de la produccion agricola y particularmente del sector hortofruticola
en donde para el 2017 se presenta un crecimiento de 2.7% con respecto al area
sembrada en un contexto nacional incrementandose en 25 mil hectareas, pasando
de 1°008.201 hectareas para el afio 2016 a 1°033.983 en el 2017°. A continuacion,
se muestra la evolucion del area sembrada en los ultimos 5 afios. Ver Grafico 3.

® ASOHOFRUCOL. Guia de manejo de negocios Hortifruticola. [En linea]. [Consultado 14
enero 2019]. Disponible en:
http://www.asohofrucol.com.co/interna.php?cat=7&scat=47&act=1
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Grafico 3. Area hortofruticola sembrada
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Fuente: ASOHOFRUCOL. Guia de manejo de
negocios Hortifruticola. [En lineal).
[Consultado 14 enero 2019]. Disponible en:
http://www.asohofrucol.com.co/interna.php?c
at=7&scat=47&act=1

El sector hortofruticola presenta una tendencia creciente explicada en parte por
programas como Colombia siembra del ministerio de agricultura y desarrollo rural,
el programa de transformacion productiva del ministerio de comercio, industria y
turismo, plan nacional de fomento hortofruticola, entre otros.

En este sentido para el afio 2017, la produccion hortofruticola aumento a una tasa
de crecimiento de 1,1% anual, pasando de 10.6 millones de toneladas en el 2016 a
10.7 millones de toneladas en el 2017, su crecimiento y comportamiento en los
altimos 5 afios puede observarse en el Grafico 4.

En términos de areas productoras, encabezan la lista las regiones cafeteras, centro

y pacifica concentrando el 57% de la produccion hortofruticola nacional, equivalente
a 6,4 millones de toneladas para el 2017, como se muestra en el Gréfico 5.
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Gréafico 4. Produccioén hortofruticola
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Fuente: ASOHOFRUCOL. Guia de manejo de
negocios Hortifruticola. [En linea).
[Consultado 14 enero 2019]. Disponible en:
http://www.asohofrucol.com.co/interna.php?c
at=7&scat=47&act=1

Grafico 5. Principales productos por regiones (en toneladas)

Region Caribe:

1'621.906 ton (15,12%)

- Name: 515.540
Platano: 449.002
Mango: 118.607
Citricos: 89.542
Papaya: 89.127

Santanderes
1'316.975 ton (12,28%)
Pifia: 381,887

Regién cafetera Y

2'506.948 ton (23,37%) NI
Platano: 1'231.145

- Citricos: 413.726
Aguacate: 171.568
Tomate: 126.609
Tomate de drbol
110.181

Orinoquia
1'386.354 ton (12,93%)

Region Pacifico:
1'845.991 ton (17,21%)

Platano: 846.242

Amazonia
234.243 ton (2,18%)

Fuente: ASOHOFRUCOL. Guia de manejo de
negocios  Hortifruticola.  [En  linea].
[Consultado 14 enero 2019]. Disponible en:
http://www.asohofrucol.com.co/interna.php?
cat=7&scat=47&act=1
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Para el caso puntual a la participacion por departamentos sobresalen
Cundinamarca, Antioquia, Santander y valle del cauca pues son en estas regiones
donde se aglutina el 36% de la produccién total del sector hortofruticola.
Especificamente para Cundinamarca para el 2017 el departamento producida 611
mil toneladas del total del sector con una patrticipacion del 5.7%. Ver Grafico 6.

Grafico 6. Distribucion de la produccidn nacional hortofruticola por
departamento (en miles de toneladas)

2017
MES Miles de Partic. %
Toneladas
ANTIOQUIA 1.21S5 11.3%
SANTANDER 1.052 9.8%
VALLE DEL sos 8.3%
META 699 6.5%
CORDOBA 674 6.3%
ARAUCA 615 5 7%
CUNDINAMARCA 611 5 7%

Fuente: ASOHOFRUCOL. Guia de manejo de negocios
Hortifruticola. [En linea]. [Consultado 14 enero 2019].

Disponible en:
http://www.asohofrucol.com.co/interna.php?cat=7&scat
=47&act=1

1.7.2.3 Produccién de ardndanos en Cundinamarca. Para el afio 2016 segun el
DANE a nivel nacional el area cultivada fue de 5.121.508 hectareas, en donde el
grupo de cultivos con mayor participacion fueron los cultivos agroindustriales con
una participacion de 32,4%, registrando un area de 1.658.598 hectéreas, y el grupo
de cultivos que menor participacién registro fueron las plantas aromaéticas,
condimentarias y medicinales con un 0,1% de patrticipacion total. Ver Tabla 1.

En este sentido en el caso de areas sembradas y cosechadas en edad productiva,
en la produccién y el rendimiento de la baya, cabe resaltar que esta se encuentra
clasificada segun el DANE en la encuesta nacional agropecuaria ENA en el
subgrupo de otros frutales, puesto que no son cultivos representativos los cuales se
agrupan clasificados asi: pifia, manzana, sandia, ardndanos, papaya, entre otros. A
continuacion, en la Tabla 2. Se muestra su comportamiento en el departamento de
Cundinamarca para el afio 2016

Lo que significa que, en el grupo de otros frutales, en el afio 2016 tenia cultivado
54.051 hectareas de estas frutas y que el 4,77% de estos se encuentran sembrados
en el departamento de Cundinamarca mientras que el 5,12% se encuentra en etapa
productiva lo que quiere decir que las 18.503 toneladas representan el 3,81% de la
produccion a nivel departamental, con un rendimiento de 12 toneladas por hectarea.
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Tabla 1. Area cultivada a nivel nacional sector agricola

Hectéareas Participacién
Sector Uso del suelo (Ha) (%)
Total agricola 5.121.508 100
Agroindustriales 1.658.598 32,4
Tubérculos y platano 468.432 9,1
Cereales 1.014.095 19,8
Hortalizas, verduras y legumbres 220.773 4,3
B Frutales 364.617 7,1
Agricola » ) i
Plantas arométicas, condimentarias y 2.760 01
medicinales '
Flores y follajes 8.156 0,2
Plantaciones forestales 827.582 16,2
Forrajes 53.631 1
Barbecho 372.943 7,3
Descanso 129.921 2,5

Fuente: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE
ESTADISTICA. DANE, Encuesta Nacional Agropecuaria ENA-
2016. [En linea). Archivo pdf. [Consultado 15 enero 2019].
Disponible en:
https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/agropecuario/end
a/ena/2016/ boletin_ena_2016.pdf

Tabla 2. Area sembrada, cosechada en edad productiva, produccion y rendimiento
del sub grupo (otros frutales) en el departamento de Cundinamarca

Area sembrada /

. Area cosechada/ &rea  Produccién  Rendimiento
Departamento area plantada

(ha) en edad productiva (ha) (To) (t/ha)
Cundinamarca 2.581 1.539 18.503 12
Total nacional 54.051 30.048 485.261 16

Fuente: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA. DANE,
Encuesta Nacional Agropecuaria ENA-2016. [En linea]. Archivo pdf. [Consultado
15 enero 2019]. Disponible en:
https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/agropecuario/enda/ena/2016/
boletin_ena_2016.pdf

Después de varias averiguaciones y mucho trabajo de campo, a continuacion, en la

Tabla 3. Se muestra como esta en la actualidad la siembra, cosechay la produccion
de la baya en el departamento de Cundinamarca en cada municipio del mismo.
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Tabla 3. Area sembrada, cosechada, produccion y rendimiento del arandano en el
departamento de Cundinamarca

Area Area Produccién Rendimiento
Departamento Ao Municipio  sembrada cosechada (t) (t/ha)
(ha) (ha)
2012 Gachancipa 2 2 4 2
2013 Gachancipa 2 0 0 0
2014 Sopo 2 0 0 0
Cogua 2 0 0 0
2015
Sopo 2 2 10 5
Guasca 9 4 72 18
cogua 3 2 14 7
2016
Sopo 2 1 3
8 San Bernardo 1 1 4
04
<§( Guasca 12 9 72 8
<ZE Choconta 8 4 16 4
=) Guatavita 5 0 0 0
% 2017
O Cogua 3 3 42 14
Sopo 2 2 12 6
Gama 2 1 8 16
Guasca 12 9 72
Choconta 10 7 28
Cogua 6 3 63 21
2018 )
Guatavita 5 5 10 2
Gama 2 2 24 16
Sopo 2 2 12 6

Fuente: elaboracion propia con base en: datos suministrados Republica de Colombia
Ministerio de Agricultura [Consultado 20 enero 2019]

Lo que nos deja ver que el interés por el cultivo de esta fruta estd en ascenso en el
transcurso del tiempo, como también se observa que a pesar de sembrar la semilla
esto no nos garantiza la cosecha y la produccion del mismo, como se observa en el
afo 2012, 2013, 2014 y 2016, en donde a pesar de haber sembrado la semilla no
se presentd ninguna cosecha de la misma, aunque el departamento cuenta con las
condiciones apropiadas para el éxito de la produccion del arAndano, se debe tener
en cuenta que el momento mas importante para la produccion de la baya o arandano
es el cuidado y el control que se tenga durante el crecimiento del arbol, condiciones
gue pueden afectar decisivamente en la cosecha y posteriormente en la produccion
total de la fruta.
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1.7.2.4 Distribucién y comercializaciéon de arandanos en Cundinamarca. La
forma de comercializar los arandanos depende del destino final de los frutos, bien
sea para consumo en fresco o para la industria transformadora.

Si el destino de la fruta es la venta en fresco, la comercializacion se realiza en los
mismos envases en los que se recoge, pudiendo ser unidades de 125, 150, 200,
250, 500 g e incluso de 1 kg, con un precio que oscila entre $5.000 y $9.000.
Estas se colocan a su vez en embalajes, normalmente de cartén, con un peso neto
de 1 a 3 kg, segun el mercado de destino, demanda, momento de campafa, etc.
También pueden comercializarse a granel en mercados locales.

Los principales canales para la fruta fresca se encuentran en las cadenas de
supermercados, restauracion y fruterias especializadas.

En los paises donde el consumo esta muy generalizado, la fruta llega a las cadenas
de supermercados directamente desde las grandes empresas productoras u
organizaciones de productores, con precios y volimenes ya fijados para toda la
campana.

El resto de la cadena de distribucion se abastece, principalmente, desde la red de
mercados centrales.

Cuando el fruto es para la industria agroalimentaria, las unidades de venta son
mayores. Se suelen utilizar cajas de plastico o carton con una capacidad de 5 a 20
kg. Lo més usual es comercializar la fruta una vez congelada.

Los berries requieren una logistica adecuada para llegar a los mercados con calidad
y frescura, y en las fechas méas convenientes. Esto exige abordar dos cuestiones
criticas: la reduccion de los tiempos de transporte y el acceso al crédito (tecnologia
pos cosecha, packing. Etc.)'°.

En el departamento existe una cantidad significativa de sociedades y asociaciones
que estan incursionando en el sector agricola, para trabajar, exclusivamente, en el
mercado de los arandanos o bayas azules.

No obstante, son pocas las empresas que han destacado en el proceso de
comercializacion de las frutas cultivadas, en consideracion a su tamafio, capacidad
productiva, disefio de marca y publicidad, distribucion, y otras. Con el fin de
determinar la oferta sectorial de arandanos en el territorio, se realizo una exploracion
empresarial para determinar las principales empresas que en la actualidad se
encuentran trabajando e incursionando con la baya azul.

10 GARCIA RUBIO, JC. INSTITUTO SERIDA. Comercializacién del ardndano. [En lineal].
[Consultado el 21 de enero 2019]. Disponible en:
http://www.serida.org/publicacionesdetalle.php?id=5221
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Los datos que aqui se presentan fueron recolectados gracias al trabajo de campo
realizado por medio de entrevistas, y a la informacion obtenida de medios
electronicos y audiovisuales de empresas que productoras y comercializadoras del
sector, que han modificado y superado los esquemas competitivos de lo que hasta
ahora se conocia en el mercado de frutas exoticas.

Dichas empresas son: Solucion Agro S.A.S.; Blueberries Colombia; Proplantas; y
Forever Blueberries, y a continuacion se presenta sus respectivas ofertas
empresariales. Ver Cuadro 3.

Cuadro 3. Caracteristicas de empresas productoras y comercializadoras de
arandanos en Cundinamarca

Empresa Caracteristicas y producto ofrecido Propuesta empresarial
Solucion Agro S.AS. es una empresa dedicada
principalmente a la produccion de arandanos en el sector La propuesta de esta empresa se enfoca
de Cundinamarca. Su trabajo se ha consolidado con el entopncgs enla comercializart):ién de productos’
apoyo de herramientas relacionadas directamente con el . ’ = R
Solucién | estudio agropecuario de los cultivos de frutas exéticas destlna}dosala producuon_ycomercw}llzacmn
grop: )
agro S.A.S. | ademés de la produccién en si misma; y su propuesta d?' arandano en (.:°|°mb'a'. Con mas de 8
empresarial apuesta a la estructuraciéon de un esquema angst;jer exr;;enerr:ug, Ila socr|1etrdad dha rlo\glirang
comercial a partir de la ingenieria y la administracion para ﬁweésein? gr?an?eus gn gl %secr:(?a dc?f\agiopngl sio
quienes estén interesados en producir y comercializar el P ’
fruto.
Blueberries Colombia es una empresa que se encuentra
ubicada en el municipio de Guatavita, a 75 kms al
nororiente de la capital, con una temperatura promedio de
14°c, y a una altura de 2.700 metros al nivel del mar. Los
arandanos producidos y comercializados por esta
empresa, pertenecen a la variedad Biloxi; una tipologia | La propuesta de Blueberries Colombia se
crujiente y muy pedida en el mercado, pero dificil de | enfoca en ofrecer al consumidor un producto
Blueberries cultivar. de la més alta calidad._ Y, g,cc')mg lograrlo?,
Colombia seleccionando una variedad crujiente y de
buen sabor; recolectando el fruto de forma
Para garantizar la mejor seleccion y calidad, la empresa manual, Y apoks)tandofa una rr;nadura}cmn enfrio
realiza la recoleccion del fruto de modo exclusivamente que permita obtener frutos homogeneos.
manual. En seguida, los ardndanos recogidos se someten
a un proceso de control de la mas alta calidad para que
puedan ser enviados de forma completa y satisfactoria al
consumidor final.
) La propuesta de Proplantas est4 encaminada
Proplantas cuenta con dos fincas, una en El Lago y otra : C
en La Pefia; y 20 hectareas sembradas destinadas a surtir Z?C':Xi:g:aleuge?;%Sg:gr:/egt: delrércliﬁgtig
la demanda interna y la de grandes superficies. Como internacionalgs que  permitan P ofrecer
ejemplo de su poder dentro del mercado, en compafiia de ; .
p las empresas Elite Flower Farmers S.A.S. y Nativa alternativas - de - calidad a provet?dores y
roplantas . ; productores en Colombia a través de la
Produce S.A.S., Proplantas present6 el arandano en dos importacion. El proyecto de asesoria
de las ferias mas importantes a nivel mundial, logrando adelantado ’ por esta empresa permite
gran éxito en términos de exportaciones: la Pma Fresh .
Summit International Convention & Expo en Orlando conso_lldar un esquema f!‘e”e Y de gran
) . h po s magnitud, con apoyo de entidades financieras
Florida, EEUU; y Fruit Attraction en Madrid, Espafia. 9 ! poy! B
de alto alcance en el pais.
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Cuadro 3. (Continuacion)

EMPRESA CARACTERISTICAS Y PRODUCTO OFRECIDO PROPUESTA EMPRESARIAL

La propuesta de esta empresa va
encaminada a la proteccion ambiental
paralela a la produccion de un producto de
calidad y buen sabor, pues Forever
Blueberries no utiliza pesticidas ni
insecticidas contra polinizadores para la
produccion de sus cosechas, lo que permite
resaltar las caracteristicas de su producto: en
su tamafio (mayor a 18 milimetros de
diametro), sabor (12,9 promedio en la escala
brix de soélidos solubles), y textura (se
transportan directamente al consumidor final
sin pasar por frigorificos).

Forever Blueberries es una marca de la empresa
argentina Urosalud S.A.S., dedicada a la produccién de
Forever arandanos calidad ‘extra’ para la exportacion y el
Blueberries | mercado local. El cultivo de estos frutos se realiza en
Guasca, Cundinamarca, con insumos de sintesis
biolégica que aseguran la inocuidad de la fruta.

Fuente: elaboracién propia

1.7.2.5 Condiciones técnicas para la produccion de arandanos. Para la
produccion de la baya es necesario contar con condiciones aptas para obtener
frutos de alta calidad, tales como: suelos con pH entre 4.5 — 5, temperatura que no
supere los 26,6° C, precipitaciones anuales que no superen los 1500 mm, entre
otros. Ver Grafico 7.

Grafico 7. Condiciones climaticas necesarias para el cultivo de

arandanos
Perfil Climatico
Temperatura media 20 ° C aprox
Temperatura maxima 26, 6 °C aprox
Temperatura minima 5 °C aprox
Precipitacion 1000 a 1500 mm anuales aprox.
Humedad 25-45%
Nubosidad 24% (mayormente despejado) — 45% (parcialmente
nublado)
Radiacion solar 4,63 KW/mZ/dia aprox.
pH 45-55
Altitud 1800 - 2800
Observacion Ideal sin heladas, si se presenta se puede manejar

Fuente: CASAS RODRIGUEZ, Victor Manuel. Establecimiento
preliminar de las condiciones agrocliméticas, zonas de
adaptacion y cultivares potenciales para el desarrollo
del cultivo del Arandano en Colombia. [En linea].
Universidad Central de Colombia, 2017. [Consultado 26
enero 2019]. Disponible en:
http://repositorio.ucundinamarca.edu.co/bitstream/hand
1e/20.500.12558/546/Establecimiento%20preliminar%?2
0de%20las%20condiciones%20agroclim%c3%alticas
%2c%20zonas%20de%20adaptaci%c3%b3n%20.pdf?
sequence=1&isAllowed=y
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En este orden de ideas y para el estudio en mencion, es importante resaltar que
luego de hacer la investigacion pertinente acerca de la viabilidad segun las
condiciones climaticas necesarias para que la produccion de la baya sea exitosa,
se encontré que el municipio de Guayabal de Siquima se encuentra apto como se
especifica en el siguiente cuadro. Ver Cuadro 4.

Cuadro 4. Condiciones climaticas del municipio de Guayabal de
Siquima

Perfil climéatico Guayabal de Siquima

Temperatura media 24 ° C aprox
Temperatura maxima 25° C aprox
Temperatura minima 13° C aprox
Precipitacion 192 mm anuales aprox.
Humedad 25-45%

B esntrinn,
Radiacion solar 6,1 kWh aprox.

ph 6,5

Altitud 1630 msnm

Fuente: elaboracion propia

Es por esto que con el animo de generar cultivos eficaces que generen éxito
asegurado, y a pesar de contar con las condiciones 6ptimas para ello, en la
actualidad existen mecanismos en los cuales no es necesario contar con el 100%
de estas para que la baya sea rentable, como lo es la hidroponia industrial, técnica
para que en el caso de suelos no 6ptimos, dicho mecanismos generara rendimientos
en produccidn puesto este proceso ayuda a que la planta arranque mas rapido y
con un mejor desarrollo del fruto lo que da como resultado més kilos de fruta por
planta.

1.7.2.6 Hidroponia industrial. Si bien la hidroponia es, en la practica, sinénimo de
"cultivo sin tierra”, esto no significa que las plantas necesariamente crecen en el
agua o colgando o en el aire con bafios de agua como es el caso de la Aeroponia.

Hay diversas formas de hacer hidroponia, algunas de las cuales hacen uso de
sustratos soélidos que no son tierra, tales como la concha de coco, cascarilla de
arroz, arena lavada de rio, perlita, lana de roca, etc. En estos sustratos las plantas
pueden tener un sostén adecuado para crecer, y ademas ofrecen la posibilidad de
mantener la humedad y favorecer la oxigenacion de las raices de las plantas.
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En la actualidad y gracias al desarrollo de la industria del sector agricola, los cultivos
de ardndanos en el departamento han logrado rendimientos de méas del 50% de
produccion en Kg durante el primer afio, debido a que se estan cultivando médiate
Hidroponia industrial, la cual permite una adaptacion de los cultivos en macetas y
no directamente en el suelo, ajustando las condiciones previas y exactas para el
desarrollo exitoso del cultivo. En el Cuadro 5., se muestran las ventajas del cultivo
hidroponico en comparacién con el cultivo tradicional.

Cuadro 5. Hidroponia industrial vs. Cultivos tradicionales

Clase de cultivos
Hidroponia industrial Cultivo tradicional

No depende de las estaciones de forma estricta debido a
que se puede hacer en invernaderos, protegiéndose de los | Los suelos empobrecen y pierden nutrientes con las
efectos del clima. cosechas repetidas.

No depende de la calidad de los suelos del area geografica

en cuestion. Poco costo en relacién al inicio del cultivo.

Costos elevados en mano de obra en puntos criticos del

Mejor control del uso y aprovechamiento de los nutrientes. | . ,itivo como cosecha y desmalezados.

Permite la produccién de semilla certificada. Perdidas de fertilizantes por lixiviacion y lavado del suelo.

Permite el control de plagas, parasitos, bacterias, hongos y | Los cultivos deben ser en suelos productivos y ricos,
virus. porque los pobres dan perdidas.

Permite el mejor uso del agua, ya que se recicla la mayor
parte y no contamina.

Permite el uso de insecticidas organicos y practicamente Plagas y enfermedades pueden ser controladas, pero se
esta libre de agentes toxicos. deben destruir las plantas afectadas.

Perdida de fertilidad en suelos pobres de nutrientes.

Durante el inicio del proceso de produccién se utiliza
No se necesita maquinaria pesada maguinaria de alta inversion para la adaptacion del suelo.

Puede calcularse el retorno econémico con un margen de La inversion inicial, es menor a comparacion del cultivo
error menor que en un cultivo tradicional. hidroponico.

Las frutas y vegetales tienden a crecer de forma regular
(todos con el mismo promedio de tamafio) sin que haya Las caracteristicas del tamafio del fruto son variables
parches de tierra de mejor o peor calidad, porque no dependiendo de la plantacion de la siembre.

dependen de la tierra sino de las soluciones y del sustrato

Fuente: elaboracion propia

Para realizar un andlisis inicial de los costos de inversién que se deben tener en
cuenta al momento de iniciar el proyecto, en la Tabla 4., se evidencia los costos
comparando los cultivos tradicionales como se muestra en la Imagen 1., y los
cultivos hidroponicos como se muestra en la Imagen 2., puede que la inversion
inicial de la Hidroponia industrial sea elevada ya que segun la informacion
proporcionada por la empresa Hidroponia Industrial Antonio Rosas Roa SAS, la
inversion incluye mano de obra, sistema de riego, el material vegetal, los fertilizante,
el acondicionamiento y el montaje del terreno para el invernadero, en comparacion
de la inversion de los cultivos tradicionales, la empresa Proplantas
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S.A proporcional el material vegetal de las bayas, los demas insumos que se
requieren para la realizacion de la produccién son adicionales a la inversion inicial.

Tabla 4. Costo aproximado de inversion inicial para un cultivo tradicional y un

hidroponico
Comparativo de inversién segln cultivo
Hidroponiaindustrial Cultivo tradicional
Inversion inicial USD 95.000 por hectarea Inversion inicial USD 45.000 por hectarea

Fuente: ALFONSO, Katherin. El buen negocio de cultivar arandanos. Agronegocios. [En

linea]. [Consultado 02 febrero 2019]. Disponible en:
https://www.agronegocios.co/agricultura/el-buen-negocios-de-cultivar-arandanos-
2622724

Imagen 1.Cultivo tradicional

Fuente: ASOCIACION COLOMBIANA DE CULTIVADORES DE
BLUEBERRIES. Los ardndanos en Colombia. [En linea].
[Consultado 02 febrero 2019]. Disponible en:
https://www.asocolblue.com/#galleryPage
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Imagen 2. Cultivos hidroponicos
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Fuente: elaboracion propia con base en Finca La Roca

1.7.3 Factores sociales. Las variables para analizar en el mercado laboral del
departamento de Cundinamarca tienen que ver con la poblacién que se encuentra
econdmicamente activa, es decir, las personas que se encuentran en edad de
trabajar o ya se encuentran laborando

Para el afio 2017, Cundinamarca cuenta con una poblaciébn de 2.762.784
habitantes, de los cuales 1.377.073 habitantes de la poblacion son hombres,
mientras que 1.385.711 habitantes son mujeres. Del total de la poblacion del
departamento, 1.872.508 habitantes pertenecen a las cabeceras del departamento,
mientras que 890.276 habitantes hacen parte del resto del municipio.

» Empleo. Para el afio 2017, Cundinamarca presento una tasa global (TG) de
participacion de 70,5%, una tasa de ocupacion (TO) de 64,9% y una tasa de
desempleo (TD) de 8,0%, como se puede observar en el Grafico 8. Se evidencia
el comparativo de los tres items antes mencionados del afio 2008 hasta el 2017.

En este sentido y teniendo en cuenta que, para el objeto de estudio, el sector de
la hortifruticultura es el renglon que mas aporta en la generacién de empleo en el
departamento, al considerarse altamente intensivo en el uso de la mano de obra.
Entonces para el aifio 2017, el subsector genero 676 mil empleos directos, con 33
mil empleos adicionales frente al registrado en el 2016. Ver Gréafico 9
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Grafico 8. Tasa global de participacion, ocupacion y de desempleo en
Cundinamarca
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Fuente: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE
ESTADISTICA. DANE, Mercado Ilaboral por
departamentos, afio 2017. [En linea]. [Consultado 04
febrero  2019]. Archivo pdf. Disponible en:
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletine
s/lech/ml_depto/B oletin_dep_17.pdf

Grafico 9. Empleos directos generados por el subsector hortifruticola en
Cundinamarca (en miles)

2.012 2013 2.014 2.015 2.016 2017
Total Frutales y
hortalizas 558 573 583 607 643 676
Total agricola 2488 2578 2525 2,541 2,626 2,653
% de participacién 22% 22% 23% 24% 24% 26%

Fuente: ASOHOFRUCOL. Guia de manejo de negocios Hortifruticola. [En linea]. Archivo
pdf. [Consultado 05 febrero 2019]. Disponible en:
http://www.asohofrucol.com.co/interna.php?cat=7&scat=47&act=1

Cabe resaltar que para el caso de las frutas y hortalizas cuentan con una
participacion del 25% del total del empleo agricola y que la generacion de empleo
directo en frutales es mas significativa que en hortalizas.

Por otra parte, el subsector genero 1.557 mil empleos indirectos contribuyendo de
este modo con el 30% al empleo indirecto agricola nacional. Ver Grafico 10.
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Grafico 10. Empleos indirectos generados por el subsector hortifruticola en
Cundinamarca (en miles)

2012 2013 2.014 2015 2.016 2017
Total Frutales y
hortalizas 1311 1.335 1.351 1.404 1.486 1,557
Total agricola 4913 5.070 4.952 5.036 5213 5273
% de participacion 27% 26% 27% 28% 20% 30%

Fuente: ASOHOFRUCOL. Guia de manejo de negocios Hortifruticola. [En linea]. Archivo
pdf. [Consultado 05 febrero 2019]. Disponible en:
http://www.asohofrucol.com.co/interna.php?cat=7&scat=47&act=1

» Salud. El departamento de Cundinamarca cuenta con 36 IPS adscritas a la red
publica de prestacion de servicios de salud, de las cuales 25 IPS son de | Nivel, 7
IPS de Il Nivel, 1 de Ill Nivel y 3 son instituciones dedicadas a la salud mental.

» Jovenes productivos y emprendedores. Generar espacios de emprendimiento
y dinamica econdémica al interior de las familias tomando como instrumento los
jovenes a través de la asociatividad. Ademas de practicas de asociatividad y de
organizacién que esta orientada a:

» La concepcion de la dignidad y el desarrollo integral del ser humano y el respeto
por la diversidad.

» El fundamento de la garantia y el respeto de los derechos de las y los jévenes
cundinamargueses.

» El fortalecimiento y reconocimiento de sus capacidades.
» La generacion, visibilizarian y fortalecimiento de oportunidades.

» La apropiacién de su territorio como fuente de su identidad y de su propia
ciudadania juvenil.

» El apoyo a planes de proyectos productivos contribuye a recuperar y fortalecer la
economia de la familia rural, la distribucién equitativa de los ingresos para sus
integrantes y a mejorar la productividad, la seguridad alimentaria y a favorecer el
medio ambiente. Por otro lado, se evita el éxodo de los campesinos a las grandes
ciudades, que como Bogota D.C. no presenta una preparacion acorde para poder
reincorporarlos a la vida productiva.

1.7.4 Factores tecnoldgicos. La politica de Ciencia y Tecnologia se encuentra

establecida en el Plan Nacional de Desarrollo como una apuesta fundamental para
incrementar la productividad de las empresas mediante mejoras en las capacidades
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de innovacion y absorcion tecnoldgica. En el &mbito tecnolégico, Cundinamarca se
encuentra realizando programas de innovacion e inversion en tecnologia para hacer
del departamento uno de los mas avanzados a nivel nacional. Cundinamarca
maneja grupos de investigacion cientifica, tecnoldgica, o de innovacién. Para el afio
2013, estos grupos de investigacion se dividian en 60 Activos y 109 Inactivos. Ver
Tabla 5.

Tabla 5. Grupos de investigacion por area de conocimiento

< 2013

AREA OCDE ACTIVO NO ACTIVO
Ciencias agricolas. 5 9
Ciencias médicas y de la salud. 16 12
Ciencias naturales y exactas. 2 12
Ciencias sociales. 22 34
Humanidades. 4 6
Ingenieria y tecnologia. 11 24
Otros. 12
Total 60 109

Fuente: INDICADORES DE CUNDINAMARCA. Gobernacion Cundinamarca.

Cundinamarca esta en época de cambios tecnolégicos impulsando a los grupos de
investigacién para averiguar nuevos temas de interés que ayuden al departamento
a fortalecer los puntos en los cuales desee, junto a su vision, ser diferenciador con
respecto a los demas departamentos del pais.

» Corredor tecnolégico agroindustrial CTA. El corredor tecnolégico
agroindustrial, busca que, a través de la investigacion, el desarrollo y transferencia
tecnoldgica en el sector agropecuario y agroindustrial, se mejoren las condiciones
de productividad y competitividad de la economia rural de Bogota y Cundinamarca
y se dé respuesta a las nuevas demandas y retos en materia de innovacion y
desarrollo.

Este proyecto tiene una duracion estimada de 3 afios y las entidades que
participan en este proyecto son: Alcaldia Mayor de Bogota, Gobernacion de
Cundinamarca, CORPOICA y Universidad Nacional de Colombia.

Se espera que al finalizar el proyecto se beneficien 2900 agricultores y ganaderos

de las 15 provincias de Departamento y esté en funcionamiento el centro de Agro
diversidad del Sumapaz. Comprende los siguientes productos:
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» Paguetes (22), con tecnologias aplicables a 22 sistemas de produccion agricola
y/o pecuaria.

» Paquetes (24), asociados al mejoramiento tecnolégico en practicas de cosecha
y pos-cosecha.

» Ecosistema de innovacion TIC. El ecosistema de innovacion tiene como fin
articular y poner en marcha diferentes acciones que fortalezcan los procesos TIC
en el departamento de Cundinamarca, integrando actores publicos y privados del
Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e innovacion, empresarios y otros entes.
Tiene como fin desarrollar programas y proyectos que permitan fortalecer la
competitividad de empresas y emprendedores cundinamarqueses, mejorar la
calidad de vida de los habitantes de la Region y cerrar las brechas econdmicas,
sociales, culturales, cientificas y tecnolégicas de la Regién, a través de la
generacion de procesos.

Con una inversion de 5.000 millones de pesos, el programa se concentrara
inicialmente en las provincias de Sdbana Centro y Occidente de tal forma que
pueda fortalecer el desarrollo empresarial y tecnoldgico de esta region. Se cuenta
con la accién de diferentes actores como: Connect Bogota, Maloka, EsiCenter
Synertic, CaAmara de Comercio de Bogota e Invest in Bogota. Las acciones se
concentrardn en generar una cultura que fortalezca la investigacion y el desarrollo
a través del uso y debida implementacién de los tics, contara igualmente con
laboratorios virtuales, programas para fortalecer el emprendimiento y aceleracion
de empresas con base tecnoldgica, creacion de una bolsa para el fomento de la
innovacion tecnolégica y la transferencia de tecnologia.

1.7.5 Factores ambientales. La preocupacion creciente en los temas ambientales,
con ocasion a la destruccidn e impactos negativos sobre los recursos naturales, han
llevado a la necesidad de reorientar el estilo de desarrollo y a crear el concepto de
“Desarrollo Sostenible”, que trasciende de lo puramente ecoldgico, para integrar en
él, no solo el sistema fisico bidtico sesgado a los ecosistemas naturales, sino
ademas integrando el analisis de la transformacién de este como resultado de
acciones socio economicas Yy politico administrativo, que hacen que el territorio se
analice de forma holistica y en procura de un desarrollo arménico entre los sistemas
qgue lo conforman. El departamento de Cundinamarca a través de su Secretaria de
ambiente, por medio de sus planes de ecosistemas estratégicos, esta en blsqueda
del cuidado de los principales recursos del departamento.

» Uso de fertilizantes. Las plantas absorben parte de los fertilizantes que se
aplican a los cultivos. Los residuos de fertilizantes pueden filtrarse a través del
suelo con las aguas de riego, contaminar los acuiferos y rios, afectar la calidad
del agua y las condiciones de vida de los organismos acuaticos.
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Estudios realizados en el Reino Unido han mostrado que se filtran entre 50 y 60 kilogramos de
nitrégeno por hectarea al afio, y que el 58% de los nitratos que contaminan los acuiferos proceden

de la agricultura.t

El uso inadecuado de fertilizantes puede afectar el crecimiento de algunos cultivos
y disminuir la productividad del suelo, lo que lleva a los agricultores a incrementar
la aplicacion de este tipo de insumos. El resultado es un circulo vicioso que se
refleja en el deterioro de la calidad de los recursos naturales y en la generacion
de un modelo agricola insostenible, que debe orientarse a la aplicacién de
practicas de fertilizacion, que busquen el incremento de la productividad de los
cultivos y la conservacion de la calidad del suelo y las fuentes de agua.

1.7.6 Factores legales. Cundinamarca como departamento, a través de la
secretaria judicial, maneja una serie de normas que son de cumplimiento en todo el
territorio departamental; y la secretaria judicial departamental tiene como objetivo
“atender lo relativo a los asuntos juridicos del Departamento, en especial en los que
tome parte el Gobernador, asi como ejercer las funciones juridicas en todos los
aspectos de asesoria, conceptos, representacion judicial, aplicacion de normas y
defensa de los intereses del Departamento.”?

La secretaria judicial a través de la pagina de la gobernacion ha dado a conocer las
normas con mayor relevancia para el territorio departamental, y se encuentran
relacionadas en el Cuadro 6.

Cuadro 6. Normatividad legal en Cundinamarca

Titulo del documento Descripcién

Solicitud informacién Fiscalia General de la Nacién

Circular No. 0010 de 2014 Expediente Unica instancia N° 13472 - 7.

Por la cual se conceden beneficios tributarios sobre

Ordenanza 220 de 2014 impuestos de vehiculos.

1 COLOMBIA. VICEMINISTERIO DE AMBIENTE. Guia Hortofruticola de Colombia. [En
linea]. [Consultado 10 febrero  2019]. Archivo pdf. Disponible en:
http://www.asohofrucol.com.co/archivos/biblioteca/biblioteca_30_GUIAhortifruticultura[1].p
df

12 . COLOMBIA. SECRETARIA JUDICIAL. Gobernacién de Cundinamarca. [En lineal.
[Consultado 22 febrero 2019]. Disponible en:
http://www.cundinamarca.gov.co/wps/portal/Home/SecretariasEntidades.gc/Secretariajurid
ica/Secr etariajuridicaDespliegue/asquienessomos_contenidos/csecjuridica_misionyvision
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Cuadro 6. (Continuacion)

Titulo del documento Descripcién

Circular No. 0013 de 2014 |- Sentencia C - 367 de 2014. Desacato en tutelas.

Convocatoria a conversatorio sobre Ordenanza 13
de 1947.

Manual de defensa judicial | Manual de defensa judicial.

Circular No. 0006 de 2014

Circular No. 0009 de 2014 | Fijacion de Directrices en asuntos juridicos

Moadificacion hora para el conversatorio sobre
Ordenanza 13 de 1947

Programacion sesiones Ordinarias del comité de
conciliacion y defensa Judicial para el afio 2014.

Circular No. 0008 de 2014

Circular No. 0001 de 2014

Solicitud informaciéon Procuraduria Regional de

Circular No. 0007 de 2014 Cundinamarca

Circular No. 0002 de 2014 | Hallazgo control interno comité de tutelas

Fuente: Manual del Contingente Judicial. SECRETARIA JUDICIAL

1.8 MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES EXTERNOS (MEFE)

La matriz de evaluacion de factores externos resume y evalla la informacion
politica, econdémica, social, tecnologica, ambiental y legal, calcula los resultados a
través de oportunidades y amenazas identificadas en el entorno; en donde a cada
factor se le asigna un peso que se determina a partir de la importancia que pueda
tener para lograr el éxito en el sector, este es asignado en porcentaje y la suma de
los pesos debe dar como resultado el 100%.

El siguiente paso es la columna de calificacion la cual es evaluada por cada factor,
interpretada de manera que si la empresa esta apta para aprovechar todas las
oportunidades y asi mismo enfrentar las amenazas identificadas, asignando valor
de 1 hasta 4 interpretado asi: el impacto mas alto tiene una calificacion de 4, el
impacto superior a la media tiene calificacion de 3, el impacto medio bajo es 2 y el
impacto bajo es 1.

Y por ultimo esta el valor ponderado total que oscila entre 1 y 4 que da como

promedio 2.5, que es el puntaje de referencia para conocer el nivel de respuesta
de la empresa a las oportunidades y amenazas del sector. Ver Tabla 6.
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Tabla 6. Matriz de evaluacion de factores externos

Criterio Peso Calificacibn Ponderado

Oportunidades
Incremento de la demanda de productos con elevado

N 15% 3 0,45
valor afiadido
Crecimiento del interés por un modo de vida més 20% 4 0.8
saludable
Aprovechamiento de nuevas tecnologias 10% 3 0,3
Alto porcentaje de mujeres rurales en desempleo 10% 3 0,3
Crecimiento departamental del sector agricola 8,00% 2 0,16

Amenazas

Competencia con marcas reconocidas con excelentes 10% 4 0.4

redes de comercializacion
Falta de entidades de apoyo 5,00% 1 0,05

Politicas agrarias de apoyo a grandes superficies en

) - . 5,00% 1 0,05
detrimento al pequefio agricultor
Desconocimiento de las ventajas de los arandanos a 8,00% 3 0,24
la salud en el mercado
Competencia de productos importados 9,00% 3 0,27
Total 100% 3,02

Fuente: elaboracion propia

Después de hacer el debido analisis la calificacién ponderada total se encuentra por
encima de la media indicando asi que se aprovecha las oportunidades y se trabaja
para mitigar las amenazas presentes en el sector con respecto a la idea de negocio,
mostrando asi mas atractivo el mercado a incursionar.

1.9 MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES INTERNOS (MEFI)

Para el andlisis de esta matriz es necesaria la integracion funcional de toda la idea
de negocio en donde se evidenciara que tan fuertes son las fortalezas con las que
cuenta la compafia haciendo a su vez una comparaciéon con las debilidades de la
misma.

Para su evaluacion se debe asignar un peso relativo como se venia manejando para
la matriz de factores externos, pero su calificacion va de 1 hasta 4, en donde 1 es
la debilidad mayor, 2 la debilidad menor, 3 la fortaleza menor y 4 la fortaleza mayor,
en donde se evalla el resultado ponderado como se muestra en la Tabla 6.

Para dar un andlisis a nuestro objeto de estudio, es importante resaltar que la
empresa no esta conformada aun para determinar bajo esta directriz las debilidades
y fortalezas que pudiesen tener, sin embargo, se realiz6 el andlisis de la matriz de
acuerdo a fortalezas y debilidades detectadas antes de la puesta en marcha y de
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acuerdo con toda la informacion recolectada en el departamento de Cundinamarca.
Ver Tabla 7.

Tabla 7. Matriz de evaluacion de factores internos

Criterio Peso Calificacion Ponderado

Fortalezas Climay
terreno favorable

10% 4 0,4
Produccion de calidad 10% 3 0,3
Abundancia de recursos naturales 20% 4 0,8
Espacios agricolas susceptibles de ser mejor 10% 3 0.3
explotados
Gran capacidad de mujeres rurales para la
creacion de redes para el fomento de la 8% 3 0,24
produccion.
Subtotal Fortalezas 2,04
Debilidades Escasa
L il
iniciativa empresaria 10% 1 01
Poca informacion especifica del fruto 5% 1 0,05
Practicas agrarias poco respetuosas con el medio 10% 2 0,2
ambiente y el cambio climatico
Mala gestion de residuos y manejo de aguas 8% 2 0.16
Insatisfaccion de la demanda 9% 1 0,09
Subtotal Debilidades 0,6
Total ponderacién 100% 2,64

Fuente: elaboracion propia
1.10 RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

» Como resultado del diagnéstico en primera instancia se caracterizé el sector de
la hortifruticultura como aquel en el cual se ubicara la idea de negocio, este sector
presenta crecimientos ascendentes econémicamente hablando y en la actualidad
es el reglon que mas aporta en la generacién de empleo en el departamento de
Cundinamarca. Ver Grafico 9.y 10.

» Por medio del analisis PESTAL en Cundinamarca se determin6 que el sector
presenta grandes oportunidades y ventajas para desarrollar el proyecto, como,
los acuerdos departamentales que en la actualidad existen para todos aquellos
emprendedores que quieran incursionar en este tipo de negocios, entre muchos
otros.

» Dentro de los factores econémicos del analisis PESTAL se pudo determinar que
los cultivos hidroponicos a pesar de tener un costo elevado de inversion inicial, es
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el tipo de cultivo que mas se adecua para los resultados que deseamos tener con
el proyecto.

» Como se indicd en primera instancia el arandano es una fruta relativamente
nueva en el pais y es por eso que aun su rendimiento en términos productivos no
es suficiente para abastecer todo el mercado nacional e internacional'?, sin
embargo, su comportamiento en los ultimos afios ha sido ascendente como se
puede observar a continuacion en el Grafico 11.

Tabla 8. Rendimiento anual del arAndano en Cundinamarca

Afio 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Rendimiento
(t/ha)

2 0 0 5 32 48 57

Fuente: elaboracién propia

Gréfico 11. Comportamiento de la producciébn de arandanos en
Cundinamarca
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Fuente: elaboracion propia

» Por medio de las matrices MEFE y MEFI se logr6 identificar que los factores
externos e internos tienen un impacto significativo para la puesta en marcha de la
empresa, por un lado, la matriz MEFE arrojo un resultado ponderado de 3,02
superior a la media que es de 2,5. Ver Tabla 6. Por otro lado, la matriz MEFI dio

13 ALFONSO, Katherin. El buen negocio de cultivar arandanos. Agronegocios. [En
linea). [Consultado 22 febrero 2019]. Disponible en:
https://www.agronegocios.co/agricultura/el-buen-negocios-de-cultivar-arandanos-
2622724
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como calificacion ponderada 2,64. Ver Tabla 7., que de igual forma esta por
encima de la media. Lo anterior permite confirmar estrategias como la
implementacion de cultivos hidroponicos, adecuados sistemas de manejos de
agua, la buena utilizacion de nuevas tecnologias en los cultivos por medio de
sistemas de riego, el correcto uso de fertilizantes, como también el encontrar el
mejor mecanismo para contrarrestar el desconocimiento existente del fruto, entre
muchas otras.
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2. ESTUDIO DE MERCADO

Con el fin de poder identificar el mercado al cual llegara la producciéon y
comercializacion de arAndanos producidos en la finca El porvenir en el municipio de
Guayabal de Siquima, se realiza el estudio pertinente, y para ello a continuacion se
plasman los objetivos, criterios y herramientas utilizadas para dicho fin.

2.1 OBJETIVO

Realizar un estudio de mercado para determinar la produccion y comercializacion
de arandanos de acuerdo a la segmentacion del mercado y a la mezcla de
mercadotecnia adecuada para su venta y distribucion.

2.2 CRITERIOS

A continuacion, se presentan toda la normatividad actual para dar cumplimiento al
objetivo planteado en el estudio de mercado dicha informacion se plasma de

acuerdo a la descripcion segun sea el caso del criterio en mencion. Ver cuadro 7.

Cuadro 7. Normatividad para la produccion y comercializacion de frutales en

Colombia

Criterio

Expedido por

Descripcion

Resolucion 3929 de
2013

Ministerio de salud y
proteccién social

Se establece el reglamento técnico sobre los
requisitos sanitarios que deben cumplir las frutas y
bebidas con adicion de jugo (zumo) o pulpa de fruta o
concentrados de fruta, clasificados o no, o la mezcla
de estos que se procesen, empaquen, transporten,
importen o comercialicen en el territorio nacional.

Resolucion 2674 de
2013

Ministerio de salud y
proteccién social

Establecer los requisitos sanitarios que deben cumplir
las personas naturales y/o juridicas que ejercen
actividades de fabricacion, procesamiento,
preparacion, envase, almacenamiento, transporte,
distribucion y comercializacion de alimentos materias
primas de alimentos y los requisitos para la
notificacion, permiso o registro sanitario de los
alimentos, segun el riesgo de salud publica, con el fin
de proteger la vida y la salud de las personas.

Resolucién 719 de
2015

Ministerio de salud y
proteccion social

Clasificacion de alimentos para el consumo humano
de acuerdo con el riesgo en salud publica.

Resolucion 2155 de
2012

Ministerio de salud y
proteccion social

se establece el reglamento técnico sobre los requisitos
sanitarios que deben cumplir las hortalizas que se
procesen, empaquen, transporten, importen y
comercialicen en el territorio nacional.
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Cuadro 7. (Continuacion)

Criterio Expedido por Descripcién

- Consejo nacional de
politica econémica y

Documento social Politica nacional fitosanitaria y de inocuidad para
Conpes 3514 | -Republica de Colombia las cadenas de frutas y de otros vegetales
-Departamento nacional
de planeacion

Instituto nacional de

Resolucion vigilancia de
2013027421 de 9 Por la cual se actualizan las tarifas en el invima
medicamentos y
2013 . I
alimentos, invima
» o Se establece el reglamento técnico sobre los
Resolucién Ministerio de la requisitos de rotulado o etiquetado que deben
005109 de 2005 proteccién social cumplir los alimentos envasados y materias

primas de alimentos para consumo humano.

Se establece la cuota de fomento hortofruticola,

Fondo nacional de se crea un fondo de fomento, se establecen
fomento hortofruticola | normas para su recaudo y administracion y se
dictan otras disposiciones.

Ley 118 de 1994

Se crea el sistema de trazabilidad vegetal y se

Decreto 931 de | Ministerio de agricultura y incluye como titulo 11 de la parte 13 del libro 2 del
2018 desarrollo rural decreto 1071 de 2015, Unico reglamentario del

sector administrativo agropecuario, pesquero y de

desarrollo rural.

Decreto 1071 de | Ministerio de agricultura y | Estructura del sector agropecuario, pesquero y de
2015 desarrollo rural desarrollo rural

Se reglamenta la fabricacion, comercializacion,
Decreto 3636 de Ministerio de la envase, rotulado o etiquetado, régimen de registro
2005 proteccion social sanitario, de control de calidad, de vigilancia
sanitaria y control sanitario de los productos de
uso especifico y se dictan otras disposiciones.

Se reglamenta lo relacionado con produccion,
Resolucién Ministerio de salud procesamiento, transporte, almacenamiento y
14712 de 1984 comercializacion de vegetales como frutas y

hortalizas elaboradas.

Fuente: elaboracion propia
2.3 ALCANCE
Se realiza el estudio de mercado para la identificacién del nicho existente en la

ciudad de Bogota como mercado real, y con la adecuada segmentacion se localizara
el mercado potencial del producto que se proyecta ofrecer.
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2.4 METODOLOGIA

La metodologia seleccionada para realizar el estudio de mercado se hace desde un
enfoque de lo general a lo particular en donde a través de la recopilacion de
informacion de fuentes primarias y secundarias se hard la correspondiente
segmentacion de consumo mediante el analisis geografico, demogréfico,
psicosocial y conductual, seguido de esto se establecera el plan de muestreo para
identificar la muestra de la poblacion y asi poder estimar la demanda, finalizando de
este modo con la mezcla de marketing mix para la idea de negocio.

2.4.1 Método. Mediante consulta de fuentes primarias y secundarias se analiza el
mercado objetivo en la ciudad de Bogota mediante encuestas a los consumidores
finales del producto.

2.4.2 Herramientas. Las herramientas a utilizar para el desarrollo del capitulo de
estudio de mercados permiten que la investigacion sea oportuna para la
determinacién de la demanda potencial, para ello se utilizan las siguientes
herramientas: cuestionario, analisis de regresiones lineales y promedios méviles
simples.

2.5 SITUACION ACTUAL

Para poder identificar el mercado en el cual la empresa incursionara es importante
conocer de ante mano las barreras de entrada de la idea de negocio en Colombia.

2.5.1 Barreras de entrada. Las barreras de entrada son aquellos obstaculos que
las empresas deben sobrepasar para poder ingresar a un mercado ya sea en
ambitos politicos, econémicos, sociales, tecnoldgicos, culturales, entre otros. El
mercado del arandano tiene como barreras de entrada las siguientes

2.5.1.1 Politicas. Al ser una fruta exoética nueva en el pais, su principal barrera
politica radica en los tratados de libre comercio que permiten via libre a la
importacion del fruto de paises en donde la produccion del mismo ya se realiza a
niveles superiores que las del pais.

2.5.1.2 Econdmicas. En el dmbito econédmico es quizd donde se presenta la
mayoria de barreras, pues es necesario ofrecer precio competitivo puesto que la
fruta en el pais es catalogada como una fruta de lujo, por su alto costo en el mercado
gue hace que no esté al alcance de todas las clases sociales.

Asi como también por ser una planta que requiere una inversion inicial con un alto
costo, el capital necesario debe ser soportado por fuentes de financiacién a través
de entidades financieras que apoyen el agro colombiano, en este caso bancos como
Finagro de segundo piso, pero respaldado por el gobierno nacional cuyo principal
objetivo es el crecimiento y desarrollo del sector agropecuario del pais, siendo su
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principal fuente de recursos los aportes que realiza el gobierno para el desarrollo
del sector.

2.5.1.3 Sociales. La principal barrera en este punto recae en el desconocimiento
gue se tiene del fruto, para la poblacion en general aun es incierto las bondades
nutricionales con las que cuenta el mismo, puesto que su percepcion esta basada
en su alto costo en el mercado, catalogandolo como un producto de lujo al que no
todo el mundo puede tener acceso.

2.5.1.4 Tecnolbgicas. A nivel de tecnologias, se relaciona con maquinaria
empelada en la produccion del fruto, sin embargo, cuando se trabaja en el campo
el nivel de sistematizacion radica en las formas como pueda generarse productos
de mejor calidad en menor tiempo, lo que podré interpretarse como barrera de
entrada pues es un producto muy nuevo en la industria y en la actualidad los
insumos para que este proceso de produccién en mayores escalas en mas poco
tiempo son escasos y en muchas ocasiones deben ser importados de paises en los
que la produccion del fruto tenga mas vigencia y se cuente como mayor experiencia.

2.5.1.5 Ambientales. El ambito ambiental es quiza el punto mas importante a nivel
de produccion del proyecto puesto que para el cultivo hidropdnico se instalara un
sistema de riego suministrado por una fuente de agua natural lo que exige un control
de aguas que va de la mano con las buenas practicas agricolas, que no pueden
afectar ningan ecosistema que habite el sitio en donde se va instalar el mismo, esto
va de la mano con toda la normatividad ambiental vigente.

2.5.2 Analisis de las fuerzas de Porter en el municipio de Guayabal de Siquima.
Las 5 fuerzas de Porter es un modelo elaborado por el economista y profesor de la
Universidad de Harvard, Michael Porter, basado en un analisis completo de la
empresa para saber en dénde se encuentra situada respecto de la competencia
existente en el momento.

Las 5 fuerzas también indican como usar la estrategia competitiva a favor del
empresario y asi determinar la rentabilidad que se puede tener en el mercado a un
plazo determinado.

Teniendo en cuenta lo anterior, a continuacion, se aplicaran las cinco (5) reglas que
componen el modelo, para asi determinar las consecuencias de rentabilidad a largo
plazo del mercado del proyecto de inversion objeto de este estudio.

2.5.2.1 Amenaza de nuevos competidores. Se detectan o analizan empresas con
el mismo giro o con productos similares en el mercado. Esta amenaza puede llegar
a depender de barreras de entrada como: diferenciacion, requerimiento de capital,
acceso a canales de distribucion, politicas gubernamentales y ventajas de costos
independientes.
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Para el caso concreto, los arandanos pueden compararse con frutos exéticos
similares, pero en cuanto al sabor, la forma y las demés propiedades y beneficios,
no goza de un sustituto completamente similar. Es decir, pueden existir frutas
tropicales como la uchuva, la uva, el mango, la granadilla o la feijoa, pero ninguna
de ellas contara con las caracteristicas que le son propias a los arandanos en su
forma natural. En sus demas presentaciones, como mermeladas o dulces, si puede
llegar a encontrar sustitutos de sabores y texturas paralelas.

En nuestro caso ya que el estudio a realizar esta ubicado geograficamente en el
municipio de Guayabal de Siquima, no se encuentran competidores directos pues
no hay empresas que produzcan la baya en el municipio, pero si se identifican
competidores indirectos que en la actualidad y para el caso del sector hortofruticola
se encuentran produciendo entre otros la guayaba, a continuacion, en el siguiente
grafico se observa las areas cultivadas y su productividad. Ver Tabla 9.

Tabla 9. Areas cultivadas y su respectiva productividad en el municipio
de Guayabal de Siquima

Area Produccion
Producto (Ha) Estado Rendimiento ()
Café 1020 Pergamino 1,2 1224
Cana 465 Panela 3,5 1628
Platano 227 Verde 7,5 1700
Maiz 306 Desgranado 1,5 459
Guayaba 125 Madura 12 1500
Tomate 6 Verde 12 72
Arveja 8 Verde 3 24

Fuente: COLOMBIA. CENTRO DE DOCUMENTACION E
INFORMACION MUNICIPAL. Esquema de ordenamiento
territorial municipio Guayabal de Siquima. [En linea].
[Consultado 01 marzo de 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
http://cdim.esap.edu.co/BancoMedios/Documentos%20PDF/
eot_esquema_de_ordenamiento_territorial_guayabal_de_siq
uima_ocupacién_y manejo_del_suelo (40 _pag 400 kb).pd
f

En la industria de las conservas, el arandano juega un papel importante a la hora
de transformarse en mermelada y en servir de ingrediente a bebidas alcohdlicas y
colorantes. El uso del jugo de su pulpa es esencial en la confeccion de salsas de
cocina o como guarnicién para carnes y pescados; y de esta forma, el fruto puede
llegar a transformarse en jaleas y confituras para servir como relleno de tartas y

pasteles.

Los competidores, por su parte, pueden ser grandes empresas que actualmente ya
se encuentren produciendo otro tipo de frutos, y decidan incursionar en el mercado.
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Estos seran tal vez los competidores mas dificiles de asimilar, por su entrada al
mercado y su acceso directo al consumidor. Los demas seran aquellos nuevos
productores interesados en ingresar a la produccién de la baya azul por la novedad
y el caracter virgen que posee el sector.

» La diferenciacion: por su parte, estard en la calidad, el tamafio, el sabor, la
textura y los procesos de calidad por los que sean sometidos los frutos. Asi
mismo, el capital que se requiere para completar todo el proceso de manejo
integrado de cultivo, junto con su comercializacion, debera ser financiado por las
entidades bancarias dependiendo de la capacidad de endeudamiento de quien
solicite los créditos; asi que sera mas facil para un gran productor invertir en el
negocio con su propio dinero, que aquél que inicie en el mercado y lo haga a
través de un proceso crediticio.

» Los canales de distribucion: iniciaran con los consumidores mas cercanos
hasta llegar a las grandes superficies. Como todo, y sin incluir a los mayores
productores, este serd un proceso mucho mas largo que el de la misma
produccion del fruto, asi que se deberd contar con personas conocedoras del
producto y del mercado.

» Factores gubernamentales: el pais poco a poco se ha ido preparando para
lograr tal proceso, y muestra de ello es la labor adelantada por el ICA, que ya
cuenta con el Protocolo de Exportacion de Arandanos Colombia - EEUU,
incluyendo dentro de sus requisitos para avalar el procedimiento de
comercializacion, la fumigacion contra mosca de arandano realizada con bromuro
de metilo; haciendo consecuencial el aumento de las exigencias para acceder al
mercado.

» Nivel nutricional: es uno de los factores mas importantes puesto que la baya
cuenta con excelentes niveles nutricionales ademas de ayudar a mejorar las
condiciones de salubridad en las personas hasta llegar a mejorar y lograr evitar
enfermedades futuras.

2.5.2.2 Poder de negociacion con los proveedores. Se debe proporcionar a los
proveedores de la empresa, las herramientas necesarias para alcanzar los objetivos
establecidos. Esto se logra buscando lo que ofrece el mercado de proveedores en
todo el territorio nacional, y comparando diferentes precios y calidades de los
productos, para luego conseguir entablar una negociacion directa con los mejores
de ellos.

» Concentracion de los proveedores: En Colombia existes empresas que
comercializan el material vegetal listo para la siembra de los arandanos, de igual
forma paises Latinoamericanos como Chile importan arbustos completamente
adaptables a los suelos de las regiones colombianas.
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» Diferenciaciéon de insumos: Los insumos que ofrecen las empresas
comercializadoras de arbustos de bayas, presentan pequeiias diferenciaciones
ya que los fertilizantes, los sustratos y los métodos de riego depende del terreno
y la necesidad del mismo. Asi como el método de cultivo puede variar, los
proveedores adaptan el terreno a las necesidades de la empresa.

» Impacto de los precios: Los precios de los servicios que ofrecen las empresas
son variables debido a las necesidades de la empresa, en cuanto a materia prima
utilizada, insumos y montajes ya sea de invernaderos o de cultivos hidropénicos,
estos ultimos son méas costosos al inicio de la siembra, pero presentan grandes
ventajas en el desarrollo de la produccion y reduccién de mano de obra y uso de
maquinaria-

» Disponibilidad y abastecimiento de insumos: El arbusto del arandano cuenta
con la disponibilidad inmediata ya que los proveedores han logrado certificar la
semilla para satisfacer la demanda, de la misma forma los insumos y materias
primas necesarias se encuentran disponibles dependiendo de la hectareas que
se van a cultivar, en cuanto al desarrollo de la produccién por medio de cultivos
hidropdnicos se debe establecer un previo estudio para delimitar las hectareas y
adaptar el terreno adecuadamente para un montaje exitoso.

2.5.2.3 Poder de negociacion con los clientes. Los clientes de ahora estan
informados sobre los diferentes productos que hay en el mercado al igual que la
diferencia de costos que existen entre unos y otros. Esto hace que los clientes se
vuelvan cada vez mas exigentes y por lo tanto busquen una reduccion de costos
en los productos de forma notable.

» Concentracion de clientes: El municipio de Guayabal de Siguima en la
actualidad comprende alrededor de 3700 habitantes, que representan los clientes
reales, pero se debe tener en cuenta que no solo se va a comercializar el fruto en
el municipio, lo que significa que se cuentan con clientes potenciales que son
todos aquellas cadenas de supermercados, tiendas, hasta aquellas grandes
empresas que comercialicen el fruto acudiendo a alianzas para llegar a
establecerse como proveedores de los mismos.

» Diferenciacion: al ser una fruta poco explorada en el pais la convierte en un plus
en la comercializacion puesto que se debe llegar al cliente de manera cautelosa
pero persistente, a través de la cual se ofrezca un producto a excelente precio
haciendo ver al mismo tiempo sus extraordinarios beneficios en la salud del ser
humano.

» Productos sustitutos: al no tener un producto sustituto directo la hace un Unico

ejemplar en cuanto a los clientes puesto que sus exigencias seran aquellas que
resulten del consumo del mismo.
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» Volumen de compra: el alto consumo de la baya tiene su explicacion en
consideraciones de variada indole, una de ellas es aquella segun la cual el fruto
posee una cantidad importante de antioxidantes que ayudan a regenerar las
células humanas destinadas a la recuperacion de enfermedades y al detenimiento
del envejecimiento lo que la convierte en una ventaja competitiva.

2.5.2.4 Amenaza de productos sustitutos. Aparece cuando los productos
sustitutos empiezan a ser reales; y esto conlleva a la reduccion del precio sobre los
productos propios. Para manejar las diferentes limitantes que se presenten en el
proceso, se deben utilizar las barreras de entrada a favor de la empresa.

» Disponibilidad de sustitutos: actualmente el cliente no puede encontrar en el
mercado productos que directamente se asemejen a la calidad nutricional del
arandano, sin embargo, existen unas lineas de produccién de la baya, pero no en
fruta fresca sino productos procesados del fruto.

» Precios entre ofrecido y el sustituto: al ser una fruta que no es comercializada
a tan alta escala y teniendo en cuenta que sus productos sustitutos son indirectos,
la comparacion radica en el precio de estos con los de la fruta fresca que en el
mercado actual es mucho menor para el cliente.

2.5.2.5 Rivalidad entre competidores. En esta fuerza se puede competir
directamente con otras empresas que oferten el mismo producto, y sera la
diferencia entre precios, calidades y beneficios la que incline la balanza de
demanda a favor o en contra de determinados oferentes.

» Numero de competidores: a pesar de ser un producto poco explorado, en la
actualidad existen 7 empresas a nivel nacional que compiten en la
comercializacion y produccién de la baya, lo que genera que estas monopolicen
el sector, pero que puede convertirse en una oportunidad de ingreso creando
alianzas con las mismas convirtiéndose en proveedores del producto.

» Crecimiento del sector: al ser una fruta que esta en auge por su cantidad de
beneficios para la salud, y al ser una fuente bastante atractiva para las
exportaciones del pais al poder producirse en cualquier época del afio y asi
abastecer la demanda internacional en época de no produccion, se encuentra en
un sector en crecimiento.

» Grado de diferenciacién: como se quiere producir fruta fresca, la diferenciacion
con respecto a los competidores debe basarse en precio y en calidad del producto,
por supuesto que pueda llegar a todos los mercados nacionales.

» Costo de almacenaje: Ya que se va a manejar cultivos frutales, se debe entrar
innovando desde el principio con cultivos que generen menos costos y menos
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perdidas del suelo, de la misma forma sucede en el almacenaje ya que debe ser
el apto para los niveles de enfriamiento que requiere el fruto, en la actualidad
empresas extranjeras han desarrollado sistemas de cuartos frios que permite y
garantizan la conservacion de los frutos y sus propiedades hasta el consumidor
final.

2.5.3 Desarrollo del negocio en Colombia. En la actualidad los arandanos son un
cultivo que se destaca por su gran potencial agroeconémico y por los multiples
beneficios que implica su consumo, es por esta razén que paises como Colombia
han buscado maneras de hacerse parte de esta gran industria, es importante
resaltar que el fruto llego al pais como parte de unos ejercicios de estudios de
adaptacion de las plantas y diferentes variedades a los climas y suelos del pais, sin
embargo, el desarrollo comercial del mismo es alin muy reciente.

Segun la revista portalfruticola.com quien entrevisto a Camilo Lozano represéntate
legal de la asociacién de arandanos en Colombia (Asocolblue), quien explico que
en la actualidad el pais cuenta con 450 hectareas plantadas y se proyectan 1.500
hectareas adicionales para producir el fruto en mencién, quien también explico que
la asociacion solo representa el 50% de los productores del pais, lo que hace que
el modelo actual de produccién cuente con una gran base de datos de pequefios
agricultores interesados en pertenecer a la asociacion. También explico que la
produccién de arandanos en la actualidad es para consumo interno, ya que es un
cultivo tan novedoso que todavia los precios internos siguen siendo bastante altos
en comparacion a los precios actuales en otros paises como Chile quienes son
lideres en este mercado, y en ese sentido, la asociacién esta trabajando para
construir una comercializadora, con el fin de acopiar todo el volumen de los
pequefios productores para ser mas competitivos en precios y asi garantizar la
trazabilidad del producto y satisfacer a los consumidores nacionales e
internacionales?4.

Los ardndanos presentan un mercado en crecimiento donde el consumo interno se
desarrolla cada vez mas puesto que el pais se esté inclinando a llevar un estilo de
vida mas saludable y los habitos de consumo estan cambiando rapidamente, en
donde son cada vez mas los consumidores que modifican sus habitos alimenticios
motivados por sensibilidad alimentaria, alergias, deseo de mantenerse saludables
o por simples convicciones personales, aproximadamente el 60% de los
colombianos afirma seguir una dieta especial que los limita o restringe de comida o
ingredientes especificos, segun el mas reciente estudio global de Nielsen sobre
salud y precepciones de ingredientes, siendo la tendencia al 39% de los

14 PORTALFRUTICOLA. Arandanos: perspectivas de la industria de Colombia. [En lineal).
[Consultado 08 marzo 2019]. Disponible en:
https://www.portalfruticola.com/noticias/2019/05/20/perspectivas-de-la-industria-de-
arandanosde-colombia/
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encuestados quienes evitan las grasas, el 35% trata de consumir menos azucares,
el 20% lacteos o lactosa y el 18% a consumir carbohidratos*®.

Es asi como los colombianos cada vez mas tienen claro que prefieren y que evitan,
por esta razon el 67% de ellos confirman que le ponen mucha atencién a los
ingredientes de las bebidas y los alimentos que consumen. Ingredientes naturales
y comidas menos procesadas son prioridad para la mayoria. Ver imagen 3., y al
tiempo hacen el esfuerzo por excluir los ingredientes artificiales como conservantes,
colorantes y saborizantes, asi como organismos modificados genéticamente'®

Imagen 3. Necesidades alimenticias de los colombianos

43% 50% @

67% 7% 4

52 50

..........

Fuente: BITAR, David. Dieta saludable: la nueva tendencia en
Colombia. Revista P&M. [En linea]. [Consultado 10 marzo
2019]. Disponible en:
https://www.revistapym.com.co/destacados/la-nueva-
dietade-los-colombianos

15 BITAR, David. Dieta saludable: la nueva tendencia en Colombia. Revista P&M. [En
linea]. [Consultado 10 marzo 2019]. Disponible en:
https://www.revistapym.com.co/destacados/la-nueva-dietade-los-colombianos
16 BITAR, David. Dieta saludable: la nueva tendencia en Colombia. Revista P&M. [En
linea]. [Consultado 10 marzo 2019]. Disponible en:
https://www.revistapym.com.co/destacados/la-nueva-dietade-los-colombianos
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2.6 SEGMENTACION DE CONSUMO

Abarca el andlisis de la segmentacion geografica, demografica, psicosocial y
conductual las cuales permitirén el hallazgo de la poblacion objetivo que servira para
llevar a cabo la investigacion de mercados, seleccionando la muestra a la cual se
encuestara para su posterior analisis, los resultados de la misma se obtendran
mediante herramientas estadisticas para la delimitacion del mercado objetivo.

2.6.1 Segmentacion geografica. Comprende la correcta localizacion del proyecto
y a pesar que la idea de negocién se basa en la produccion de arandanos en una
finca en las afueras de la ciudad capital, se evaluara la ciudad en la cual la presencia
de habitantes sea significativa pues esto ayudara a abarcar la mayor parte de la
poblacién del pais, en donde la comercializacion de productos pueda hacerse en
mayores escalas en el territorio colombiano.

Para dicho fin se consulté la poblacion por departamentos en Colombia plasmado
en la Tabla 10. Para asi segmentar en primera instancia la ciudad en donde se
posiciona la empresa.

Tabla 10. Poblacién nacional 2018

Departamento 2018
Antioquia 5.974.788
Atlantico 2.342.265
Bogot4, D.C. 7.181.469
Bolivar 1.909.460
Boyaca 1.135.698
Caldas 923.472
Caqueté 359.602
Cauca 1.243.503
Cesar 1.098.577
Cordoba 1.555.596
Cundinamarca 2.792.877
Chocé 457.412

Fuente: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL
DE ESTADISTICA. DANE, censo nacional
de poblacion y vivienda 2018 Colombia.
[En linea]. [Consultado 15 marzo 2019].
Disponible en:
https://www.dane.gov.co/index.php/estadi
sticas-portema/demografia-y-
poblacion/censo-nacional-depoblacion-y-
vivenda-2018

67


https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018

Tabla 10. (Continuacion)

Departamento 2018
Huila 1.009.548
La Guajira 825.364
Magdalena 1.263.788
Meta 919.129
Narifio 1.335.521
Norte de Santander 1.346.806
Quindio 509.640
Risaralda 839.597
Santander 2.008.841
Sucre 864.036
Tolima 1.228.763
Valle del Cauca 3.789.874
Arauca 239.503
Casanare 379.892
Putumayo 283.197
Archipiélago de San Andrés 48.299
Amazonas 66.056
Guainia 44 431
Guaviare 73.081
Vaupés 37.690
Vichada 76.642
Total Nacional 44.164.417

Fuente: DEPARTAMENTO  ADMINISTRATIVO
NACIONAL DE ESTADISTICA. DANE,
censo nacional de poblacion y vivienda
2018 Colombia. [En linea]. [Consultado 15
marzo 2019]. Disponible en:
https://www.dane.gov.co/index.php/estadi
sticas-portema/demografia-y-
poblacion/censo-nacional-depoblacion-y-
vivenda-2018

La ciudad de Bogota como capital del territorio colombiano es la ciudad més idénea
para en ella segmentar la idea de negocio con 7.181.469 habitantes, cubre un area
de 1.587 Kms? y el Departamento al cual pertenece, Cundinamarca, cubre 22.246
Kms?” 7; dividida en 20 localidades dentro de las cuales se ubican los estratos en
un rango del 1 al 6, las cuales son: Usaquén, Chapinero, Santa Fe, San Cristdbal,
Usme, Tunjuelito, Bosa, Kennedy, Fontib6n, Engativd, Suba, Barrios Unidos,

17 UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS. Caracteristicas Santa fe
de Bogotd, D.C. [En linea]. [Consultado 30 marzo 2019]. Disponible en:
https://www1.udistrital.edu.co/universidad/colombia/bogota/caracteristicas/.
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Teusaquillo, Los Martires, Antonio Narifio, Puente Aranda, La Candelaria, Rafael
Uribe Uribe, Ciudad Bolivar, Sumapaz. (Ver Imagen 4.)

Imagen 4. Mapa de Bogoté D.c., por localidades

Municipios
Usaquén Aledanos

La Candelaria
Antonio

l Narino
. w Sumapaz
' Martires San Cristobal .

Fontibon
Municipios
Aledanios

Tunjuelito
Fuente: TIERRA COLOMBIANA, localidades de Bogota [En linea].
[Consultado 02 abriil 2019]. Disponible en:
https://tierracolombiana.org/localidades-debogota/

Municipios
Aledanos

2.6.2 Segmentacion demogréfica. De acuerdo al perfil de los clientes potenciales
del arandano en Colombia se contemplan los siguientes criterios para su
segmentacion. Ver Tabla 11, lo que permitira establecer el mercado objetivo del
proyecto.

Tabla 11. Criterios necesarios para la segmentacion

demografica
Criterios Descripcion
Estrato 45y6
Edad 25-50 afios
Género Todos

Fuente: elaboracién propia

Bajo el contexto que el ardndano es una fruta que por sus caracteristicas de
produccion se encuentra posicionada en costos algo elevados frente a otras frutas,
en primea instancia se hace este estudio para atacar mercados en los cuales, las
condiciones socioeconomicas de las poblacion estén dirigidas no solo a la
alimentacion basica de los hogares colombianos, sino a la idea de alimentacién con
sentido, es decir, consumir alimentos que no solo abastezcan las necesidades
humanas, sino que también aporten vitaminas, minerales, antioxidantes, entre otras,
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gue también sea un aporte importante para aquellas personas que estén de acuerdo
en comer sano para mejorar de este modo su salud y su estilo de vida.

Es por esta razén que para llegar al consumidor final se pretende iniciar en los
estratos 4,5y 6 ubicados en las localidades con presencia significativa de habitantes
pertenecientes a los mismos, para dicho fin se parte de la tabla 12. en donde se
encontrara la poblacién actual en la ciudad de Bogoté por las localidades que la
conforman y su poblacion en los estratos de interés en la Tabla 13.

Tabla 12. Poblacion por localidad en la cuidad

de Bogota

Localidad Poblacion total
Usaquén 475.275
Chapinero 122.815
Santa fe 93.857
San Cristébal 392.220
Usme 294.553
Tunjuelito 184.217
Bosa 521.831
Kennedy 919.302
Fontibén 297.934
Engativa 795.836
Suba 1.315.509
Barrios unidos 270.280
Teusaquillo 137.641
Los Martires 93.248
Antonio Narifio 109.199
Puente Aranda 218.555
La Candelaria 22.243
Rafael Uribe Uribe 348.023
Ciudad Bolivar 563.223
Sumapaz 5.708
Total 7.181.469

Fuente: BOGOTA. SECRETARIA DISTRITAL DE
PLANEACION. Proyecciones de poblacion por
localidades Bogota 2016-2020. [En linea].
[Consultado 06 abril 2019]. Disponible en:
http://www.sdp.gov.co/sites/default/files/boletiné
9.pdf
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Tabla 13. Poblacién por estratos y localidades en Bogota

. Poblacién Estratos
Localidad Total
total Estrato 4 Estrato5 Estrato 6
Usaquén 475.275 89.352 147.335 267.580 | 504.267 |
Chapinero 122.815 7.369 8.106 44.091 59.565
Santa fe 93.857 1.032 282 469 1.783
San Cristébal 392.220 - - - -
Usme 294.553 - - - -
Tunjuelito 184.217 - - - -
Bosa 521.831 - - - -
Kennedy 919.302 27.579 - - 27.579
Fontibon 297.934 40.817 5.065 - 45,882
Engativa 795.836 33.425 - - ) 33.425
Suba 1.315.509 284.150 688.011 94.717 | 1.066.878 |
Barrios Unidos 270.280 37.028 10.541 - 47.569
Teusaquillo 137.641 23.261 5.643 - 28.905
Los martires 93.248 932 - - 932

Antonio Narifo 109.199 - - - .
Puente Aranda 218.555 - - - -

La candelaria 22.243 - - - -
Rafael Uribe

Uribe 348.023 - - - -
Ciudad Bolivar 563.223 - - - -
Sumapaz 5.708 - 6 6 11
Total 7.181.469 544,946 864.989 406.862 1.816.797

Fuente: BOGOTA. SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL.
Resefia local para el trabajo de la SDIS, Barios Unidos.[En linea]
[Consultado 15 abril 2019]. Disponible en:
http://inventariobogota.gov.co/index.php/es/component/jdownloads/sen
d/35sis/10331-23-resea-local-barrios-unidos?option=com_jdownloads

Teniendo en cuenta la informacion plasmada en la Tabla 12., las localidades que
mejor se ajustan a las necesidades son Usaquén y Suba con una poblacion
estimada de 1.790.784 habitantes, de una poblacién total para el afio 2018 de
7.181.4609.

Finalmente, y luego del analisis correspondiente de las caracteristicas del
consumidor final en la tabla 13. Se muestra que la poblacion total relacionada
Unicamente para las dos localidades en mencion es de 1.571.145 habitantes.

Como el producto a comercializar por sus caracteristicas es consumido por
personas que van a la vanguardia de las tendencias alimenticias mundiales las
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cuales establecen, consumir alimentos que no solo brinden comodidades de
consumo, sino que al mismo tiempo permitan ventajas nutricionales a la hora de
comer, de acuerdo a esto la poblacion que se tendra en cuenta es aquella
comprendida en las edades de 20 a 50 afios con una poblacién objetivo total de
839.844 habitantes en las localidades de Usaquén y Suba para los estratos 4,5y 6.
Ver tabla 14.

Tabla 14. Poblacion segun localidad y edades en Bogota

Localidad Rango de edad Mujeres Hombres

20-24 17.700 16.949
25-29 18.240 17.447
. 30-34 18.961 17.536
Usaquen 35-39 20.898 17.570
40-44 19.520 16.576
45-49 17.828 14.942
Total por genero 113.147 101.020
Total poblacién por localidad 214.167
20-24 54.201 53.405
25-29 55.972 55.062
Suba 30-34 54.080 51.560
35-39 58.222 50.480
40-44 54.645 47.869
45-49 48.341 41.840
Total por genero 325.461 300.216
Total poblacién por localidad 625.677
Total poblacion 839.844

Fuente: BOGOTA. SECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION.
Proyecciones de poblacién por localidades Bogota 2016-
2020. [En linea]. [Consultado 16 abril 2019]. Disponible
en: http://www.sdp.gov.co/sites/default/files/boletin69.pdf

2.6.3 Segmentacion psicosocial. El perfil de los potenciales clientes, son aquellos
con un estilo de vida saludable, preocupados por comer bien, alimentos que brinden
beneficios para su salud, que a futuro estos ayuden a mejorar su estilo de vida,
aquellos que evitan los conservantes y demas en sus habitos alimenticios y al
contrario de esto sean productos naturales y que no sean nocivos para su salud.

2.6.4 Segmentaciéon conductual. Con la ayuda de los avances tecnolégicos como
cultivos hidroponicos, la implementacion de programas como las buenas practicas
agricolas y la reduccioén de la contaminacion mediante envases amigables con el
medio ambiente, el producto a ofrecer busca satisfacer la necesidad de aquellos
clientes que deseen obtener beneficios en productos naturales, libres de
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conservantes y cualquier producto quimico en su produccion, que en términos
generales ofrezca una mejor calidad de vida.

2.7 INVESTIGACION DE MERCADOS

Con el mercado previamente identificado se realizard la investigacion pertinente
para poder determinar el mercado real al cual se llegar4 con la produccion y
comercializacion de ardndanos, se realizara un plan de muestreo y su posterior
analisis de resultados.

2.7.1 Tipo de muestreo. Se selecciondé el muestreo probabilistico, ya que el
mercado objetivo presenta caracteristicas homogéneas mediante un muestreo
aleatorio simple.

2.7.2 Tamafio de la muestra. En este caso el tamafio de la muestra esta
determinada por el nimero de personas a las cuales se les aplicara la encuesta
para determinar las tendencias de consumo de los clientes potenciales, en este caso
y con base en los datos obtenidos en la segmentacion demogréafica de acuerdo al
estrato, edad y género, el mercado objetivo es de 839.844 habitantes contando asi
con una poblacion finita el tamafio de la muestra se obtendra mediante la aplicacion
de la Formula 1.

Formula 1. Tamano de la muestra

(z° x N xp*q)
e?2(N—1)+ Z?xp=xq

n =

Fuente: PASSIONATE PEOPLE, CREATIVE
SOLUTIONS. Psyma. [En linea].
[Consultado 16 de abril 2019].
Disponible en:
https://www.psyma.com/company/ne
ws/message  /como-determinar-el-
tamano-de-una-muestra

Doénde:

z: Coeficiente de confianza
N: Universo o poblacién

p: Probabilidad a favor

g: Probabilidad en contra
e: Error de estimacioén

n: Tamafo de la muestra
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Entonces, para la correcta aplicacion de la formula el coeficiente de confianza
seleccionado es del 95%, un margen de error del 5% y las probabilidades a favor y
en contra del 0,5 cada una.

(1,962 x 839.844 = 0,5 * 0,5)

- = 384 ¢
(0,052 (839.844 — 1) + 1,962 % 0,5 * 0,5) encuestas

n

2.7.3 Encuesta. Esta dirigida a toda la poblacion segmentada, para que por medio
de ella pueda evidenciarse el consumo y el comportamiento de los habitos
alimenticios que se tiene en cuenta al momento de adquirir un producto, el disefio
de la misma se presenta en el Anexo A.

2.7.4 Andlisis de los resultados. A continuacion, se presentan cada una de las
3preguntas realizadas en la encuesta, con su correspondiente tabulacion y andlisis.

Pregunta 1. ¢ Consume usted ardndanos? (si su respuesta es afirmativa contintie
en la pregunta 2, de lo contrario dirijase a la pregunta 6).

Tabla 15. Consumo de arandanos en las localidades de Usaquén y Suba

Posibles respuestas Respuestas Participacion
Si 243 63%

No 141 37%

Total 384 100%

Fuente: elaboracion propia

Grafico 12. Consumo de arandanos en las localidades de Usaquén
y Suba

37%
Si
No

63%

Fuente: elaboracion propia

La primera pregunta tiene como fin permitir segmentar el consumo existente de
arandanos en las localidades de Usaquén y Suba, en el Gréafico 12., los resultados
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describen que el 63% de las personas encuestadas si consumen la fruta mientras
que el 37% aun no lo hace.

Pregunta 2. ¢ De las siguientes caracteristicas cuales considera usted que son las
mas importante a la hora de adquiri el producto?

Tabla 16. Caracteristicas mas importantes a la hora de comprar arandanos

Posibles respuestas Respuestas Participacion
Calidad 128 53%
Empaque 16 7%
Precio 60 25%
Sabor 39 16%
Total 243 100%

Fuente: elaboracién propia

Grafico 13. Caracteristicas mas importantes a la hora de comprar

arandanos
16%
Calidad
Empaque
0,
25% e Precio
Sabor
6%

Fuente: elaboracion propia

En el Grafico 13., se muestran que el 53% de la poblacion encuestada eligen
arandanos de la mejor calidad a la hora de comprar, mientras que el 25% adquieren
la fruta basados en el precio de los mismos, el 16% considera que lo mas importante
es el sabor que ofrece la fruta y el 6% consideran que el empaque en donde este
almacenado el arando es lo mas importante a la hora de comprarlos, dando como
resultado general que el arandano es una fruta que debe ser producida bajo los
mejores estandares de calidad para que la acogida en el nicho escogido tenga
resultados positivos a la hora de entrar al mercado.
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Pregunta 3. ¢ En qué lugar adquiere los arandanos?

Tabla 17. Lugar de compra a la hora de adquirir arandanos

Posibles respuestas Respuestas Participacién
Almacenes de cadena 127 52%
Tiendas de barrio 66 27%
Tiendas fithess 19 8%
Tiendas naturistas 7 3%
Tiendas online 24 10%
Total 243 100%

Fuente: elaboracion propia

Grafico 14. Lugar de compra a la hora de adquirir arandanos
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Fuente: elaboracién propia

Para el caso de la pregunta 3 en el Gréfico 14., se evidencia que el 52% de la
poblacién encuestada adquiere los ardndanos en almacenes de cadena, mientras
que el 27% de ella los adquieren en tiendas de barrio, por otro lado el 10% de la
poblacidn realiza este tipo de compras en tiendas online, el 8% en tiendas fitness y
el 3% en tiendas naturistas, con lo cual la empresa debe contemplar dichas
opciones a la hora de ofrecer el producto, no dejando de lado que a pesar que las
compras por internet no obtuvieron un porcentaje de participacion bastante
significativo, no se puede desconocer que cada dia son las mas las personas que

utilizan la tecnologia para hacer sus compras sin salir de casa.
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Pregunta 4. ¢ Cada cuanto adquiere usted el producto en mencion?

Tabla 18. Frecuencia de consumo de arandanos

Posibles respuestas Respuestas Participacién
Diario 6 2%
Mensual 114 47%
Quincenal 85 35%
Semanal 38 16%

Total 243 100%

Fuente: elaboracion propia

Grafico 15. Frecuencia de consumo de arandanos
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Fuente: elaboracién propia

En el Grafico 15., muestran que el 47% de la poblacion encuestada realiza las
compras de arandanos mensualmente, el 35% realiza dichas compras
quincenalmente, mientras que el 16% las realiza semanal y el 2% diario, estos
resultados pueden presentar estos comportamientos por el nivel adquisitivo de la
poblacién puesto que la mayoria de ellos realiza compras en épocas de pagos
salariales.

Pregunta 5. ¢ En qué presentaciéon consume usted los arandanos?

Tabla 19. Presentacion a la hora de comprar arandanos

Posibles respuestas Respuestas Participacién
Caja 125¢g 208 86%
Caja 2509 32 13%
Caja 5009 3 1%
Total 243 100%

Fuente: elaboracién propia
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Grafico 16. Presentacion a la hora de comprar arandanos
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Fuente: elaboracion propia

En la pregunta 5, el 86% de la poblacion encuestada adquieren el producto en cajas
de 125 gramos, el 13% lo adquieren en cajas de 250 gramos y el 1% de los
encuestados en cajas de 500 gramos, con lo que cual se puede identificar que los
arandanos en presentacion de cajas de 125g es de sus preferencias a la hora de
comprar los mismo.

Pregunta 6. ¢ Cudl es el motivo de no consumir ardndanos?

Tabla 20. Motivo de no consumo de arandanos

Posibles respuestas Respuestas Participacion
Altos precios en el mercado 18 13%
Baja calidad del producto 5 4%
Desconocimiento de la fruta 78 55%
Poca oferta 40 28%

Total 141 100%

Fuente: elaboracién propia

La pregunta 6 esta disefiada para conocer los motivos existentes en el poco o nulo
consumo de arandanos, arrojando como resultados que el 55% de la poblacion no
los consume por el desconocimiento que existe del producto, el 28% por la poca
oferta que hay de los mismos, los altos precios en el mercado ocupan por su parte
el 13% Yy el 4% por la baja calidad de los frutos en el mercado, lo que permite analizar
que las estrategias de mercadeo deben estar encaminadas a que la poblaciéon
conozca de la existencia de esta fruta acompafado entre otras cosas con precios
amigables al consumidor.
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Grafico 17. Motivo de no consumo de arandanos
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Fuente: elaboracion propia

Pregunta 7. ¢Si encontrara en el mercado una fruta fresca, que de sus muchas

caracteristicas estuviera en ser un producto natural, saludable y que con ayuda de
su consumo pudiera mejorar su salud y calidad de vida, lo compraria?

Tabla 21. Condiciones de consumo del arandano

Posibles respuestas Respuestas Participacién
Si 381 99%
No 3 1%
Total 384 100%

Fuente: elaboracién propia

Grafico 18. Condiciones de consumo del arandano

= Si
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Fuente: elaboracién propia
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Con la pregunta 7, podemos evidenciar que a pesar de la negativa de algunas
personas de consumir ardndanos no quiere decir que no estén dispuestos a conocer
la fruta, con esto en el Grafico 18., podemos darnos cuenta que el 99% de la
poblacion encuestada estaria dispuesto a comprar arandanos que brinden
beneficios a la salud.

Pregunta 8. ¢ En donde le gustaria adquirir el producto?

Tabla 22. Lugar preferido para adquirir arandanos

Posibles respuestas Respuestas Participacion
Almacenes de cadena 66 17%
Tiendas de barrio 94 24%

Tiendas fithess 24 6%
Tiendas virtuales 200 52%
Total 384 100%

Fuente: elaboracion propia

La pregunta 8 permite evidenciar que el 52% de la poblacion total encuesta esta
interesada en adquirir productos de una manera mas facil sin las incomodidades
gue pueden presentarse saliendo de casa comprando en internet, mientras el 25%
prefieren las tiendas de barrio, el 17% los almacenes de cadenay el 6% las tiendas
fitness, asi la empresa debe tener en cuenta estas preferencias de los consumidores
para realizar estrategias en el marketing mix.

Gréfico 19. Lugar preferido para adquirir arAndanos
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Fuente: elaboracién propia
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Pregunta 9. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por una caja de 125 g de arandanos
con las caracteristicas ya mencionadas anteriormente?

Tabla 23. Valor del producto

Posibles respuestas Respuestas Participacién
Entre 5.000 y 7.000 267 70%
Entre 7.000 y 9.000 103 27%
Entre 9.000 y 10.000 14 4%

Total 384 100%

Fuente: elaboracion propia

Grafico 20. Valor del producto
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Fuente: elaboracion propia

El andlisis del Gréfico 20., permite evidenciar que el 69% de los clientes potenciales
estarian dispuestos a pagar por una caja de 125 g de arandanos entre $5.000 y
$7.000, el 27% pagaria entre $7.000 y $9.000; un 4% entre $9.000 y $10.000, con
los cuales puede hacerse una idea del precio con el cual deberia entrar al mercado
el producto bajo esa presentacion y con las caracteristicas necesarias y
diferenciadoras para atacar adecuadamente el mercado actual.

2.8 ANALISIS DE LA DEMANDA
Para poder establecer la demanda del arandano, en primera instancia es necesario
identificar la demanda potencial y basados en los resultados de la encuesta

realizada poder hallar la demanda real seguido de la insatisfecha, para poder hacer
un analisis de la oferta vs demanda.
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2.8.1 Demanda potencial. Teniendo en cuenta que esta demanda indica cuantas
personas seran aquellos posibles clientes; se tomara como referencia la informacion
recopilada en la segmentacion realizada, entendiendo que en este caso
corresponde a 839.344 individuos, ubicados en las localidades de Usaquén y Suba
pertenecientes a los estratos 4,5y 6 en un rango de edad entre 20 y 50 afos, dicha
poblacion es la que sera considera como demanda potencial de los arandanos.

2.8.2 Demanda real. En este caso se tendra en cuenta la segmentacion realizada
anteriormente y el analisis de los resultados de la encuesta, tomando como base la
pregunta nimero 7, en la que se propone si se estaria dispuesto a pagar por una
fruta fresca, que entre sus muchas caracteristicas estuviera en ser un producto
natural, libre 100% de conservantes, saludable y que con ayuda de su consumo
pusiera mejorar su salud y calidad de vida; el 99% del total de encuestados
respondieron afirmativamente, es decir, que el 99% de los 839.344 individuos,
corresponde a una demanda real de 831.445 habitantes.

Sin embargo, es importante anotar que, al ser una empresa nueva debe
considerarse todos aquellos aspectos como por ejemplo que en el mercado actual
aun no tiene sustitutos, por consiguiente, el desconocimiento de la fruta es
demasiado alto en la poblacién nacional, y para ajustar estas premisas se establece
en un 10% de la demanda real, para asi determinar una poblacion objetivo en este
tipo de productos, obteniendo como resultado 83.144 personas como poblacién
objetivo.

Con base en los planteamientos analizados y teniendo en cuenta las preguntas 4 y
5 las cuales abarcan aspectos tales como la presentacion y frecuencia consumida
por los habitantes de las localidades de Usaquén y Suba, se decide que el 70% de
la produccion total se hara en presentaciones de cajas de 125 g, el 20% en cajas
de 250 g y el 10% en cajas de 500 g, teniendo en cuenta que en promedio una
persona consume una caja de ardndanos al mes. Ver Tabla 24.

Tabla 24. Demanda de arandanos

Demanda
Porcentaje Demqnda anual en meqsual ®"  Demanda Demanda
- unidades por unidades
Presentacién de CONSUMo or anual en anual en
produccién . P gramos toneladas
promedio consumo
promedio
Cajas de 125 g 70% 58.201 4.850 7.275.100 7,28
Cajas de 250 g 20% 16.629 1.386 2.078.600 2,08
Cajas de 500 g 10% 8.314 693 1.039.300 1,04
Total 100% 83.144 6.929 10.393.000 10,39

Fuente: elaboracion propia
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Finalmente, se proyecta la demanda de acuerdo al crecimiento de la poblacion en
las localidades de Usaquén y Suba, correspondiente a un 1,8% en promedio
anual'®. Ver Tabla 25.

Tabla 25. Proyeccion de la demanda de arandanos

Demanda proyectada

Afio anual en unidades de
cajas

2019 83.144

2020 84.641

2021 86.164

2022 87.715

2023 89.294

Fuente: elaboracién propia

Gréfico 21. Proyeccion de la demanda anualmente
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Fuente: elaboracion propia

2.8.3 Demanda insatisfecha. En este caso corresponde a los 831.445 habitantes,
puesto que son ellos quienes estan interesados en consumir un producto con las
caracteristicas propuestas en la pregunta 7 de la encuesta, ya sea porque en la
actualidad no existe en el mercado un producto que le ofrezca especificamente
estas caracteristicas o0 por que los existentes no cumplen en su totalidad sus
expectativas.

2.9 ANALISIS DE LA OFERTA
La oferta se define como la cantidad de bienes o servicios que se ponen a

disposicion del publico consumidor en determinadas cantidades para un mercado
en especifico®®.

8 ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA. Analisis demografico y proyecciones poblacionales de
Bogotd. [En linea]. [Consultado 20 abril 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
http://www.sdp.gov.co/sites/default/files/demografia_proyecciones 2017 0_0.pdf

19 MEXICO. EMPRENDEDOR POWER BY ENDEAVOR. Estudio de mercado —la oferta.
[En linea]. [Consultado 25 abril 2019]. Disponible en:
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Para nuestro caso puntual para determinar las cantidades que se deben producir de
arandanos para suplir la demanda, se tomara en cuenta las toneladas que se
producen en la actualidad en el departamento de Cundinamarca en los ultimos afios
(ver Tabla 3.) y por medio de promedios mdviles simples, se proyecta la produccion
hasta el afio 2023. Ver Tabla 26.

Tabla 26. Proyeccion de la oferta de arandanos

Proyeccién produccién de

Aho arandanos (t)
2016 91

2017 150

2018 209

2019 311

2020 463

2021 674

2022 998

2023 1.469

Fuente: elaboracion propia

Gréfico 22. Proyeccion de la produccion de arandanos
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Fuente: elaboracion propia
2.10 ANALISIS DE LA COMPETENCIA

Un adecuado andlisis de los competidores permite reconocer los puntos fuertes y
débiles de aquellos rivales directamente relacionados con la produccion de
arandanos, y de esta manera poder disefiar estrategias que impulsen el nivel
competitivo de la empresa.

Para este caso se analizaran las empresas que en la actualidad producen y
comercializan arandanos en el departamento de Cundinamarca, siendo estas
quienes representa la competencia directa de la nueva empresa.

http://www2.esmas.com/emprendedor/herramientas-y-
articulos/marketing/184309/estudiomercado---oferta/

84


http://www2.esmas.com/emprendedor/herramientas-y-articulos/marketing/184309/estudio-mercado---oferta/
http://www2.esmas.com/emprendedor/herramientas-y-articulos/marketing/184309/estudio-mercado---oferta/
http://www2.esmas.com/emprendedor/herramientas-y-articulos/marketing/184309/estudio-mercado---oferta/
http://www2.esmas.com/emprendedor/herramientas-y-articulos/marketing/184309/estudio-mercado---oferta/
http://www2.esmas.com/emprendedor/herramientas-y-articulos/marketing/184309/estudio-mercado---oferta/
http://www2.esmas.com/emprendedor/herramientas-y-articulos/marketing/184309/estudio-mercado---oferta/
http://www2.esmas.com/emprendedor/herramientas-y-articulos/marketing/184309/estudio-mercado---oferta/
http://www2.esmas.com/emprendedor/herramientas-y-articulos/marketing/184309/estudio-mercado---oferta/

Algunos de los aspectos que se evaluaran son sus lineas de productos, canales de
distribucion, precio y todos aquellos que resulten importantes y puedan caracterizar
la organizacion, informacién que podra observarse en el Cuadro 8.

En este sentido se identifican como competencia directa las empresas Forever
Blueberries y Blueberries Colombia, puesto que estas son aquellas que tienen un
modelo de negocio netamente de produccion de arandanos en fruta fresca y se
enfocan en el perfil de clientes con caracteristicas similares al de la empresa nueva,
las demas se consideran competencia indirecta puesto que en su portafolio de
productos se encuentra una gran variedad de opciones para un nicho de mercado
mas amplio.

A continuacién, se hace un analisis de la competencia directa mediante la matriz de
perfil competitivo. Ver Tabla 29., para asi hacer una comparacion entre las
empresas y determinar en qué aspectos cada una puede generar obstaculos a la
hora de comercializar los ardndanos esto se hace mediante la asignacién de
calificacion de peso representados en las Tablas 27 y Tabla 28.

Tabla 27. Calificacion de los factores criticos de éxito

Calificacion Descripcion
1 Debilidad mayor
2 Debilidad menor
3 Fortaleza menor
4 Fortaleza mayor

Fuente: elaboracién propia

Tabla 28. Peso de los factores criticos de éxito

Factor critico de éxito Peso
Calidad 0,3
Tamafio 0,4

Precio 0,2
Valor agregado 0,1
Total 1

Fuente: elaboracién propia
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Cuadro 8. Analisis de la competencia

* Empaque plastico

Empresa Caracteristicas importantes Productos Precio Canal de distribucién
Solucién agro * Dedicada a la produccién de ardndanos Entre $10.000
en Cundinamarca. *Arandanos $50 060
* Apoya herramientas relacionadas *Plantas para cosecha y ' *Tienda online
directamente con estudios agropecuarios *Fertilizantes Desde 125 *Punto de venta
en cultivos de frutas exdticas. *Insumos agricolas hasta 5003

Blueberries Colombia

Entre $9.000 y

*Importadora y comercializadora de
arandanos en fruta fresca y plantas de la
misma

*Asesoramiento de proyectos de inversion
para cultivos

* Empaque plastico

*Material vegetal
*Acolchados agricolas
*Riego

*Mallas agricolas
*Bandejas cosechadoras
*Empaques y embalajes

Entre $10.000
y $50.000

Desde 125g
hasta 500g

*Produccion de arandanos
woly s i . . . .
- - *Recoleccion del fruto estrictamente a *Arandanos $50.000 *Tienda online
*
BLULDERRIES Tano o Desde 125g Supermercados
EBER Empaque pléastico hasta 500g
Proplantas
*Arandanos

*Tienda online
*Punto de venta
*Supermercados

Forever blueberries

*Produccion de arandanos
*No utiliza pesticidas ni insecticidas
* Empaque pléastico

*Arandanos

Entre $8.000 y
$40.000

Desde 125g
hasta 500g

*Tienda online
*Punto de venta

Fuente: elaboracién propia

86




Tabla 29. Matriz de perfil competitivo

Blueberries Colombia Forever Blueberries
. _Factzre:f, . Peso . , Valor . L, Valor

criticos de éxito Calificacién esperado Calificacién esperado
Calidad 0,3 3 0,9 4 1,2
Tamario 0,4 4 1,6 4 1,6
Precio 0,2 3 0,6 3 0,6
Valor agregado 0,1 1 0,1 2 0,2
Total 1 3,2 3,6

Fuente: elaboracién propia

De acuerdo a los resultados de la matriz de perfil competitivo, la empresa Forever
Blueberries es la que obtuvo un valor méas alto con respecto a la otra, sin embargo,
la diferencia entre las dos no varia significativamente puesto que la calidad y el
tamafio del fruto en las dos compafias son las fortalezas a las que estas dos le
apuestan en el mercado, con puntajes casi iguales, mientras que el precio y el valor
agregado de las empresas ocuparon las caracteristicas con calificacion menor,
siendo estos los items con los cuales la empresa debe trabajar mas arduamente
para asegurar que pertenezcan a sus fortalezas e incursionar en el mercado en
condiciones iguales o superiores que las de la competencia directa.

2.11 MARKETING MIX

Relaciona todos los aspectos como la imagen, nombre corporativo y del producto,
el analisis y disefio de estrategias de precio, plaza, producto y promociéon que
determinan el comportamiento del mercado y definen las caracteristicas mas
relevantes que una organizacién debe tener a la hora de ofrecer nuevos productos.

2.11.1 Producto. Abarca el producto y todos los elementos suplementarios que
hacen parte del mismo a la hora de ser comercializado.

2.11.1.1 Logotipo. Es un disefio grafico conformado generalmente por letras,
simbolos, signos, que tienen como finalidad representar e identificar una empresa
0 marca, distinguiéndola de las demas.

En la Imagen 5., se presenta el logotipo de la empresa que llevara por nombre
“Fresh Berries”, el mismo busca llamar la atencion del cliente a través del uso del
color morado, que fue escogido por representar la calidad del fruto. Ademas, se
puede transmitir como un producto sofisticado, lujoso, comunicando a su vez
nobleza, sabiduria, glamour, aspectos que van de la mano con la idea de negocio,
llevando en su imagen el fruto que se vende representado el sector en el que se
encuentra la empresa.
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Por otra parte, el logotipo del producto como se muestra en la imagen 6. Sigue el
mismo parametro de la empresa, bajo los mismos estandares de visualizacion hacia

el cliente final.

2.11.1.2 Eslogan. Fresh Berries representa la frescura de la fruta que se quiere
vender, mediante el compromiso de tener siempre frutos frescos.

Imagen 5. Logotipo de la empresa Imagen 6. Logotipo del producto

\
\\’0& licpnd an©S S/
\‘fw

Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia

2.11.2 Empaque. Se ofrecera el producto en envases de tres presentaciones
diferentes, 125 g, 250 g y 500 g, llevando una etiqueta con la informacion necesaria

conforme a la ley.

Imagen 7. Empaque

Fuente: elaboracion propia

2.11.3 Precio. La estrategia de introduccién del producto sera la penetracion del
mismo comenzando con el precio que este en el mercado, ya que la introduccion
del fruto al ser tan nuevo para la poblacién resulta ser la fase que presenta mas
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dificultades, por tal motivo se ofrecera un producto del mismo costo que los demas,
pero con mas alta calidad, convirtiéndolo asequible a todo el publico permitiendo
asegurar la competitividad de la empresa y empezar con la fidelizaciéon de los
clientes.

2.11.4 Plaza. El canal de distribucion de la empresa esté orientada directamente al
cliente, por medio de una pagina web y el manejo adecuado de las redes sociales,
en donde el cliente solicitara a través de la tienda virtual los productos, ademas de
todos los pedidos que se hagan en persona, estos se enviaran por medio de un
operador logistico, el cual ofrece servicio de mensajeria, domicilio y transporte
corporativo garantizando las entregas en ¢ptimas condiciones (cadena de frio).

2.11.5 Promocion. El uso de internet es ahora el diario vivir de casi toda la
poblacion, es por esta razén, que en primera instancia la promocién del producto
sera hara por este medio, puesto que ahora la facilidad que presenta el comprar por
internet hace mas asequible los arandanos al cliente final. La pagina web y las
pautas promocionales en Facebook e Instagram, son los mecanismos que ayudaran
a que sea menor el costo de inversion para este caso. (Ver Imagen 8.)

Imagen 8. Pagina en Instagram y Facebook

il Movistar = 1:43 p. m. @ 3N%m ) il Movistar 4G 11:15 p. m. @O931%m )
fresh.berries.bog € = £ Q Fresh Berries Q
e rayma AnunUIUS mas
10 95 341
Publicaciones Seguidores Seguidos
Fresh Berries
Contictanos 3174816907
) . en elcampo
Editar Promociones Contacto
+ [l

Fresh Berries

@ Crear nombre de usuario de la pagina

Nueva RECIPES

o Auin no tiene calificacién « Tienda de comestibles

ARANCONES FRESCOS. L
DEAUACALIAD Y AL
NEJORPRECK EX Lt %
PUERTABETUCASA ¥

Inicio Publicaciones Opiniones Videos Fof

Crea una publicacion

5 0@ & o =

Fuente: elaboracién propia
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2.12 COSTOS DEL ESTUDIO DE MERCADO

En la tabla 30., se relacionan los costos y gastos principales en los que se incurriran
para impulsar el plan de marketing mix, las respectivas cotizaciones se encuentran
en el Anexo B.

Tabla 30. Costos del marketing mix

Descripcién valor ($)
Disefio de logotipos 400.000
Disefio pagina web 700.000
Admmlstramon mensual de redes 550 000
sociales (Instagram y Facebook)
Operador logistico 1.500.000
Total 3.150.000

Fuente: elaboracién propia
2.13 RESULTADOS DEL ESTUDIO DE MERCADO

» Como resultado del estudio de mercado se realiz el analisis de las barreras de
entrada del producto, encontrado que los tratados de libre comercio, el precio en el
mercado, el alto costo de la inversidn inicial del proyecto, el desconocimiento que
existe de la fruta en el pais, el uso de fertilizantes, pesticidas, insecticidas, son los
primeros obstaculos que deberan ser trabajados en primera instancia por la
empresa para entrar al mercado nacional.

» Por medio del andlisis de las cinco fuerzas de Porter en el municipio de Guayabal
de Siquima, pudo detectarse que en la actualidad no se encuentran empresas o
personas natrales cultivando arandanos, y por el contrario las fuentes de ingreso
del municipio provienen de cultivos como el café, la cafa de azucar, el platano,
maiz, guayaba, tomate y arveja. Por esta razén, los competidores directos de la
empresa seran todos aquellos ubicados en el departamento de Cundinamarca
directamente.

» Se realiz6 la correspondiente segmentacién de mercado, dando como resultado
gue las localidades de Usaquén y Suba son las idéneas para comercializar en
primera instancia el fruto, puesto que en ellas se encuentra la mayoria de
poblacioén en los estratos 4,5y 6.

» Por medio de la investigacion de mercados, se logré identificar que, de la
poblacién encuestada, aun son muchas las personas gue no consumen
arandanos, esto se debe a que en su mayoria no tienen conocimiento de la fruta
0 en algunos casos el precio de los mismos es muy alto.
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» De acuerdo al andlisis de la demanda se determiné para hacer un correcto
estudio técnico y asi determinar las capacidades de la empresa nueva. Ver Tabla
25.

» La oferta por otra parte determino cual serd la produccion futura a nivel

departamental del arandano, la cual como se menciona en el capitulo anterior no
cumple con la demanda mundial del fruto. Ver Tabla 26.
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3. ESTUDIO TECNICO

En este estudio se llevara cabo los analisis para el uso de maquinaria, equipos,
herramientas, materias primas, fertilizantes y las instalaciones necesarias para el
desarrollo del proyecto, con el fin de verificar la factibilidad del uso de cada una de
ellas. Por dltimo, se determinara la produccion 6ptima del cultivo.

3.1 OBJETIVO

Establecer el método adecuado de produccion y comercializaciébn de arandanos
desarrollado por medio de hidroponia industrial, con el fin de optimizar de la mejor
manera los recursos e insumos involucrados en el proceso.

3.2 CRITERIOS

Los criterios a tener en cuenta en el estudio técnico son la demanda, y los
pardmetros para la instalaciéon del cultivo hidroponico segun las condiciones
climaticas de la finca donde se llevara a cabo el proceso de produccion.

3.3 ALCANCE

Determinar la forma adecuada de produccidbn y comercializacion que se
desarrollard mediante cultivo hidropénico en el municipio de Guayabal de Siquima
en el departamento de Cundinamarca.

3.4 METODOLOGIA

Con la implementacién de cultivos hidropoénicos y el uso de herramientas descritas
a continuacion se realiza la produccion y comercializacién que involucra una serie
de procesos que garantizan la obtencién del producto final.

3.4.1 Método. Se va utilizar para el estudio técnico la incursion de un cultivo
hidroponico como método de produccion y comercializacion, asi como la
distribucion de planta y el diagrama de proceso involucrados en el desarrollo de
proyecto.

3.4.2 Herramientas. Las herramientas a utilizar para el desarrollo del estudio
técnico permitirdn realizar el proceso de produccidn y comercializacion de
arandanos, de la manera adecuada con el fin de optimizar los recursos utilizados
para el mismo, por ende, las herramientas a utilizar son:
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» Instalacion de cultivo hidroponico

» Localizacion de la produccion

» Diagrama de procesos y operaciones
» Distribucion de planta

» Planificacion de la produccién

» Seleccion de proveedores

» Seguridad y salud en el trabajo

3.5 REQUERIMIENTOS GENERALES

Para llevar a cabo el proceso de produccion de ardndanos, se requiere de ciertos
elementos indispensables para que el desarrollo del cultivo sea un éxito, descritos
a continuacion

3.5.1 Suelo. “El sistema radicular del arandano se encuentra en su mayoria dentro
de los primeros centimetros del perfil de suelo, sus raices son fibrosas y con poca
capacidad de absorcion, por lo que prefieren los suelos arenosos. En cuanto a
propiedades se desarrollan bien con un porcentaje de materia organica mayor al 3
% y suelos con pH entre 4.5y 5.5. El ardndano es una planta altamente sensible a
la asfixia radicular, por lo tanto, necesita suelos o sustratos con alta porosidad para
prosperar.” 20

3.5.2 Clima. “El arandano se adapta a una diversidad de climas, ya que se han
desarrollado variedades para cada zona, pero generalmente lugares con una
acumulaciéon de 400 a 1200 horas frio son los idoneos. Los veranos soleados
favorecen la calidad de fruta y evitan el desarrollo de hongos fitopatégenos, pero
el exceso de calor puede afectar la calidad del fruto o concentrar la cosecha en
una temporada y restringir la produccion escalonada. Se deben evitar lugares con
vientos vy lluvias fuertes donde se establece al aire libre, pues provoca caida de
frutos y flores.”!

20 INTAGRI. El cultivo de arandano o Blueberry. [En linea]. [Consultado 05 mayo 2019].
Disponible en: https://www.intagri.com/articulos/frutillas/El-Cultivo-de-Ar%C3%Alndano-
0-Blueberry
21 INTAGRI. El cultivo de arandano o Blueberry. [En linea]. [Consultado 05 mayo 2019].
Disponible en: https://www.intagri.com/articulos/frutillas/El-Cultivo-de-Ar%C3%Alndano-
o-Blueberry
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3.5.3 Seleccidén de la variedad de plantas. Al momento de escoger una baya que
se adapte a las condiciones dadas en la finca El Porvenir existe gran variedad de
arandanos comerciales en el mundo. Para definir la variedad a utilizar se
consideran factores tales como: manejo agronomico, ubicacion en el mercado,
periodos de floracion, periodos de cosechas, rendimientos, necesidad de
tecnologia, propiedades organolépticas del fruto, resistencias a enfermedades y
plagas, y calidad pos cosecha.

3.5.4 Clasificacion de las especies comerciales. Las distintas especies
vegetales de arandano y las variedades que se encuentran en el mundo se
clasifican de acuerdo a sus habitos de crecimiento y requerimientos de frio como se
menciona a continuacion:

» Lowbush. “Son arbustos pequefios que van de 30 a 50 cm y pertenecen
principalmente a la especie V. angustifolium. Tienen un crecimiento rizomatoso y
frutos pequefios de buen sabor. Se localizan en regiones muy frias, llegando a
tolerar hasta — 35 °C y que al menos requieren de 1,000 horas frio para su
desarrollo floral normal. En los ultimos afios este tipo de arbustos han sido
sometidos a mejoramiento genético a partir de los cuales se obtuvieron las
variedades comerciales Early Sweet y Bloodstone.”??

» Northern highbush. “Grupo de variedades adaptadas a bajas temperaturas y
con requerimientos de horas frio para florecer de entre 650 hasta 1,200 horas frio.
Normalmente se plantan en latitudes mayores a los 45 grados, soportando
temperaturas inferiores a los -20 °C. Cuando se encuentran en reposo las plantas
y llegando a tener alturas de entre 1.5 a 7 m. Son el grupo de variedades mas
cultivadas en el mundo y han sido desarrolladas a partir de dos especies V.
corymbosum y V. australe. Existen mas de 100 variedades, algunas de estas son:
Aurora, Elliott, Toro, Ozarkblue, Duke y Bluecrop. Se caracterizan por tener una
produccién concentrada de floracion y cosecha a diferencia de otras variedades.
El fruto de esta variedad es grande, con poca semilla, de piel muy finay la pulpa
de todas ellas es blanca.”??

» Intermediate highbush. “Contempla a las variedades que no exceden 1.5 m de
altura. Obtenidos de cruzas entre V. corymbosum y V. angustifolium. Tolerante a
temperaturas bajas y con requerimientos de horas frio por debajo de las 550
horas. Algunas variedades son: Friendship, Northblue, Sunrise y Chippewa.
Normalmente se plantan en latitudes de entre 35 y 40 grados donde no hay

22 INTAGRI. El cultivo de arandano o Blueberry. [En linea]. [Consultado 05 mayo 2019].
Disponible  en:  https://www.intagri.com/articulos/frutillas/variedades-comerciales-de-
arandanos-en-el-mundo
2 INTAGRI. El cultivo de arandano o Blueberry. [En linea]. [Consultado 05 mayo 2019].
Disponible  en:  https://www.intagri.com/articulos/frutillas/variedades-comerciales-de-
arandanos-en-el-mundo
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inviernos tan extremos y pueden sobrevivir perfectamente. Se desarrollan en
zonas particularmente del sur de EE. UU. como California, zona centro de Chile,
la zona sur de Europa, norte de Espafa, sur de Francia, lugares donde los
inviernos no son tan duros.”?*

» Southern highbush. “Hibridos logrados por cruzamiento, principalmente, de V.
corymbosum, V. elliottii, V. ashei y V. darrowi. Estdn adaptados a climas mas
templados, soportando temperaturas mas elevadas con requerimientos de entre
200 y 600 horas frio. Son variedades propias para latitudes bajas que van de 28
a 35 grados donde los inviernos raramente bajan de 7 °C bajo cero. Su principal
zona de cultivo esta en Florida, Georgia del sur, norte de Chile, zona sur de
Espafa y actualmente en el norte de Africa. Son variedades que se comportan
como tempranas, la mayoria de ellas tienen un periodo de cosecha bastante
extendido, tienen una floracion y brotacion muy precoz, asi como temprana por
lo cual una helada primaveral fuera de tiempo tiene mucho riesgo de dafar las
flores. Algunas variedades son; O Neal, Biloxi, Emerald, Jewel, Misty, Sharpblue
y Star.”?®

La especie que escogeremos para el cultivo de ardndanos es la Southern
highbush, en la variedad de Biloxi; en Colombia es la méas cultivada, tiene un
habito de crecimiento recto y vigoroso, ademas de ser muy productiva sus frutos
son de tamafio medio, grandes y tempranos en su maduracion, con buen color,
firmeza y sabor. Esta variedad permite adaptarse a los cambios climaticos,
aunqgue se deben tener ciertos cuidados cuando se presenta heladas en
primavera.

3.6 SISTEMAS DE PRODUCCION

Los avances agroindustriales que se han venido desarrollando en la actualidad
para la produccién de arandanos provocan una transformacién en los sistemas de
produccién para cultivar, lo cual tiene como objetivo mejorar la rentabilidad del
cultivo, la eficiencia y optimizacion de los recursos disponibles. En la actualidad
podemos encontrar tecnologias de cultivos en suelo y sustrato (en bolsa o
hidroponico), asi como al aire libre y bajo cubierta. Ver Imagen 2.

24 INTAGRI. Variedades comerciales de arandanos en el mundo. [En linea]. [Consultado
08 mayo 2019]. Disponible en: https://www.intagri.com/articulos/frutillas/variedades-
comerciales-de-arandanos-en-el-mundo
BINTAGRI. Variedades comerciales de arandanos en el mundo. [En linea]. [Consultado 08
mayo 2019]. Disponible en: https://www.intagri.com/articulos/frutillas/variedades-
comerciales-de-arandanos-en-el-mundo
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Para realizar el proyecto se implementara un cultivo hidropoénico, por medio del
cual se veran reflejados grandes beneficios y ventajas las cuales permitiran el éxito
del proyecto.

3.6.1 Técnica de hidroponia. Si bien la hidroponia en la agricultura es sinéGnimo
de “cultivo sin tierra”, su caracteristica mas importante es que en ninguna de las
etapas de su crecimiento se requiere del suelo como soporte y fuente de nutrientes
para el cultivo, los nutrientes que necesita la planta son proporcionados por medio
del sistema de riego y el sustrato que sustituye el suelo, siendo una de las opciones
adecuadas para establecer el cultivo en un lugar que cuente con las condiciones
climaticas adecuadas pero con problemas de suelo, adaptandose a cualquier
espacio. Evadiendo la necesidad del suelo adecuado, en estos casos la calidad del
agua determinara la viabilidad del proyecto, pues sus caracteristicas influiran
directamente en la produccion.

3.6.2 Sustratos. Para un sistema hidropoénico el sustrato es el componente que
sustituye el suelo depositado dentro de un contenedor o bolsa, las caracteristicas
fisicas del sustrato estan asociadas de forma directa con la capacidad de proveer
agua y aire. El sustrato 6ptimo sera definido por el tipo de especie de arandanos a
cultivar, el tamafio de la bolsa, las condiciones climéaticas de la zona. En la
actualidad existen diferentes clases de sustratos como los organicos, minerales y
rusticos, en el cuadro 9., se relacionan las clases de sustrato y sus caracteristicas.

Cuadro 9. Clases de sustratos y sus caracteristicas

Nombre
de Caracteristicas Clases
Sustrato
Aserrin:  Es un producto poco utilizado debido al
desconocimiento que se tiene de su procedencia, sin embargo,
este sustrato tiene una retencién de humedad de un 54% lo cual
es ideal para climas templados y secos. No todos los aserrines
son 6ptimos para cultivos hidropénicos.
Estos sustratos son [Fihra de coco: Se encuentra clasificada dentro de los residuos
productos agroindustriales de origen tropical, presentando una alta relacién
o derivados de | 4e carbono y nitrégeno lo cual permite una estabilidad quimica.
Organico |desechos de

La retencién de humedad que posee es de 57%, lo que la hace

alguna  actividad | 1,y huena para la realizacion del cultivo.

agropecuaria o] i ] i ]
industrial, de origen | Cascarilla de arroz: es un subproducto de la industria molinera,

abundante en las =zonas arroceras ofreciendo buenas
propiedades para ser utilizado como sustrato hidropénico,
beneficiandose con caracteristicas fisico-quimicas como: baja
tasa de descomposicion, es liviano, buena aireacion y de buen
drenaje. En Colombia es el sustrato mas utilizado.
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Cuadro 9. (Continuacion)

Nombre
de Caracteristicas Clases
Sustrato
Perlita: esta compuesto por un silicato de aluminio de origen
volcanico, tiene una baja densidad, con buenas propiedades; en
cuanto a retencion de humedad del 63%.
Estos sustratos son
elaborados con la | vermiculita: es un silicato de aluminio con una estructura
Minerales | finalidad COMO | |aminar, tiene una capacidad de expansion de hasta 12 veces

medio cultivo, son |sys volimenes. Este sustrato es costoso ya que debe ser
de origen mineral 0 | importado
inorgénico

Arcillas expandidas: Son de gran utilidad para el cultivo de
orquideas ya que una de sus principales caracteristicas es que
presentan un pH neutro y capacidad de drenaje libre.

Fuente: elaboracién propia

Para el desarrollo del proyecto, se utilizara sustrato a base de cascarilla de arroz,
aprovechando que Colombia es un pais productor de arroz, lo cual nos permite
encontrar un sustrato con las condiciones apropiadas para el beneficio del cultivo
hidroponico.

3.6.3 Solucién nutritiva. Un cultivo hidroponico facilita la composicion de la
solucién nutritiva, la cual se compone de agua preparada de manera artificial y que
esta constituida por sales minerales disueltas en agua y los nutrientes afiadidos
por medio de fertilizantes, cuyas cantidades van de acuerdo con la etapa de
desarrollo del cultivo.

Existe una gran variedad de elementos que son esenciales para el crecimiento de
las plantas aplicadas directamente al sustrato por medio del sistema de riego. En el
Cuadro 10., se representan las cantidades y componentes de los fertilizantes
utilizados en la etapa de crecimiento de una hectarea de cultivo hidroponico, las
cuales llegan a la planta por medio del sistema de riego directamente al tallo.

Cuadro 10. Componente y cantidades de fertilizantes

Componente Cantidad Elemento que aporta
Sulfato de Magnesio 1.5 kgl/lt Magnesio
Sulfato de potasio 1 kg/lt Potasio
Acido fosforico 400 cc Fosforo
Nitrato de magnesio 1kg Magnesio
Nitrato de potasio 1.5 kg Potasio
Nitrato de Calcio 1kg Calcio

Fuente: elaboracién propia
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3.6.4 Aplicacion foliar. Esta fase busca suministrar directamente en las hojas de
la planta los herbicidas e insecticidas que se requieren durante todo el tiempo en el
que se desarrolle el crecimiento de la baya, atacando de forma directa las
enfermedades como roya, botrytis, &caros y enfermedades que se presenten en la
raiz de la planta. En el Cuadro 11., se relacionan las cantidades de los componentes
utilizados para la aplicacion foliar optima, que se debera utilizar en una hectarea de
produccion.

Cuadro 11. Componentes y cantidades en aplicacion foliar

Componente Cantidad Uso
Oxicloruro de cobre 1.5 gr/lt Roya
Crop Up 1.5 gr/lt Botrytiz y Roya
Calcio, Boro y Zinc 1t Raiz y crecimiento
Capsialil 1kg Acaros e insectos

Fuente: elaboracién propia

3.6.5 Riego. El sistema de riego que se utilizara para el cultivo hidropdnico es por
medio de goteo es actualmente el sistema mas eficiente (hasta el 90 - 95 % de
eficiencia) para aplicar el agua a los cultivos, ya que permite suministrar el agua
gota a gota formando un bulbo de humedad, consta de dos tuberias centrales o
cabezales las cuales surten agua de forma lateral a diferentes camas de bayas,
como se muestra en la Imagen 9., es el mas recomendable ya que los fertilizantes
son agregados en las zonas de mayor absorcion de las raices de la planta. Su
principal reto es el manejo de la calidad del agua y el manejo 6ptimo de la
compatibilidad de fertilizantes, pues ante un mal manejo los goteros son altamente
susceptibles al taponamiento.

Es indispensable distribuir el agua adecuadamente, debido a que tiene un efecto
significativo dentro de la produccion de arandanos, por lo cual se debe analizar la
calidad del agua de riego, controlando la tolerancia de salinidad, calcio, boro,
potasio y magnesio adecuada para la planta, por lo cual se pueden ver afectados
los niveles de humedad ya que el arandano presenta en su raiz pelos absorbentes
gue son susceptibles a la deshidratacion.

El sistema de riego se debe hacer en los primeros 15 o 20 cm de profundidad, lo
cual hace que mantenga una humedad adecuada, las plantas de arandano en un
margen general requieren en el primer afio de vida alrededor de 3.300 m3 por
hectarea anualmente, en el segundo afio requieren de 4.000 m3/ha/afio y las
plantas mayores de tres afios consumen alrededor de 4.250 y 4.300 m3/ha/afio.
Cuando entra en produccion el cultivo, las mayores exigencias de humedad en el
afo las requiere la planta durante su periodo de mayor crecimiento y mientras se
lleva a cabo la maduracion de los frutos.
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Imagen 9. Sistema de riego por goteo

Fuente: elaboracion propia con base en: finca la fortuna

3.6.6 Enfermedades. El arandano en su ciclo de crecimiento y productivo puede
verse afectado por distintas enfermedades que disminuyen el rendimiento final y la
calidad del fruto. Las condiciones de cultivo, de clima, de humedad, la falta de
informacién y el manejo intensivo son algunos de los factores que favorecen la
incidencia de enfermedades.

Las enfermedades mas comunes que atacan a la planta durante el ciclo de cultivo
son: pudricion radical (Phytophthora cinnamomi), amilariosis (Amillaria mellea),
verticilosis (Verticillium dahliae), agallas de la corona (Agrobacterium tumefaciens),
cancrosis del cuello (Botryophaeria corticis), tizon de la madera (Botrytis cinerea),
tizon bacteriano (Pseudomonas syringae), roya de arandano (Pucciniastrum
vaccini), leaf scorch (Xylella fastidiosa), cancer bacteriano (Pseudomonas
syringae). Ademas existen muchas enfermedades pos cosecha provocadas por
descuidos o fallas en la inocuidad de la producciéon que generan pérdidas por mala
calidad de fruto, entre las principales enfermedades estan: el moho gris (Bortytis
cinerea), roya (Pucciniastrum vaccinii) y diversas pudriciones por hongos
(Alternaria spp., Colletotrichum spp., Aspergillus spp., Penicillum spp., Rhizopus
stolonifer).?®

26INTAGRI. El cultivo de arandano o Blueberry. [En linea]. [Consultado 05 mayo 2019].
Disponible en: https://www.intagri.com/articulos/frutillas/El-Cultivo-de-Ar%C3%Alndano-
o-Blueberry
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3.6.7 Cosecha. La calidad de los frutos puede ser afectada por la variedad
seleccionada, la temperatura y el intervalo entre la cosecha y el almacenamiento,
por estos motivos se deben tener una serie de cuidados previos y durante la
cosecha, ya que si no se tienen en cuenta los cuidados se pueden generar
anormalidades en la planta o fruto causadas por agentes bioticos o abioticos.

3.6.7.1 Previo a la cosecha: se deben tener en cuenta los siguientes factores
antes de realizar la cosecha, para lograr el mayor rendimiento de recoleccion de la
fruta.

> Dar inicio a la cosecha con un 5% de fruta madura sobre el 90% de color de
cubrimiento del fruto.

» Dar frecuencia de cosecha por variedad, de acuerdo a las condiciones climaticas
y de temperatura. Con una frecuencia promedio de 5 dias maximo.

»Limpiar el huerto: la fruta apta para cosechar no debe quedar en la planta.

» Condiciones climaticas aptas para la recoleccion: no se puede cosechar con
lluvia o rocio.

» Para la manipulacién de la fruta las ufias deben estar cortas y limpias, de igual
forma utilizar los elementos de proteccion personal (gorro).

» Lavado de manos antes de iniciar la actividad de recoleccion, después de ir al
bafio, antes y después de comer o fumar, cuando se presentan cambios en los
lotes.

3.6.7.2 Durante la cosecha: Al momento de la recoleccién se deben considerar
recomendaciones para asegurar la inocuidad y la calidad de los frutos:

» Para el consumo en fresco de los frutos no se deben lavar.

» Las bandejas de recoleccion deben estar en la sombra y evitar contacto con el
suelo.

» Evitar aplastar, acumular, soplar o arrastrar la fruta.
» Establecer tiempos para el transporte hasta el lugar de conservacion.
» Fruta cosechada se debe proteger del sol.

> Mantener una frecuencia de retiro de la fruta.
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» La frecuencia de retiro de la fruta desde el huerto hasta el acopio, no debe
superar de 30 minutos

3.6.7.3 Cuidados. El ardndano por ser un fruto que se comercializa en fresco, debe
contar son cuidados y condiciones especiales que garanticen un producto de
calidad.

» Descartar fruta golpeada y en malas condiciones

» Descartar fruta con heridas.

» Descartar fruta que este sobre pase las condiciones de maduracion.
» Preferiblemente evitar mezclar fruta de diferentes sectores o lotes.

3.6.8 Pos cosecha. La temperatura es un factor critico el cual le brinda una mayor
prolongacion a los estandares de calidad del ardndano, la cual debe ser correcta
desde la recoleccién del fruto, contemplando los cuidados previos a la cosecha y
durante la cosecha principalmente evitando el contacto directo con el sol o
desplazarse de forma répida al lugar de embalaje. La temperatura que debe
presentar la fruta después de ser cosechada esta entre -0.5°C y 0°C, que es el
rango de temperatura apropiado para el trasporte y almacenaje de la fruta.

El almacenamiento de las frutas en un clima tropical como el que se presenta en
Colombia, resulta ser favorable asegurando el proceso de aprovisionamiento de los
mercados por un tiempo mayor, actuando como una estrategia para aprovechar el
desabastecimiento obteniendo mejor rentabilidad y precios de venta

» Pre-enfriamiento. Un fendmeno de gran importancia es el enfriamiento rapido
de los frutos de arandanos ya que es indispensable inmediatamente después de
la cosecha la fruta se debe de mantenerse en la sombra y nunca bajo el sol. El
proceso del pre-enfriamiento se debe de llevar a acabo lo mas rapido posible,
durante 1 a 2 horas después de la cosecha, ya que si se da un retraso de pre-
enfriamiento de 3 horas después de la cosecha puede disminuir la calidad y la
vida util del fruto en hasta 40 %. La técnica mas utilizada y eficiente es el aire
forzado, por medio de la cual se incrementa la circulacién del aire frio a través de
las cajas.

3.6.9 Poda. La poda se realiza con el objetivo de dar forma a la baya, permitir paso
de aire y luz, controlar el crecimiento y regular la produccién. Esta practica es muy
estricta ya que la falta de esta esta genera excesos de estructuras y un
debilitamiento que reduce la produccién.

Al momento de realizar la poda, el operador debe usar guantes de proteccion que
eviten dafiar la fruta y unas tijeras las cuales no deben ser de punta, pues dificultan
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las maniobras porque pueden dafar las partes centrales del arbusto. La
desinfeccion de las tijeras se debe realizar con permanganato de potasio al 1 %
cada vez que se realice la actividad de una planta a otra para evitar propagar
enfermedades.

3.6.9.1 Poda de formacidn. Esta practica se realiza durante los dos primeros afios
de la plantacion para eliminar brotes no vigorosos y yemas florales, con el fin de
tener un balance entre la parte vegetativa y reproductiva. De no realizar esta poda,
la planta empieza la produccion de frutos sin tener suficiente parte vegetativa,
corriendo el riesgo de formacion de frutos pequefios y de baja calidad.

3.6.9.2 Poda de produccion. se realiza cuando crecen brotes y follaje verde en
épocas de primavera y verano, cuyo objetivo es estimular los brotes laterales,
eliminar la parte de la rama que ya produjo o ramas que vayan hacia el suelo y
ajustar el numero de ramas. También se realiza para eliminar brotes sin actividad
y ramas demasiado largas con el fin de rebajar la planta a una altura media de 50
centimetros del suelo.

3.7 INGENIERIA DEL PROYECTO

Se busca determinar las correctas dimensiones del cultivo hidropdnico, ajustandola
a las condiciones que ofrece la finca El Porvenir, por medio del diagrama de
operaciones y la programacién de la produccion, se buscard la estrategia correcta
para mantener una buena relacion con los clientes.

3.7.1 Diagrama de operaciones. Por medio del Diagrama 1., se muestra el orden
de las operaciones que se deben realizar para la produccion de una hectarea de
cultivos de arandanos, los cuales incluyen el montaje del cultivo hidroponico,
obteniendo asi el producto final.
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Diagrama 1. Operaciones de la produccion de arandanos

Produccion de arandanos

Preparacion del terreno

Clasificacion de la planta

Instalacion del cultivo hidropénico

Inspeccion del crecimiento

Verificacién y realizacion de riego

Verificacion y aplicacion fertilizantes

Verificacion y control de plagas

Verificacion y realizacion de poda

Recoleccion de cosecha

Clasificacion y enfriamiento del fruto

Empaque

920,0;

Fuente: elaboracion propia

En el diagrama se describe el paso a paso de las actividades desde los
acondicionamientos del terreno hasta el empaque del producto terminado, los
cuales intervienen en el desarrollo eficiente del proceso del cultivo, detallados asi:

» Operacion 1: La preparacion del terreno en de vital importancia, ya que nos
permite acondicionar el terreno a las necesidades de la instalacién del cultivo
hidroponico.



» Operacion 2: En la clasificacion de la plata se debe tener en cuenta que la baya
sea la ideal para las condiciones climaticas del municipio.

» Operacion 3: La instalacion del cultivo hidroponico se realizard mediante una
empresa especializada en el montaje de estos cultivos, por lo cual sera una
actividad que implica un proceso de inspeccion, en el que influyen todos los
colaboradores de la empresa por medio de diferentes actividades de verificacion
guiadas por el Ing. Agrénomao.

» Operacion 4: Después de realizar la instalacion del cultivo se realiza un proceso
de inspeccion de las plantas en crecimiento, el cual implica que los colaboradores
realicen tareas que cumplan con los requerimientos basicos para que la planta
crezca en excelentes condiciones.

» Operacion 5: El sistema de riego viene incluido en la instalacion del cultivo
hidroponico, por ende, las actividades que se realizan en este proceso son de
verificar que el sistema de riego cumpla con las especificaciones de nutrientes y
las cantidades Optimas que necesita la planta.

» Operacion 6: La aplicacion de fertilizantes de manera directa en la planta, la
realizan los cosechadores los cuales verifican que los fertilizantes usados sean
aplicados en las cantidades exactas para que la planta no sufra altas
concentraciones de fertilizantes y pueda generar dafios en los frutos.

» Operacion 7: En el desarrollo de la aplicacién de plagas se deben tener serios
cuidados ya que es una operacion que necesita un personal capacitado, que
pueda suministrar las cantidades apropiadas a las plantas sin verse afectadas.

» Operacion 8: En la realizacién de la poda se presentan dos procesos; la poda de
formacion que se debe realizar en el proceso de crecimiento de la planta y la
poda de produccién que se debe realizar cuando la planta est4 en proceso de
madurez.

» Operacion 9: El proceso de recoleccién de los frutos, presenta diversos cuidados
y especificaciones no solo para la planta, también para los cosechadores ya que
deben mantener con los estandares de higiene para manipular la recoleccion de
manera manual.

» Operacion 10: Después de realizar la recoleccion del fruto, pasa por un proceso
de clasificacién del mismo, en el cual se separan los frutos que no cumplen con
el peso y las dimensiones que son aptas para la comercializacion, luego de ser
clasificados y separados, son almacenados en de manera inmediata en un cuarto
de enfriamiento.
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» Operacion 11: Cuando ya se obtienen los frutos que seran comercializados, se
disponen los trabajadores a iniciar con el proceso de empaque en los recipientes
previamente listos.

3.7.2 Diagrama de flujo procesos. Por medio de esta representacion grafica se
relacionan todas las actividades que influyen en el proceso de produccion de
arandanos tales como, operaciones, demoras, inspecciones, transportes y
almacenamientos que estan implicados en el desarrollo del proceso.

En el Cuadro 12., se observa la simbologia por medio de la cual ser4 desarrollado
el diagrama de flujo

Cuadro 12. Simbologia del diagrama de flujo de procesos

Simbolo Nombre Descripcién
Representacion de cada una de las
Operacion actividades, las cuales le agregan valor al
producto.
Indica los puntos de control que intervienen
Inspeccién durante el proceso de verificacion de calidad

o caracteristicas especiales del producto.
Desplazamiento de producto, materias

Transporte primas.
Indica demora entre operaciones que son
Demoras programadas dentro del proceso o por
situaciones que se presenten por cuello de
botella.
Se presenta cuando se realizan operaciones
Combinada simultaneas en una misma operacion.

Almacenamiento de materias primas y de
Almacenamiento | producto terminado.

@meine

Fuente: elaboracién propia

Para la elaboracion del diagrama se toman en cuenta datos recopilados por medio
de visitas realizadas a las empresas productoras de arandanos en el departamento
de Cundinamarca, identificando tiempos de cada actividad realizada por el personal
operativo de las empresas.

En el Diagrama 2., se muestran los tiempos tomados en horas, en el cual se
observa que las actividades de crecimiento y maduracion del fruto comprenden
periodos largos de aproximadamente 18 meses, de igual forma las actividades
como el riego, control de plagas, podas y demas actividades que se requieren
durante el proceso de crecimiento alcanzan tiempos prolongados, ya que del
desarrollo de estas actividades depende que la cosecha sea exitosa.

105



Diagrama 2. Proceso de produccion de arandanos

Diagrama de proceso

Resumen
FRESH BERRIES Actividad Cantidad Tiempo
S.AS Operacion 8 15.640
Transporte 1 40
Proceso: Produccion de Demora 1 8.640
arandanos Almacenamiento 1 168
Elaborado por: Vanessa | Operacion/Inspeccion 5 4.248
Gonzéle;a);rl\alllargarlta Total 17 20.072
Descripcién Simbolo Tiempo(h)
Actividad
Preparacion del suelo . ] - ) v . 4
Eleccién de las bayas ‘\‘-\Q Yk 4 . 2
Adecuacion del cultivo ® ] m) }. 48
Agregar solucién O <—-"‘"’ 600
nutritiva — - D V .
Esperar crecimiento ‘ ] E:. \ 4 . 8.640
Maduracion .< - ) v . 2.880
Riego de verano . ] - r.v_ 60
Riego de invierno . ] - ) v 540
Aplicar fertilizantes O H = PV - 1.440
Control de plagas O m = D L'- 2.160
Realizar poda de 8.640
formacion , r - » v .
Realizar poda de 2.880
produccion ? ] - L V .
Recoleccioén de 1.176
cosecha [ - » v .
Realizar pos cosecha . h - ) v . 336
Empaque .;_‘-\ = -_ll 50
Almacenamiento i_ D) 168
cuarto frio ® L] /”
Despacho de clientes | @y ] -/’. v . 40

Fuente: elaboracion propia
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En la Tabla 31., se muestra el resumen total del tiempo utilizado por las actividades
desarrolladas en el diagrama de proceso para la produccion de ardndanos por
medio de cultivo hidroponico.

Tabla 31. Resumen de diagrama de procesos

Actividad No. de actividades Tiempo (h)
O 8 15.640
] 1 336
|:> 1 40
D 1 8.640
A 4 1 168

I!—I 5 4.248
TOTAL 17 29.072

Fuente: elaboracion propia

3.7.3 Localizacion del proyecto. El factor a tener en cuenta para la localizacion
del cultivo, es que la finca El provenir esta ubicada a poca distancia de la ciudad
de Bogot4, lo cual permite abarcar los clientes potenciales de la capital.

3.7.3.1 Macro localizacion. El cultivo hidroponico y su produccion se van a ubicar
en el departamento de Cundinamarca, en el municipio de Guayabal de Siquima,
localizado en el sector noroccidental del departamento; limita al nororiente con los
municipios de Villeta y Alban, al occidente con el municipio de Bituima, al sur con
Anolaimay al oriente con Alban. En el cuadro 4, se puede observar las condiciones
climaticas optimas en las que se encuentra el municipio para la siembra del fruto.

En el municipio se produce café como su principal actividad econémica y también
la ganaderia hacen parte importarte del comercio del municipio, por ende, en la
produccién de ardndanos y acoplamiento de un cultivo hidropoénico, sera el primer
municipio que incursiona en el mercado directo de los arandanos.

3.7.3.2 Micro localizacién. El proyecto se desarrollara en la vereda Chinaita en la
finca El Porvenir como se muestra en la Imagen 10, la finca cuenta con una
extension de tierra total de cuatro hectareas de las cuales se utilizara una hectarea
como se observa en la Imagen 11.
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Imagen 10. Vereda Chinaita, finca El Porvenir

Fuente: elaboracién propia con base en: finca El Porvenir

Imagen 11. Extension de tierra, finca El Porvenir

Cu'ly’\l)ul pe Siquima
Suays

Fuente: elaboracion propia: Google Maps. [En linea]. [Consultado: 06
Septiembre 2019]. Disponible en:
https://www.google.com/maps/place/Guayabal+de+S%C3%A
Dquima,+Cundinamarca/@4.8783282,-
74.4694722,17z/data='3m1!4b1!14m5!3m4!1s0x8e409d89b65
2e721:0xf9bfba57a189f104!8m2!3d4.878323!4d-74.467283
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3.7.4 Distribucion en planta. La realizacion del proyecto se llevara a cabo por
medio de las instalaciones de un cultivo hidropdnico, el cual tiene unas dimensiones
internas que se disponen en las bolsas 0 macetas separadas a una distancia de un
metro, proporcionando 181 plantas a lo largo de una hectarea, observandose una
distancia de 3 metros que separa una linea de cultivo de la otra como se muestra
en la Imagen 12, las lineas de cultivos seran 31, para una totalidad de 5.600 plantas
aproximadamente, las cuales tienen un rendimiento de produccion de 3,5 kg por
planta en su primer afio, después del segundo afio de produccién el rendimiento de
cada planta presenta un crecimiento de un 10 % a 12%.

Imagen 12. Distribucion interna del cultivo

100 n_i-_.l
20000000000

PLANTA

/
/

foceo000000

3,00m

Fuente: elaboracion propia

En la Imagen 13 se plasma un layout de la finca La Fortuna, la cual hemos tomado
como referencia para realizar la distribucion en planta del proyecto, se evidencia
que la finca no cuenta con una distribucién especifica, llevando un orden en las
areas donde se desempefian las labores y tampoco se evidencia delimitacion de
ellas. Por ende, planteamos una nueva distribucion en planta como se observa en
la Imagen 14., detallado las dimensiones totales de la superficie plana para
construccion de la empresa las cuales son de 194,2 metros cuadrados (m?), las
cuales son de las &reas administrativas y las zonas de empaque y almacenamiento.
Dentro del layout de la empresa se destacan las zonas principales como se muestra
en la tabla 32, de igual forma el &rea en metros cuadrados (m?2) que compone a
cada una de ellas, cabe resaltar que la distribucion de las areas es parte
complementaria de la hectarea de cultivo total.
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Imagen 13. Layout finca La fortuna
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Fuente: elaboracion propia

Tabla 32. Areas de la planta determinada por zonas

Areas m?2
Zona 1. Deposito de Materia prima 6,8
Zona 2. Procesamiento del fruto 25,63
Zona 3. Almacenamiento producto 2.9
final.
Zona 4. Almacén de insumos y 62,9
materiales de embalaje
Zona 5. Oficinas y vistieres 46
Zonas verdes 50
Total 194,2

Fuente: elaboracion propia
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Imagen 14. Layout de la planta
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Distribucion en planta: Fresh Berries

Elaborado por: Fecha de elaboracion:
Margarita Parra - Vanessa Gonzalez 9 de septiembre de 2019

Fuente: elaboracion propia

3.7.5 Estudio de tiempos. Para la elaboracién del estudio de tiempos se procede
a observar los procesos de recoleccién y empaque, ya que con estos lograremos
realizar la toma de los tiempos adecuada y asi obtener los calculos de las
capacidades del proyecto.

Para cubrir la demanda previamente identificada en el capitulo anterior, tomaremos
un estudio aplicado en los dos procesos durante un transcurso de 5 periodos,
teniendo en cuenta que son realizados manualmente y el margen de error varia
segun sea el caso, ya que en la actividad de recoleccion la realiza una personay la
actividad de empaque del fruto dos personas. La toma de los tiempos se trabajé en
minutos.
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Es necesario determinar la cantidad de tomas de tiempo que se deben realizar para
al calculo final de ellos, para esto se debe aplicar la férmula 2, en la cual se tomara
como base los resultados obtenidos en la toma preliminar del tiempo real:

Férmula 2. NUmero de observaciones

4%.":1 T x? — ¥ (x)2

XX

Fuente: INGENIERIAINDUSTRIALONLINE.COM.
Calculo del ndmero de observaciones
(tamafio de la muestra). [En linea).
[Consultado 01 junio 2019]. Disponible en:
https://www.ingenieriaindustrialonline.co
m/herramientas-para-el-ingeniero-
industrial/estudio-de-
tiempos/c%C3%Allculo-del-
n%C3%BAmero-de-observaciones/

}3

n=_{

Donde:

n: Namero de observaciones

n’: Numero de observaciones del estudio preliminar
> : Suma de los valores

x: Valor de las observaciones

40: Constante para el nivel de confianza del 95%

6,1

o <40,/5(7,53 — (6,1)?

2
) = 18,9196 = 19 tomas

Para el proceso de cosecha o recoleccion del fruto se obtuvo un promedio de 19
tomas.

15,8

o (40,/5(50,64 —(15,8)2

)2 = 22,81685 = 23 tomas

Para el proceso de empaque del fruto se obtuvo un promedio de 23 tomas.

3.7.5.1 Tiempo real. Para realizar el calculo del tiempo real se tiene en cuenta la
velocidad real, en la cual se determina una calificacion que se le asigna al operario
de acuerdo al desarrollo de la habilidad y destreza con la que ejecuta la operacién
asignada ya sea de cosecha o empaque. Para cada uno de los periodos de toma
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de tiempos se asignd una calificacion al operario de acuerdo a la escala de
calificacion estipulada para la velocidad real, la cual se ve reflejada en la tabla 33.

Tabla 33. Escala de calificacion para la velocidad real

Calificacion Descripcion
100 Destreza superior
95 Destreza normal
90 Destreza Baja

Fuente: elaboracion propia

Formula 3. Tiempo real

Tr = Vr
Vn

Fuente:INGENIERIAINDUSTRIALONLINE.COM.
Calculo del tiempo estandar o tiempo tipo.
[En linea]. [Consultado 03 junio 2019].
Disponible en:
https://www.ingenieriaindustrialonline.co
m/herramientas-para-el-ingeniero-
industrial/estudio-de-
tiempos/c%C3%Allculo-del-tiempo-
est%C3%Alndar-o-tipo/

Tn =

Donde:

Tn: Tiempo normal observado

Vr: Velocidad real

Vn: Velocidad minima esperada (95)
Tr: Tiempo real

Una vez realizadas la toma correspondiente, se obtienen los tiempos totales para

las actividades de cosecha o recoleccién como se muestra en la Tabla 34 y para el
empaque como se muestra en la Tabla 35.
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Tabla 34. Tomas de tiempo real en cosecha

Actividad de cosecha o

recoleccion
No. Vi | n
Tomas (minutos)
1 95 1
2 90 1,2
3 90 1,3
4 90 1,4
5 90 1,2
6 90 1,3
7 95 1
8 90 1,3
9 90 1,3
10 90 1,2
11 95 1,4
12 90 1,3
13 95 1
14 90 1,2
15 95 1
16 90 1,3
17 95 1
18 90 1,3
19 95 1

Fuente: elaboracion propia

Tabla 35. Tomas de tiempo real en empaque

Actividad de empaque

No. Tomas Vr Tn
(minutos)
1 95 3
2 90 3,5
3 90 3,7
4 95 2,9
5 95 2,7
6 90 3,1
7 95 3
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Tabla 35. (Continuacion)

Actividad de empaque

No. Vr _ Tn
Tomas (minutos)

8 90 3,2
9 90 3,3
10 90 3,2
11 95 2,8
12 90 3,4
13 95 2,9
14 90 3,1

15 95 3
16 90 3,3
17 95 2,7
18 90 3,1

19 95 3
20 95 2,9
21 95 2,7
22 20 3,2
Total 67,7

Fuente: elaboracion propia

3.7.5.2 Tiempo normal. Para la obtencion del tiempo normal se calcula el promedio
de los tiempos observados en las tomas anteriores, dividiéndolos en el nUmero de
ciclos de las actividades de recoleccién y empaque; la suma de dichos promedios
es el resultado final que equivale al tiempo normal de las actividades, aplicando la
férmula 4 y como se muestra en la Tabla 36 para la actividad de recoleccion y en la
Tabla 37 para la de empaque.

Formula 4. Tiempo normal

B Y ciclos
~ #ciclos

Fuente: SUAREZ, Monica.
Cétedra produccién 2019

115



Tabla 36. Tiempo normal en cosecha

Actividad de cosecha o recoleccion

No. Tomas Tn Tn (promedio)
(minutos)
1 1 0,0526
2 1,2 0,0632
3 1,3 0,0684
4 1,4 0,0737
5 1,2 0,0632
6 1,3 0,0684
7 1 0,0526
8 1,3 0,0684
9 1,3 0,0684
10 1,2 0,0632
11 1.4 0,0737
12 1,3 0,0684
13 1 0,0526
14 1,2 0,0632
15 1 0,0526
16 1,3 0,0684
17 1 0,0526
18 1,3 0,0684
19 1 0,0526
Total 22,7 1,1947

Fuente: elaboracion propia

Tabla 37. Tiempo real de empaque

Actividad de empaque

No. Tomas Tn Tn (promedio)
(minutos)
1 3 0,1364
2 3,5 0,1591
3 3,7 0,1682
4 2,9 0,1318
5 2,7 0,1227
6 3,1 0,1409
7 3 0,1364
8 3,2 0,1455
9 3,3 0,1500
10 3,2 0,1455
11 2,8 0,1273
12 3,4 0,1545
13 2,9 0,1318
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Tabla 37. (Continuacion)

Actividad de empaque

Tn
No. Tomas Tn (promedio)
(min)
14 3,1 0,1409
15 3 0,1364
16 3,3 0,15
17 2,7 0,1227
18 3,1 0,1409
19 3 0,1364
20 2,9 0,1318
21 2,7 0,1227
22 3,2 0,1455
Total 67,7 3,0773

Fuente: elaboracion propia

A partir de los calculos realizados en el tiempo normal de las actividades de
recoleccion y empaque, permite observar que para la actividad de recoleccion el
tiempo en minutos centesimales es de 1,1947 por planta y para el empaque es de
3,077 por caja.

3.7.5.3 Tiempo estandar. Con base en los suplementos de trabajo estipulados en
la tabla de la OIT los cuales son aplicables al esfuerzo que realiza el trabajador al
realizar su turno, como se estipulan en la Tabla 38., una vez conocido el tiempo
normal de las actividades de recoleccién y empaqgue se calcula el tiempo estandar
como se muestra en la Férmula 5.

Foérmula 5. Tiempo estandar

Te =Tn+ (Tn « suplementos)

Fuente: SUAREZ, Mdnica.
Céatedra produccién 2019

Donde:

Te: Tiempo estandar
Tn: Tiempo normal
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Tabla 38. Suplementos de trabajo segun OIT

Suplemento Hombres % Mujeres %
Trabajo de pie 2 4
Por fatiga 4 4
Por necesidades personales 5 7
Por postura anormal (inclinado) 2 3

Total 13 18

Fuente: INTRODUCCION AL ESTUDIO DEL TRABAJO. Sistema de suplementos por
descanso porcentajes de los tiempos bésicos. [En linea]. [Consultado 10 junio
2019]. Archivo pdf. Disponible en:
http://materias.fi.uba.ar/7153/pub/03Ingenieria%20de%20la%20manufactura/03-
cl-Suplementos%20por%20descanso-040325. pdf

Tanto para el proceso de recoleccién y empaque, se utiliza los mismos porcentajes
de suplementos, ya que a pesar de que son procesos distintos, son los factores que
se pueden establecer y que afectan directamente el desempefio del trabajador como
se observa en la tabla 39.

Tabla 39. Tiempo estandar

Operacion Tn Hombres Mujeres Suplementos Te
b (minutos) 13% 18% promedio
Recoleccién 1,2 0,2 0,2 0,2 1,4
Empaque 3,1 0,4 0,6 0,5 3,6
Total 4,3 0,6 0,8 0,7 4,9

Fuente: elaboracién propia

El tiempo estandar calculado para las operaciones de empaque y recoleccién es de
4,9 minutos, con el cual se determina la unidad de trabajo por empleado, que posea
la habilidad requerida para desarrollar las actividades en una velocidad normal
diariamente.

3.7.6 Capacidad del proyecto. Para lograr satisfacer la demanda encontrada en el
capitulo de mercados, el calculo de las capacidades permite identificar los recursos
con los que cuenta la empresa para satisfacer la demanda de los consumidores de
arandanos en la ciudad de Bogota, para ello se requiere conocer la capacidad
tedrica y la capacidad necesaria logrando la efectividad del cultivo.

3.7.6.1 Capacidad tedrica. Para el célculo de la capacidad tedrica es necesario
conocer la capacidad maxima con la que se dispone para desarrollar las actividades,
por lo cual no se tiene en cuenta ningun tipo de restriccidon y tiempos muertos que
retrasen las operaciones, como se muestra en la Férmula 6.
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Férmula 6. Capacidad teorica

dias horas
Ct = 365

anos dia

Fuente: RIANO PARDO, Edwin Alexander.
Universidad Distrital Francisco José
de Caldas. Calculo de Ilas
capacidades. [En linea]. [Consultado
20 junio 2019]. Archivo pdf.
Disponible en:
http://repository.udistrital.edu.co/bitst
ream/11349/7838/4/Ria%C3%B1oP
ardoEduwinAlexanderAnexo-2.pdf

Donde:
Ct: Capacidad tetrica
Ni: Numero de trabajadores total de los dos procesos

Para la realizacibn de proyecto, la capacidad tedrica la aplicaremos a tres
trabajadores en total, siendo un recolector y dos empacadores de la siguiente forma:

dias horas
Ct =365 —« — % 3
afnos dia
horas
Ct = 26.280 —
afo

3.7.6.2 Capacidad disponible: Para calcular la capacidad del proyecto debemos
evaluar la variabilidad y la tendencia del proceso, determinando el grado de
competitividad que tiene el mismo, ya que en el primer afio de crecimiento de las
platas se necesitan menor cantidad de personal, por eso evaluamos el segundo afio
donde interviene los recolectores y empacadores de la produccion, cumpliendo las
especificaciones técnicas para cubrir la demanda identificada en el capitulo anterior,
para esto obtenemos informacién de los dias laborales al afio descritos en la Tabla
40.
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Tabla 40. Dias laborales al afio

Afo Dias Fines de Dias
Laborales semana feriados
2020 242 104 19
2021 243 104 18
2022 243 104 18

Fuente: ¢ CUANDO EN EL MUNDO? Horas y fechas en el mundo.
Colombia. [En linea]. [Consultado 25 junio 2019]. Disponible
en: http://www.cuandoenelmundo.com/calendario/colombia

El horario laboral establecido para el proyecto, se establece un solo turno, teniendo
en cuenta que la empresa labora 6 dias de la semana de lunes a sabado cumpliendo
con las 48 horas semanales establecidas bajo la normatividad vigente,
contemplando los tiempos de almuerzo y descanso a los cuales los trabajadores
tienen derecho durante su jornada laboral, especificados en la tabla 41, calculado
la capacidad disponible utilizando la Férmula 7.

Formula 7. Capacidad disponible

Cd = (semanas ailo — semanas festivos) * horas laboralea a la semana * NI

Fuente: SIPPER, Daniel; BULFIN JR, Robert L. Planeacion y control de la produccién. [En
linea]. [Consultado 01 julio 2019]. Disponible en:
https://www.academia.edu/10997351/Daniel_Sipper_-

_Planeaci%C3%B3n_y Control_de_La_Producci%C3%B3n

Donde:
Ni: Namero de trabajadores a la semana

Cd = (52—-0,43) * 48 « 3 = 7.426 horas afio

Tabla 41. Horario laboral

Dias Hora laboral Intensidad Hora de Hora de
Laborales horaria (hr) almuerzo (hr) descanso
(min)
Lunes a 7:00 am - 5:00 10 1 30
viernes pm
Séabado 7:00 am —12:00 5 _ 15
m

Fuente: elaboracion propia

3.7.6.3 Capacidad necesaria. Para obtener la capacidad con la que el proyecto
cuenta, para el rendimiento de una hectarea de produccion de arandanos frescos y
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lograr satisfacer la demanda calculada en el estudio de mercados; utilizaremos la
formula 8., donde se multiplica la demanda anual y el tiempo estandar total
calculados de los procesos de recoleccion y empaque.

Férmula 8. Capacidad necesaria

Cn = demanda anual * tiempo estandar

Fuente: SIPPER, Daniel; BULFIN JR, Robert L.
Planeacion y control de la produccion. [En
linea]. [Consultado 01 julio 2019].
Disponible en:
https://www.academia.edu/10997351/Dani
el_Sipper_-
_Planeaci%C3%B3n_y_Control_de_La_Pr
oducci%C3%B3n

cajas

Cn = 83.144

* 4.9 min

cajas
Cn = 407.405 ———
min* afo

La capacidad necesaria del proyecto en minutos al afio equivale a 407.405 para el
proceso de recoleccidbn y empaque, logrando asi cubrir la demanda calculada,
debemos tener en cuenta que los minutos pueden variar dependiendo del afio de
produccién.

3.1.1 Maquinaria y equipo. Para iniciar el proceso de instalacion del cultivo la
cosecha y pos cosecha, a continuacion, se describen los utensilios y equipos
mayormente utilizados. Las cotizaciones se muestran en el Anexo C.

3.7.7.1 Material vegetal. Uno de los principales aspectos a considerar para
alcanzar altos niveles de produccién en el cultivo de arandanos, es sin duda contar
con calidad genética en las plantas, lo que determina el potencial de rendimiento
del cultivo.

La planta a cultivar es la de variedad Biloxi, como se explica anteriormente, fue

escogida por sus beneficios en adaptacion al clima colombiano. ver Imagen 15). La
empresa que provee el material vegetal es Proplantas S.A.S.
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Imagen 15. Material vegetal variedad Biloxi

Fuente: FALL CREEK. Variedades de frutas
comerciales. [En linea]. [Consultado 05

julio 2019]. Disponible en:
https://www.fallcreeknursery.com/es/prod
uctores- de-frutas-

comerciales/variedades/biloxi

3.7.7.2 Mallas agricolas. Las mallas agricolas son estructuras flexibles y delgadas
formadas por pequeiios filamentos de polietileno entrecruzados, que pueden ser de
diferentes formas, tamafios y texturas. Esta herramienta agricola ayudara a proteger
y asegurar de forma Optica el cultivo, para el desarrollo del proyecto se implementa
los siguientes tipos de mallas protectoras, ofrecidos por la empresa Proplantas S.A.

» Mallas anti-pajaros: es una malla extruida cuyo principal objetivo es proteger los
cultivos, semillas y frutos de los dafios provocados por las aves. Este tipo de malla
anti pajaros permite responder a una amplia gama de necesidades del cultivo al aire
libre, no es toxica y fécil de instalar. Ver Imagen 16

Imagen 16. Mallas anti pajaros
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Fuente: Proplantas S.A.
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» Mallas anti-insectos: Los anti-insectos es una malla tejida en polietileno para
proteger los cultivos en invernaderos de las moscas, pulgones y demas insectos
que pueda atacar el fruto.

La malla esta compuesta por una seccion del hilo conformando un tejido muy
denso y apretado que impide el paso de los insectos, pero no el paso del aire
entre el exterior y el interior del invernadero. Debido a su peso, la malla anti-
insectos debe instalarse encima de estructuras fijas, por lo cual debe ser instalada
primero las mallas anti pajaros. Ver Imagen 17

Imagen 17. Malla anti-insectos

Fuente: Proplantas S.A.

3.7.7.3 Balanza en acero. Balanza con capacidad de 200 kg, pantalla LCD, ideal
para toma de peso en arandano los cuales se realizan manualmente, cuenta con
funciones como computacién, auto cero de seguimiento, alarma de sobrecarga y
ahorro de energia. Ver Imagen 18

Imagen 18. Balanza en acero

i

Fuente: COLOMBIA. MERCADOLIBRE. Balanzas de acero
inoxidable. [En linea]. [Consultado 07 julio 2019].
Disponible en:
https://articulo.mercadolibre.com.co/MCO-
507997097-balanza-de-200kg-inalambrica-
plataforma-en-acero-
_JM?quantity=1#position=11&type=item&tracking i
d=37f580fb-e655-4d8f-a0cf-83036d2d13cf
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3.7.7.4 Bandejas cosechadoras. Son bandejas plasticas especiales para
arandanos, fabricadas en polietileno de alta densidad, sus dimensiones son de
454*344*62 cm y capacidad de siete litros. Ver Imagen 19

Imagen 19. Bandejas cosechadoras

Fuente: Proplantas S.A.

3.7.7.5 Linea de riego por goteo. El riego por goteo es un método de suministro
de agua muy eficiente por ser un sistema que entrega el agua y fertilizantes
directamente en la zona radicular de la planta, en el momento adecuado y con la
cantidad de agua que se requiera. Para el desarrollo del proyecto se utilizara el
riego Vardit, ya que presenta las caracteristicas de mayor eficiencia y rentabilidad
en el mercado actual. Ver Imagen 20

Imagen 20. Linea de riego por goteo

Unigue PC Mechanism
(Mecanismo unico de PC)

Fuente: Proplantas S.A.

3.7.7.6 Motobomba de riego. Es una maquina especial para riego agricola que
cuenta con una potencia adecuada para el equipo de riego, debe ser ligera y portatil,
con una potencia de 7,5 HP. En la elaboracién del proyecto se elige la motobomba
marca EVAN, que ofrece las caracteristicas buscadas para complementar el
sistema de riego. Ver Imagen 21
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Imagen 21. Equipo de riego 7.5 HP

Fuente: EVANS BOMBAS AGRICOLAS. Equipo
de riego 7.5 HP. [En linea]. [Consultado
en 12 julio 2019]. Disponible en:
https://www.evans.com.co/producto/equi
po-de-riego-7-5-hp-ac2amg0750th/

3.7.7.7 Empaque: Como se evidencio en el capitulo de mercados el producto se
ofrecera en envases de tres presentaciones diferentes, 125 g, 250 g y 500 g. La
empresa Proplantas S.A., ofrece diversidad de empaques que se ajustan a la
presentacion a la cual quiere llegar la empresa, en el Cuadro 13., se describe la
opcion escogida para el empaque del fruto. Ver Anexo D

Cuadro 13. Caracteristicas del empaque

Empaque
Nombre Datos Generales Presentacion
-Capacidad: 125 g, 250 g y
50049
-Cestas idoneas para el
envasado de arandanos,
babykiwis, frambuesa, etc. -

Clamshell 4x4” | Cesta cuadrada,
transparente cristal, tapa

abisagrada, con 12 e B

ventilaciones en la base y 12 o

~58 .

ventilaciones en la tapa,
cierre tipo friction lock.

- Dimensiones mm: 107 x 107
x 40

Fuente: Proplantas S.A.
3.7.8 Muebles enseres y equipo tecnholdgico. Se seleccionan los muebles,

enseres y equipo tecnologico adecuados para facilitar, coordinar y ofrecer el mejor
servicio a nuestros clientes. Ver Tabla 42, 43 y anexo E.
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Tabla 42. Equipo de tecnologia Fresh Berries

Equipo de tecnologia Fresh Berries

Nombre Equipo Cantidad Valor Und. Valor total

Portatil
LENOVO S145
AMD A9 14"

4 $929.000 $ 3.716.000

Teléfono
inaldmbrico
Marca
PANASONIC

1 $ 104.900 $ 104.900

Impresora
Multifuncional
HP

1 $ 519.000 $519.000

Celular

Motorola C 8gb 1 $ 207.000 $ 207.000

Total 7 $1.759.900  $4.546.900

Fuente: elaboracién propia
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Tabla 43. Muebles y enseres Fresh Berries

Muebles y enseres Fresh Berries

Nombre Mueble y/o Enser Cantidad

Valor Und.

Valor total

Escritorio en
L con
Archivador

Escritorio
color
Wengue Neo
Maderkit

Silla
Escritorio con
brazos Negro

Archivador
Metalico
Negro
38x48x70

Biblioteca
BE1904
160x60x5
Wengue

$295.900

$417.900

$ 109.000

$ 284.900

$ 98.000

$ 887.700

$417.900

$ 436.000

$ 284.900

$ 196.000

Total 11

$ 1.205.700

$ 2.222.500

Fuente: elaboracion propia

127



3.2 PLANIFICACION DE LA PRODUCCION

Proceso mediante el cual se hace una planeacion y distribucién de los recursos de
la produccién basada en la demanda calculada en el estudio de mercados.

3.8.1 Plan maestro de la produccion (PMP). Por medio de esta herramienta se
define el volumen de produccion anual requerido en un horizonte de tiempo a largo
plazo.

Para el ailo 2020 no se cuenta con la demanda proyectada, debido a que en el
primer afio del cultivo no se presenta produccién, en este afio se realizan
actividades de poda, aplicacion de fertilizante entre otras, que se requieren para el
cuidado de las plantas.

En la tabla 44 se muestra la planeacion de la produccién iniciando en el afio 2021,
dado que el rendimiento de una planta de arandano es de aproximadamente 3,5 kg
en su primer afo, para los siguientes afos el rendimiento sube de un 10% a 12%.

Tabla 44. Plan maestro de produccién (en afios)

~ Demanda Inventario Produccién Inventario
Ano proyectada Inicial  anual en kg Final
anual en kg
2021 12.774 0 19.600 6.826
2022 14.051 6.826 21.560 14.335
2023 15.456 14.335 23.716 22.595
Total 42.281 21.161 64.876 43.756

Fuente: elaboracién propia

Como se evidencia en el plan maestro de produccién, la produccion anual de la
empresa abastece la demanda proyectada para las dos localidades, por lo cual se
evidencia un inventario anual presentando un crecimiento ascendente.

3.8.2 Planeacion de requerimiento de materiales (MRP). Para el calculo de la
distribucién de los recursos necesarios, que se utilizan anualmente en la produccién
(fertilizantes, agua y empaques), se iniciaran en el afio 2020 aunque no exista
produccion de fruta. Los procesos que permiten el crecimiento exitoso de la planta
fueron calculados en bases de estudios y visitas previamente realizadas a diferentes
empresas del sector.

En la tabla 45, se realiza la planeacion de requerimiento de materiales: agua,

fertilizantes, aplicacion foliar y empaques, cabe resaltar que estos céalculos son
variables para el riego (agua), los fertilizantes y aplicacion foliar, ya que una planta
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es distinta una de la otra, el clima es variable, lo que no lleva a adaptar el MRP bajo

unas condiciones 6ptimas. Ver anexo F.

Tabla 45. Planeacion de requerimiento de materiales (MRP)

b L Afios
escripcién
P 2020 2021 2022 2023
Produccién anual (kg) 0 56.000 61.600 67.760
Agua (m?3/ha/afio) 3.300 4.000 4.250 4.300
Sulfato de
Magnesio 78 78 78 78
(kg/ha/afio)
Sulfato de potasio
(kg/ha/afio) 52 52 52 52
g Acidofosforico 55800 20800 20800  20.800
c (cc/afio)
S
£ Nitrato de magnesio
g (kgha/aio) 02 52 52 52
Nitrato de potasio
(kg/ha/afio) 78 78 78 78
Nitrato de Calcio
(kg/ha/afio) 52 52 52 52
Oxicloruro de cobre
. (g/halafio) 78 78 78 78
=
< Crop Up (g/ha/afo) 78 78 78 78
9 : :
8  Calcio, Boro y Zinc 50 50 50 50
a (I/afo)
<
Capsialil
(kg/halaiio) 52 52 52 52
Empaque 125 g 0 313.600 342720  379.456
(caja/afo)
Empagque 250 g 0 44.800 48.960 54.208
(caja/afno)
Empagque 500 ¢ 0 11.200 54.208 13.552
(caja/afno)
Bandejas cosechadora 0 690 759 835
TOTAL 26.692 453.683 535.891 543.506

Fuente: elaboracion propia
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La tabla muestra las necesidades de material por afio, lo que permite concluir que
a medida que a medida que la produccion aumente afecta directamente el
requerimiento de materiales para que se desarrolle de forma correcta.

3.3 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

La implementacion de un sistema de gestion y seguridad en el trabajo (SG-SST) es
necesario y de caracter obligatorio en las empresas colombianas para el buen
desarrollo de las actividades, ya que por medio de un sistema bien implementado
se reducen accidentes o incidentes laborales, se previene enfermedades causadas
por las actividades cotidianas y se logran eliminar factores de riego que ponen en
peligro al empleado.

Por medio del SG-SST se busca generar y promover un trabajo sano, seguro y un
buen ambiente laboral, basandose en el ciclo PHVA que permite evaluar y localizar
los riegos para atacarlos y a su vez establecer las medidas correctivas y preventivas
de cada uno de los procesos que se desarrollan en la empresa

3.9.1 Identificacién de riesgos. Es indispensable tener en cuenta los diferentes
riesgos que se encuentran asociados con el desarrollo diario de las actividades, en
el Cuadro 14., se identifican los riesgos de las actividades diarias del proyecto.

Cuadro 14. Identificacion de riesgos

Identificacion de riesgos
Riesgo Tipo de riesgo Descripcién Causa Accién de mejora
Movimiento Deslizamiento _ Prevencion d_e
; Natural del terreno Lluvias fuertes | desastres, descrito en
de tierras . )
cultivado plan de emergencias
Falta de Especificar en el
Robo de objeto y | controles de | P d
Robo Social utensilio dentro | seguridad por Reg amento Interno €
Trabajo, las sanciones
de la empresa parte de la
por robos.
empresa
Exceso de .
. . ; Realizar pausas
. - Fatiga en brazos | tiempo de pie y .
Cansancio Ergondémico ; ; activas por lo menos
y piernas trabajo de .
o tres veces al dia
esfuerzo fisico
Alergias a los
Afectacion en C Dafios en las componentes Uso de EPPs
Biol6gicos . . : . .
la salud vias respiratorias de los obligatorio
fertilizantes
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Cuadro 14. (Continuacion)

Riesgo Tipo deriesgo Descripcién Causa Accion de mejora
1. Capacitar al
. rsonal re |
Consumo de Descuido del Zﬁ Srgsaa Isc;)sbcia?eszs
Afectacion Quimicos agua con personal, falta de P esgtén expUeSIos
en la salud agentes capacitacion y P i
quimicos sefializacion 2 Avisos de

separacion de liquidos

Fuente: elaboracion propia

3.9.2. Elementos de seguridad. Es indispensable tener en cuenta cada uno de los
elementos que conforman y son necesarios en la prevencion de accidentes fisicos
0 gque se puedan presentar en cualquier lugar de trabajo, esto nos lleva a cuidar de
cada uno de los empleados realizando procesos adecuados de concientizacion a
cada uno de ellos, ya que la empresa al pertenecer al sector agroindustrial es vista
como uno de los sectores con mayor riesgo de afectacion, debido a que los
empleados estan expuestos a los cambios climaticos, enfermedades ergondémicas,
afectaciones respiratorias y por lo general no estan afiliados a un sistemas de
riesgos laborales. En la Tabla 46., se describen los elementos de seguridad
necesarios para la proteccion y cuidado de los trabajadores. Ver Anexo G.

Tabla 46. Elementos de seguridad

. Precio und. .
Elemento Imagen Cantidad VA incluide  Precio total
. , -
Botiquin
BOTIQUIN
: w == > 2 $32.800 $65.600
Tipo a e
o o S
s o=
§/
f ¢
Extintor TFRGROS .
Multipropésito (10 lale
lbr), incluye 3l 3 $35.000 $105.000
sefializacion “ 4
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Tabla 46. (Continuacion)

Elemento Imagen Cantidad

Precio und. IVA

X : Precio total
incluido

Camilla Plastica en
polietileno de alta
densidad, incluye

sefializacion e
Inmovilizador de
cabeza

Lavamanos en
acero inoxidable- Yt 1
valvula de pedal

$125.000 $125.000

$820.000 $820.000

Total

$1.012.800 $1.115.600

Fuente: elaboracién propia

3.9.3 Sefalizacion de seguridad. Las empresas constituidas legalmente en
Colombia, deben cumplir con el reglamento necesario informativo para la actividad
econémica que estén desarrollando, permitiendo disminuir la exposicion a
diferentes riesgos a los que pueda estar sometido un empleado, de igual forma
brinda informacion clara y necesaria sobre el uso de los elementos de proteccion

personal (EPP), realizando las acciones preventivas pertinentes.

Las sefiales en la industria deben ser de colores y formas especificos, por lo general
son llamativos, con simbolos y/o letras que contienen un significado, las cuales se
clasifican en sefiales informativas, preventivas, obligatorias y de prohibicion, en el
Cuadro 15., se muestran los diferentes colores de las sefiales de seguridad y en el

Cuadro 16., las diferentes formas.
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Cuadro 15. Senalizacién por colores

Color Significado
Rojo Peligro, prohibicion
Amarillo Precaucion, riesgo de peligro
Verde Condiciones de seguridad
Azul Accion de mando

Fuente: NORMA TECNICA COLOMBIANA, NTC 1461 Higiene
y seguridad. [En linea]. [Consultado en 01 agosto
2019]. Archivo pdf. Disponible en:
file:///C:/Windows/system32/config/systemprofile/Dow
nloads/NTC-1461-HIGIENE-Y-SEGURIDAD-
COLORES-Y-SENALES-DE-SEGURIDAD1.pdf.

Cuadro 16. Sefalizacion segun formas

Forma geométrica Significado
Q Prohibicion o acceso de mando
Prevencién

Informacion (incluyendo
instrucciones)

Fuente: NORMA TECNICA COLOMBIANA, NTC 1461 Higiene y
seguridad. [En linea]. [Consultado en 01 agosto 2019].
Archivo pdf. Disponible en:
file:///C:/Windows/system32/config/systemprofile/Downloa
ds/NTC-1461-HIGIENE-Y-SEGURIDAD-COLORES-Y-
SENALES-DE-SEGURIDAD1.pdf

En latabla 47., se relacionan la cantidad y los costos de la sefializacidon que se debe
tener de forma reglamentaria aplicable para las empresas constituidas en Colombia.
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Tabla 47. Sefializacion para la empresa Fresh Berries

Valor total IVA

Sefial Cantidad Valor Und. . X
incluido
Sefial de prevencion 4 $ 4.000,00 $ 16.000,00
Sefial de prohibiciéon 4 $ 4.000,00 $ 16.000,00
Sefial obligaciones 6 $ 4.000,00 $ 24.000,00
Sefial contraincendios 3 $ 4.000,00 $ 12.000,00
Total 17 $ 16.000,00 $ 68.000,00

Fuente: elaboracion propia

3.9.4 Elementos de proteccion personal (EPP). Las labores a las que son
expuestos los empleados de Fresh Berries presentan diversos factores de riesgo,
ya sean fisicos, quimicos, de seguridad, ergondmicos, psicolégico entre otros; los
cuales se pretender mitigar en cierta medida con el uso adecuado de EPP, estos
son obligatorios y de uso diario. En la tabla 48., se relacionan los costos de los EPP
necesarios para el desarrollo de las actividades. Ver Anexo H.

Tabla 48. Elementos de proteccion personal

EPP Fresh Berries

Valor total IVA

Elementos Cantidad Valor Und. ) X
incluido
Botas de caucho 9 $ 41.900 $377.100
blancas pontoneras
Overol blanco
contra fluidos y 9 $ 34.000 $ 306.000
particulas
Delantal industrial
82 x 1,15 om 9 $ 19.390 $174.510
Tapabocas con
filtro desechable 36 $1.712 $61.632
Total 63 $97.002 $919.242

Fuente: elaboracién propia
3.10 ERGONOMIA

El campo de conocimientos multidisciplinar que estudia las caracteristicas,
necesidades, capacidades y habilidades de los seres humanos, analizando aquellos
aspectos que afectan al disefio de productos o de procesos de produccion.?’

27FUNDACION PARA LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES. Ergonomia laboral
conceptos generales. [En linea]. [Consultado 10 agosto 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
http://www.istas.net/web/cajah/M1.Ergonom%C3%ADa.Conceptos%20generales.pdf
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Los puestos de trabajo deben ser disefiados para que el trabajador desarrolle sus
funciones de modo que no presente problemas de salud, ya que se pueden ver
involucrados los procesos de la empresa, teniendo en cuenta factores que inluyen
directamente como: la maquinaria, el entorno, el ambiente y la organizacion del
trabajo

3.10.1 Trabajo de pie. La mayoria de los procesos que se realiza en la empresa
son ejecutados de pie, como los son en el proceso de recoleccion o cosecha que
es necesario el desplazamiento de una planta a otra, ocurre lo mismo para los
procesos de poda, aplicacion de fertilizantes, deshierbar y de igual forma en el
proceso de empaque existe un desplazamiento desde la zona de depdsito de fruta
a la maquina pesadora.

Los trabajos asociados a la poda producen dolor en las extremidades superiores
(dedos) asi como en las partes inferiores de la espalda. Los empleados que realizan
procesos de empague y almacenamiento del fruto mantienen una postura corporal
estéatica durante periodos prolongados, esto lleva a sufrir contracturas musculares.
También se presentan sobreesfuerzos y posturas forzadas asociados con las
labores de cosecha. Ver Imagen 22.

Imagen 22. Trabajo de pie

Fuente: EXYGE CONSULTORES. Ergonomia en el
campo. [En linea]. [Consultado 11 agosto
2019]. Disponible en:
http://www.exyge.eu/blog/prevencion-
riesgos/ergonomia-en-el-campo/

A continuacion, se menciona algunos paradmetros a tener en cuenta para este tipo
de actividades:

» Si la actividad que realiza el empleado debe realizarse de pie, se puede facilitar
un asiento que pueda ser usado en intervalos de tiempos de descanso.
» Realizar pausas activas de estiramiento en brazos, manos, piernas y pies.

3.10.2 Trabajo sentado. Las labores que se realicen en un puesto de trabajo

sentado son para los cargos del area administrativa Unicamente. A continuacion,
mencionamos algunas recomendaciones para tener en cuenta. Ver Imagen 23
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» Adoptar una postura reclinada y comoda miestras use el computador o este
sentado frente al ordenador.

» Los brazos deben estar en forma vertical y los antebrazos en forma horizontal,
formado un angulo de 90°.

» Los muslos deben estar en forma horizontal y las piernas vertical, formando un
angulo de 90 °

» Columna vertebral recta.
» Evitar sentarse con las piernas cruzadas, dificultando la circulacion en ellas.

» Los pies deben descansa firmemente sobre el suelo, siempre que se permanezca
sentado

Imagen 23. Trabajo sentado

Fuente: ERGOBACK. Corregir los ajustes
ergonémicos de la computadora. [En linea].
[Consultado 13 agosto 2019]. Disponible
en: https://www.ergoback.com/correct-
ergonomic-computer-adjustments/

3.11 ANTROPOMETRIA

Permite medir las dimensiones corporales determinadas por un espacio u objeto al
gue se piensa someter el trabajador para el desarrollo de estandares de disefio,
midiendo diferentes partes y extremidades corporales y por otra parte toma medidas
del cuerpo en movimiento.

La aplicacién de antropometria para los empleados de Fresh Berries, difieren ya
que las actividades que realizan no se requiere de estar en una posicion estatica o
sentados, la mayor parte del desarrollo de sus actividades son en constante
movimiento a diferencia de las actividades administrativas que realizas sus
actividades sentados durante toda la jornada laboral.
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En el caso del trabajo que se realiza sentado, las dimensiones necesarias para un
puesto de trabajo de oficina el cual desempefia en el &rea administrativa de la
empresa se basa en tres criterios fundamentales: la altura del plano de trabajo,
espacio reservado para las piernas y las zonas optimas de alcance del &rea de
trabajo.

3.12 COSTOS Y GASTOS ESTUDIO TECNICO

Se relacionan los costos y gastos en los cuales debe incurrir la empresa para el
desarrollo del proyecto, es importante resaltar que el material vegetal, el sistema de
riego, y las mallas (anti-pajaros y anti-insectos), fueron cotizados con la empresa
Proplantas S.A. por lo tanto los precios son dados en dolares, lo que quiere decir
gue el total en pesos colombianos pueden variar de acuerdo al cambio de divisas.
Ver tabla 49

Tabla 49. Costos del estudio técnico

Descripcidn cant~|dad valor US valor valor total
(afio) unidad

Material vegetal 5600 3,34 $63.593.600
Linea de riego invar (rollo) 1 241 $819.400
Malla anti-péjaros 1 520,59 $1.770.006
Malla anti-insectos 1 520,59 $1.770.006
Bandejas cosechadoras 100 $10.451  $1.045.100
Empaque 125 g (caja/afio) 313.600 $217 $67.919.488
Empaque 250 g (caja/afio) 44.800 $239 $10.715.712
Empaque 500 g (caja/afio) 11.200 $345 $3.865.120
Balanzas en acero 2 $209.900 $419.800
Motobomba Evans 1 $1.760.000 $1.760.000
Sulfato de magnesio (kg) 78 $35.714 $107.142
Sulfato de potasio (kg) 52 $170.000  $340.000
Nitrato de potasio(kg) 78 $6.000 $168.000
Acido fosforico (cc) 400 $27.731 $27.731
Nitrato de magnesio (kg) 52 $95.700 $95.700
Nitrato de Calcio 52 $54.200 $108.400
Oxicloruro de cobre (g) 78 $13.500 $13.500
Crop Up () $29.600 $29.600
Capsialil (tarro 250cc) 1 $208.200  $208.200
Calcio, boro, zinc 1 $215.000  $215.000
Elementos de proteccién personal $919.242

137



Tabla 49. (Continuacion)

Descripcién cant~|dad valor US vglor valor total
(afio) unidad

Elementos de seguridad $1.115.600

Sefializacion $68.000

Equipo de cOmputo y comunicacion $4.546.900

Muebles y enseres $2.222.500

Total $163.863.747

Fuente: elaboracion propia
3.13 RESULTADOS DEL ESTUDIO TECNICO.

» Como primer resultado analizamos que la variedad de plantas ideal para el cultivo
es la Biloxi, ya que se adapta a las condiciones climaticas del pais y del municipio
en general, ademas es la variedad de mayor comercializacién por parte de
Proplantas S.A. como mayor proveedor en Colombia.

» En segunda medida se optd por realizar el cultivo de arandanos mediante la
técnica de hidroponia industrial, debido a que se puede adaptar perfectamente a
las condiciones que nos ofrece la localizacién del terreno, aunque la inversion
inicial es alta como se muestra en los costos del capitulo, no requiere de la
adaptacion del suelo para la plantacion, por lo cual la técnica permite agregar los
nutrientes de forma directa (por medio de sustratos mediante el sistema de riego
por goteo), brindando mayores beneficios en el rendimiento y calidad del fruto.

» En tercera instancia mediante el diagrama de procesos se identifica que la
produccién de los arandanos requiere de tiempos prolongados de
aproximadamente 14 a 15 meses, donde se desarrollan los procesos de
crecimiento de las plantas y maduracion de los frutos, por ende, se toma la
decision de realizar el estudio de tiempos y el calculo de las capacidades para los
procesos de cosecha y empaque.

» En cuarta medida se establecié que para la produccién de una hectarea de
arandanos y con ayuda de la distribucion en plantas se implantan 5.600 plantas
aproximadamente, las cuales tiene la capacidad de producir 3,5 kg en su primer
afo; como se observa en el PMP la produccién de una hectarea del fruto suple la
demanda proyectada en el estudio de mercados para las localidades (Ver Tabla
44), lo cual nos lleva a evaluar nuevas oportunidades para que Fresh Berries siga
en crecimiento y pueda penetrar el mercado en las principales ciudades de
Colombia.
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4. ESTUDIO ADMINISTRATIVO

Abarca la estructura organizacional, en donde se aplicaran las herramientas
pertinentes que permitan realizar un adecuado planeamiento estratégico para el
futuro de la empresa.

4.1 OBJETIVO

Realizar un analisis que permita obtener la informacién pertinente para la
determinacion de aspectos organizacionales del proyecto, procedimientos
administrativos, aspectos legales y laborales en funcion de los objetivos de la
empresa.

4.2 CRITERIOS

Se tendradn en cuenta todos los requerimientos necesarios para cada uno de los
cargos que necesita Fresh Berries, para el disefio de los manuales de funciones.

4.3 ALCANCE

El estudio administrativo es aplicable Unicamente a la empresa Fresh Berries,
puesto que los cargos y salarios contenidos en el presente estudio dependen de las
necesidades de la compafia.

4.4 METODOLOGIA

La metodologia seleccionada para realizar el estudio administrativo se hace desde
la planeacion estratégica hasta la estructura organizacional que sean
indispensables a la hora de definir claramente la conformacion de la organizacion.

4.4.1 Método. Mediante consulta de fuentes secundarias se realizara el plan
estratégico de la empresa que defina el rumbo y las acciones a realizar para
alcanzar los objetivos de la compafiia, asi como también la determinacion de los
salarios de los empleados.

4.4.2 Herramientas. Las herramientas a utilizar para el desarrollo del capitulo,
permitirdn un orden administrativo dentro de la empresa, tales como: la planeacion
estratégica, estructura organizacional, manual de funciones, planificaciéon de
recursos humanos y una politica salarial, entre otros.

4.5 PLANEACION ESTRATEGICA

Permite identificar hacia donde desea la empresa desplazarse en su crecimiento,
teniendo en cuenta las tendencias tanto del mercado, como las econémicas y
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sociales?®, mediante recursos como la misioén, vision, valores, politicas y objetivos
corporativos que enmarcan y delimitan el camino de las actividades de la empresa.

4.5.1 Mision. Fresh Berries es una empresa dedicada a la produccion y
comercializacion de arandanos frescos, con los méas altos estdndares de calidad y
con responsabilidad social y ambiental, comprometidos con productos 100%
naturales, que ayuden a nuestros clientes a tener un estilo de vida saludable.

4.5.2 Vision. Para el afio 2024 Fresh Berries sera una empresa reconocida a nivel
nacional por ofrecer una fruta fresca que dentro de sus muchas caracteristicas este
la de mejorar la salud y calidad de vida de nuestros clientes, por medio de un
producto natural, innovador y sobre todo amigable con el medio ambiente.

4.5.3 Principios. Nacen y se fundamentan en la ética en general impartiendo pautas
de comportamiento y sentido de pertenencia, estos principios deben ser asimilados
y practicados por toda la empresa

» Cultura de resultados. Para generar competitividad, Fresh Berries se basa en
el mejoramiento continuo mediante el adecuado analisis de los resultados de la
empresa, bien sean internos o externos.

» Responsabilidad social con la comunidad. Fresh Berries esta interesada en la
inclusién de toda la comunidad del agro colombiano a la cultura empresarial,
mediante actividades y eventos comunitarios, impulsando el desarrollo técnico de
todos los agricultores, integrando de ese modo a todo su equipo de trabajo con
la cultura organizacional.

» Cuidado del medio ambiente. De forma continua Fresh Berries mantiene la
practica de preservacion y mejora del medio ambiente, mediante la
implementacion de las buenas practicas agricolas (BPA).

» Compromiso en el servicio. En Fresh Berries nos destacamos por prestar un
excelente servicio y preocuparnos por el mejoramiento continuo de la misma.

» Cultura de calidad. Para Fresh Berries los trabajadores son el centro principal
de la empresa, es por esta razon que promueve el crecimiento profesional y el
auto-aprendizaje de los mismos, mediante de actividades de capacitacion para
la mejora continua.

28 | OPEZ PARRA, Maria Elvira; ACEVES LOPEZ, Jeslis Nereida; PELLAT, Adriana;
PUERTA, Claudia. Estudio administrativo... un apoyo en la estructura organizacional del
proyecto de inversion. [En linea]. [Consultado 10 septiembre 2019]. Archivo pdf. Disponible
en: https://www.itson.mx/publicaciones/pacioli/Documents/no56/estudioadmtivo.pdf
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» Lealtad. Para con todo el equipo de trabajo y después con nuestros clientes,
asegurando una relacién de reciprocidad mediante la excelente comunicacion y
confianza de las dos partes.

4.5.4 Politicas corporativas. Son un conjunto de decisiones y lineamientos,
mediante los cuales se establecen los marcos de actuacion que deben orientar la
gestion de las empresas y unidades de negocio?®.

4.5.4.1 Politica ambiental. Fresh Berries es fiel creyente de la produccion agricola
que provoque el menor impacto al medio ambiente, por medio del control estricto
sobre todos los procesos que se realizan aplicando de este modo las siguientes
acciones para dicho fin

» Se escogeran proveedores con politicas claras en aspectos de proteccion
ambiental y del cuidado del mismo, que se operen bajo el marco de las buenas
practicas agricolas.

» Se promoverd el uso de productos fitosanitarios de la forma mas segura para el
ambiente y los trabajadores.

» Se hard un seguimiento y auditorias periddicas para el cumplimiento de la
legislacién ambiental y en el uso de agroquimicos.

» Se entrenara permanentemente a todo el personal y a los usuarios en temas de
proteccion ambiental y el buen uso de los insumos agricolas, con la minimizacién
de cualquier clase de desperdicio en el proceso productivo.

» Se realizaran excelentes practicas en el manejo del almacenamiento y transporte
de los frutos.

» Se garantizara la calidad del agua que se utilice en el proceso de produccion,
como también la luz artificial se manejara por medio de bombillas ahorradoras, y
se procurara siempre por la calidad del aire en nuestras salas de empaque como
en todas las instalaciones.

4.5.4.2 Politica de calidad. Fresh Berries estd encaminada a crear una cultura
empresarial en donde cada persona sea responsable de la calidad del trabajo que
realiza mediante la mejora constante de los procesos y los servicios que ofrece en
todos los niveles de la organizacion, a continuacion, se relacionan los mas
importantes

2 GRUPO ENERGIA BOGOTA. Sostenibilidad. Politicas corporativas. [En linea).
[Consultado 10 septiembre 2019]. Disponible en:
https://www.grupoenergiabogota.com/sostenibilidad/politicas-corporativas

141


https://www.grupoenergiabogota.com/sostenibilidad/politicas-corporativas

» Se enfocara en la satisfaccion del cliente mediante el cumplimiento de los
procedimientos exigidos en la etapa de produccién de los arandanos, con la
inspeccion y verificacion de todos los frutales, asegurando que estos cumplan
con las respectivas especificaciones de calidad, tamafio, sabor, color, etc.

» Para garantizar frutas de excelente calidad, todo el personal durante el proceso
productivo del mismo debe dar cumplimiento en su totalidad al marco normativo
vigente de seguridad alimentaria.

» Cuando los arandanos estén listos para entregar debidamente empacados para
el cliente final, debe asegurarse que de la planta de produccién salgan con un
sello de verificacion de calidad que sera aquel que indiqgue que se dio por
terminado todo el proceso antes de ser comercializado.

» Fresh Berries garantizara el fomento de formacion técnica e intelectual para la
eficiencia en sus actividades y su continua mejora.

4.5.4.3 Politica de produccién. A nivel productivo Fresh Berries se rige por los
siguientes lineamientos:

» El jefe y encargado del cultivo es el responsable de aprobar los frutos para el
cliente final.

» No se ofreceran al mercado frutas que no estén bajo los estandares de calidad
exigidos para ser comercializados, todos los arandanos que no estén bajo las
condiciones de calidad seran considerados productos no conformes.

» Todos los esquemas de produccion deben estar acorde con la industria fruticola
nacional hasta la internacional, en donde todo su equipo de trabajo debe cumplir
con los estandares de seguridad e higiene en sus labores, asi como cumplir con
las BPA, especialmente aquellos que estén en contacto directo con los frutos.

» Al ser un producto perecedero la produccion se manejara de manera que los
primeros en entrar sean los primeros en salir para ser comercializados, no se
manejara inventarios ni almacenamiento del fruto.

4.5.4.4 Politica de recursos humanos. Para Fresh Berries su equipo humano es
considerado la parte con mas importancia durante todo el proceso productivo y
comercial, es por esto que se rige bajo los siguientes lineamientos:

» El pago de salario de los empleados se realizara quincenalmente, en que caso

gue los dias 15 o 30 de cada mes coincidan con un dia feriado o festivo, el pago
se realizara el dia siguiente que sea habil.
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» Fresh Berries se compromete a dotar de todos los elementos de proteccion
personal y todas las herramientas necesarias para que todo su equipo de trabajo
realice sus funciones y de esta manera mitigar los riesgos a los que cada uno de
ellos estén expuestos por la naturaleza de su labor.

» Todo el personal debe participar de todas las actividades de capacitacion, cursos,
charlas, para su desarrollo técnico y profesional en busca del mejoramiento
continuo de la empresa.

4.5.5 Objetivos corporativos. Son los propositos o0 metas que se marca una
empresa sobre lo que le gustaria llegar a ser desde una o6ptica global y a largo
plazo®®

» Cumplir con el plan de produccion al 100%, basado en el estudio de mercado en
donde se estim6 que en primera instancia se abarcara el 10% de la poblaciéon
objetivo en las localidades de Chapinero y Suba.

» Se aprovechara el tiempo productivo y operativo en todas las fases del proceso
en la empresa.

» En el sentido de la mejora continua se procurara en tener cada vez mas exigencia
en la calidad del producto que sera comercializado.

» Se debe cumplir al 100% el plan de ventas propuesto.
» Constantemente se buscaran nuevas lineas de negocio.
Se emplearan los respectivos indicadores para medir y controlar la gestion que se

le hace a los objetivos, los cuales definiran el desarrollo y comportamiento de las
estrategias planteadas a continuacion. Ver Cuadro 16.

30 DICCIONARIO EXPANSION. Objetivo corporativo. [En linea]. [Consultado 12
septiembre  2019].  Disponible  en: https://www.expansion.com/diccionario-
economico/objetivo-corporativo.html
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Cuadro 17. Plan estratégico de la empresa Fresh Berries

Nombre Objetivos Metas Estrategia Responsables Indicador
Cumplir al 100% L L
Alcanzar la méaxima eficiencia . o
. el plan de Seguir los procedimientos de
Rendimiento roduccion, de | " el proceso de pre roduccion en su totalidad -Jefe de
de P ’ produccién, para que el proceso P - X - Produccién realizada
produccion acuerdo al roductivo alcance su maxima hasta permitir el flujo de produccién Produceid 7]
estudio de produc produccion continua roduccion programada
capacidad
mercados
Se aprovechara Plan de capacitacion para el
. el tiempo rimer afio de crecimiento de
Porcentaje P p
. productivo y las plantas, en donde se
de tiempo ; o . -Jefe de Ti del
de operativo en Mitigar tiempos muertos prepare a todo el personal produccion lempo del proceso 100
inactividad | fodas las fases para el momento de Tiempo neto operativo
del proceso de la recoleccion de la fruta y la
empresa comercializacién del mismo
En el sentido de
la mejora
continua se . .
Por medio de los nutrientes y
procurara en rocesos adecuados, llegar a
Rendimiento | tener cada vez |P €9 preparacién técnica en la -Jefe de Unidades d ¢
. . . ; ofrecer frutos de la mejor g . Iy nidades defectuosas
de calidad mas exigencia ; produccién de arandanos produccién - -
en la calidad del calidad aun superando al Unidades producidas
existente en el mercado
producto que
sera
comercializado
. llegar a abarcar toda la Realizar un plan de ventas,
: Cumplir al 100% 9 . P o
Porcentaje el plan de ventas demanda del fruto, no solo en que incluya la culturizacién del - Gerente Ventas reales
de ventas P ropUesto instancias nacionales sino llegar | consumo de arandanos en los comercial Vent .
prop a mercados internacionales colombianos entas propuestas
Eficiencia Se buscara
d Alcanzar mercados en lo que no | Se debe buscar
e nuevas | constantemente . - -Gerente Li d :
. . se haya incursionado para la contantemente nuevos . Ineas nuevas de negocto
lineas de | nuevas lineas de ializacion del frut d comercial -
negocio negocio comercializacién del fruto mercados Lineas presupuestadas

Fuente: elaboracion propia
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4.6 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Es el conjunto de todas las formas en que se divide el trabajo en tareas distintas y
la posterior coordinacion de las mismas®?

4.6.1 Organigrama. El organigrama de una empresa es la representacion grafica
de la estructura de la misma, de manera que no solo representa a los empleados y
recursos humanos, sino que también las estructuras departamentales, ademas de
ser un buen esquema de las relaciones jerarquicas y competenciales de la
organizacion®2,

Para el caso de Fresh Berries en la llustracion 1., se muestra el nivel jerarquico y
los cargos con los que contara la empresa.

llustracion 1. Organigrama

Gerente general

---------------------------------------- Contador
Jefe de produccion Gerente comercial
Jornaleros
Cosechadores
Empacadores

Fuente: elaboracién propia

4.6.2 Manual de funciones. Es una herramienta que contiene el conjunto de
normas y tareas que desarrolla cada funcionario en sus actividades diarias, siendo

31 SINNAPS. Gestor de proyectos completo, facil e intuitivo. Estructura Organizacional. [En
linea]. [Consultado 15 septiembre 2019]. Disponible en: https://www.sinnaps.com/blog-
gestion-proyectos/estructura-organizacional

32 GESTION.ORG. Que es un organigrama de una empresa. [En linea]. [Consultado 16
septiembre 2019]. Disponible en: https://www.gestion.org/organigrama-de-una-empresa/
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elaborado con los respectivos procedimientos, normas y en resumen el
establecimiento de guias para desarrollar sus funciones.

Los manuales de funciones para cada uno de los cargos de la empresa Fresh
Berries se presentan en el Anexo I., en donde no se incluyen los cargos de contador
y el ingeniero agrénomo ya que estos servicios se tercializaran, sus respectivas
cotizaciones estan en el Anexo J.

4.7 ANALISIS ORGANIZACIONAL

Comprende los requisitos y aspectos mas relevantes para la conformacion de la
parte administrativa de Fresh Berries. A continuacion, se describe el proceso y cada
uno de los pasos a seguir desde el reclutamiento hasta la capacitacion del capital
humano.

4.7.1 Reclutamiento. Es un sistema de informacion, mediante el cual la
organizaciéon divulga y ofrece al mercado las oportunidades de empleo que se
presente cubrir, puede ser interno o externo®3

La empresa Fresh Berries, realizara el reclutamiento de personal por medio de
publicacion de ofertas de empleo, en plataformas como computrabajo, asi como
también la promocién que se hara en la vereda y el municipio en donde se ubica la
finca El Porvenir.

4.7.2 Seleccion de personal. La empresa realizara un filtro de los candidatos a los
diferentes puestos, luego de esto se asignard una fecha para la aplicacion de
pruebas y la correspondiente entrevista, divididos asi:

» Pruebas. Se hara una prueba segun sea el cargo, dentro de las cuales estan las
psicotécnicas y de conocimientos, esto con el fin de medir el nivel de preparacion
gue se tenga del cargo al que se aspire.

» Entrevista. Se hara en tres fases, la primera entrevista se hara por medio de
recursos humanos seguido del jefe inmediato y por ultimo el gerente general, esto
para conocer las aptitudes del aspirante y que junto con las pruebas sirva de filtro
de seleccion.

» Seleccion del aspirante. Cada uno de los encargados de las entrevistas dara
un concepto del aspirante y junto con los resultados de las pruebas, se procede
a escoger el candidato con los mejores puntajes.

33 ALTECO CONSUTORES DESARROLLO Y GESTION. Reclutamiento de personal,
seleccién de personal. [En linea]. [Consultado 18 septiembre 2019]. Disponible en:
https://www.aiteco.com/reclutamiento-de-personal/
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» Examen meédico. Una vez el aspirante este elegido, se le solicitara realizarse
examenes médicos generales y de acuerdo a sus funciones, esto con el fin de
conocer el estado de salud del nuevo trabajador.

4.7.3 Contratacion. Este sera el ultimo paso de la seleccidn del personal, todos los
contratos de la empresa Fresh Berries seran a término indefinido entonces a esta
instancia se procedera a hacer la firma del mismo, se dara a conocer sus funciones,
su remuneracion, clausulas, deberes y deméas conceptos que se pacten entre
empleador y trabajador.

4.7.4 Induccion. Se le indica al empleado las responsabilidades que tendra en su
labor, asi como la maquinaria y equipo que debe manejar bajo las indicaciones
descritas en el manual de funciones.

» Induccién general. Se hara a cargo del gerente general o la jefa de recursos
humanos, quienes daran la informacién basica y general al empleado de todos
los aspectos que se consideren relevantes de conocimiento, tales como: la
mision, vision, valores, politicas, entre otros.

» Induccién especifica. A cargo del jefe inmediato, quien proporcionara al
trabajador la informacion en detalle del cargo que se va a ocupar, sus funciones,
deberes, metas y responsabilidades de acuerdo al manual de funciones.

4.7.5 Capacitacion. Estas actividades seran una constante en la empresa Fresh
Berries, puesto que la fruta a cultivar en términos de conocimientos y preparacion
nacional no cuenta con mucha experiencia en el mercado, es por esta razon que se
debe estar en constante aprendizaje del tratamiento del ardndano, asi como
también se hara seguimiento a la labor del trabajador.

4.8 ESTUDIO SALARIAL

Para el caso de la empresa Fresh Berries la asignacion salarial para cada uno de
los puestos de trabajo se determinard a partir del método de valoracién salarial por
puntos, ya que es el mas aplicado por sus propiedades de objetividad. De hecho,
este sistema es evaluado como el mas adecuado por la organizacion internacional
del trabajo (OIT), que, ademas, considera que la metodologia de los puntos es el
mas adecuado para la valoracion de puestos en el ambito de la igualdad®*

4.8.1 Definicion de factores y subfactores. Teniendo en cuenta los manuales de
funciones de cada uno de los puestos de trabajo sea definen los factores y

34 ALTECO CONSUTORES DESARROLLO Y GESTION. Reclutamiento de personal,
seleccién de personal. [En linea]. [Consultado 18 septiembre 2019]. Disponible en:
https://www.aiteco.com/reclutamiento-de-personal/
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subfactores, siendo las caracteristicas mas comunes en todos los cargos, son
embargo difiere su intensidad de un puesto a otro, ver Cuadro 17.

Cuadro 18. Definicion de factores y subfactores

Factor Subfactores
Educacion

Experiencia

Destreza manual
Iniciativa e ingenio

Habilidad

Fisico
Esfuerzo Visual
Mental
Manejo de personal
Responsabilidad Equipo y herramientas

Relacion con los clientes
Condiciones ambientales

Riesgos

Condiciones de trabajo

Fuente: elaboracion propia

4.8.2 Determinacion de grados. Una vez definido cada factor y subfactor, es
preciso determinar el numero de grados en que se pueda dividir y delimitar con la
mayor precision posible a continuacién en el Cuadro 18., se muestra el desglose de
estos aspectos.

Cuadro 19. Determinacion de grados

Factor Subfactor Grado Descripcién

Bachiller

Técnico

Profesional

1 afio

1 a 3 afios

3 aflos 0 mas

Realizar actividades que requieran

o poco andlisis

Iniciativa e 2 Realizar actividades que exijan
ingenio analisis y criterios basicos en la toma

de decisiones

3 Realizar actividades que requiera

conocimientos, criterios e iniciativa

para resolver situaciones criticas

Educacion

Experiencia
Habilidad

RPWNEFRPIWN PP
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Cuadro 18. (Continuacion)

Factor

Subfactor

Grado

Descripcién

Habilidad

Destreza
manual

Realizar actividades que requieran
poca destreza manual

Realizar actividades en las que se
exija medianamente destreza manual
Realizar actividades de gran
importancia en su destreza manual

Esfuerzo

Fisico

N

w

Requiere bajo esfuerzo fisico

De manera ocasional requiere
esfuerzo fisico

De forma constante requiere esfuerzo
fisico

Visual

w N P

Actividad de baja atencién visual
Actividad con atencién visual media

Actividad con esfuerzo visual alto

Mental

(=Y

Tiene frecuencias minimas de
concentracion

Periodos ocasionales de
concentracion

Periodos extensos de concentracién

Responsabilidad

Manejo de
personal

N Pl N

w

No tiene personal a su cargo
Tiene de 1 hasta 2 personas a su
cargo

Tiene de 3 a mas empleados a su
cargo

Equipos y
herramientas

(=Y

No tiene a su cargo ni manipula
maquinaria y equipo
Opera maquinaria y equipo basicos

Opera maquinaria y equipo de cuidado

Relacién con los
cliente

R lWw N

N

No tiene contacto con los clientes

Tiene contacto con los clientes de
forma limitada

Contacto directo y frecuente con los
clientes

Condiciones de
trabajo

Condiciones
ambientales

Condiciones fuera de lo exigido
Condiciones en lo minimo exigido
Condiciones normales

Riesgos

R W N P W

Minima probabilidad de sufrir
accidentes de trabajo

Probabilidad media de sufrir
accidentes

Alta probabilidad de sufrir accidentes

Fuente: elaboracion propia
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4.8.3 Asignacion de ponderacion. Para la empresa Fresh Berries los valores de
ponderacion se asignaron de forma aleatoria y a juicio de las autoras como se
evidencia en la Tabla 50.

Tabla 50. Ponderacion de factores y subfactores

Ponderacién

Ponderacion por

Factor Subfactor Total (%) Subfactor (%)
Educacién 10
. Experiencia 15
Habilidad Destreza manual 40 10
Iniciativa e ingenio 5
Fisico 10
Esfuerzo Visual 25 9
Mental 6
Manejo de personal 10
Responsabilidad Equipo y herramientas 25 9
Relacion con los clientes 6
Condiciones de  congiciones ambientales 10 4
trabajo Riesgos 6

Fuente: elaboracion propia

4.8.4 Asignacion de puntos alos grados. Se asigna directamente al grado minimo
de cada subfactor un numero de puntos igual a su peso expresado en porcentaje,
una vez obtenido los puntajes externos para cada grupo de subfactores, se
multiplica el valor del grado minimo por un factor comin que para este caso es 10
y asi obtener el grado maximo, ver Tabla 51.

Tabla 51. Asignacion de puntos a los grados

Factor Subfactor Ponderacion por Pu’n_taje Factor comin Pu'n?aje
subfactor (%) minimo maximo
Educacién 10% 10 10 100
Experiencia 15% 15 10 150
Habilidad Destreza manual 10% 10 10 100
Iniciativa e ingenio 5% 5 10 50
Fisico 10% 10 10 100
Esfuerzo Visual 9% 9 10 90
Mental 6% 6 10 60
Manejo de personal 10% 10 10 100
Responsabilidad Equipo y herramientas 9% 9 10 90
Rglacmn con los 6% 6 10 60
clientes
. Condiciones 0
Con(tjrlgll)oar]gs de ambientales 4% 4 10 40
! Riesgos 6% 6 10 60

Fuente: elaboracién propia
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En este sentido a continuacion se aplica la férmula de progresion aritmética. Ver
Formula 9., para obtener los puntos correspondientes para cada subfactor y sus
grados, ver Tabla 52.

Formula 9. Distribucidn de puntos por progresion aritmética

P.max — P.min

"= n—1

Fuente: GUIA PARA EL DISENO DE
ESTRUCTURAS SALARIALES EN
LAS EMPRESAS. Universidad
cooperativa de Colombia
[Consultado 20 septiembre 2019].

Donde:

r: Razoén de progresién aritmética
P. max.: Puntaje maximo

P. min.: Puntaje minimo

n: Numero de grados del factor

Tabla 52. Puntuacion de los grados por factor

Numero Puntuacién para los grados
Factor Subfactor de r
grados | I 1l
Educacion 3 45 10 55 100
- Experiencia 3 68 15 83 150
Habilidad
i Destreza manual 3 45 10 55 100
Iniciativa e ingenio 3 23 5 28 50
Fisico 3 45 10 55 100
Esfuerzo Visual 3 41 9 50 90
Mental 3 27 6 33 60
Manejo de 45 10 55 100
personal 3
Responsabilidad Equipo y 41 9 50 90
herramientas 3
R(.alauon con los 27 6 33 60
clientes 3
Condiciones de Conc#uones 18 4 22 40
. ambientales 3
trabajo .
Riesgos 3 27 6 33 60

Fuente: elaboracién propia
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4.8.5 Valoracion de cargos. Luego de establecer la puntuacion por cada grado se
aplica a cada uno de los cargos de la compafiia, esto se debe hacer necesariamente
con la informacion registrada en los manuales de funciones, ya que con base en
ellos se establece las puntuaciones correspondientes. A continuacion, en la Tabla
53. se evaluara el cargo del Gerente General, y los demas cargos de la empresa se
encuentran en el Anexo K.

Tabla 53. Valoracion de cargos

Gerente General

Factor Subfactor Grado Puntuacién
Educacion 3 100
Habilidad Experiencia 3 150
Destreza manual 1 10
Iniciativa e ingenio 3 50
Fisico 1 10
Esfuerzo Visual 2 50
Mental 3 60
- Manejo de personal 3 100
Responsabilidad Equipo y herramientas 2 50
Relacién con los clientes 3 60
Condiciones de Condiciones ambientales 3 40

trabajo Riesgos 1 6

Puntuacién total 686

Fuente: elaboracion propia

Una vez analizada la puntuacion total para cada uno de los puestos de trabajo, se
procede a calcular el sueldo mensual en cada caso, debido a que la empresa Fresh
Berries, no cuenta con salarios referentes para poder determinar el salario para
cada cargo, es necesario realizar una investigacion en el mercado laboral,
comparando el nivel salarial dependiendo de las funciones que se deban realizar;
por este motivo se realizé la consulta en el principal portal de empleo de Colombia
como lo es computrabajo y adicionalmente se contara con la informacion del
ministerio de hacienda quien mediante el Decreto 542 del 06 de Septiembre de 2019
asigna una escala salarial para diferentes cargos de acuerdo a su nivel profesional,
a continuaciéon se hace el promedio de estos dos para asi obtener un salario
referente para los cargos de la empresa, ver Tabla 54 y 55.

152



Tabla 54. Remuneracién econdmica actual en el mercado

Ministerio de Salario
Cargos Computrabajo ($) hacienda ($) referente ($)
Gerente general 3.000.000 3.000.000 3.000.000
Gerente comercial 2.800.000 2.300.000 2.550.000
Jefe de produccion 1.700.000 1.500.000 1.600.000
Jornalero 828.116 828.116 828.116
Cosechador 828.116 828.116 828.116
Empacador 828.116 828.116 828.116
Fuente: elaboracién propia
Tabla 55. Escala salarial
Salario Salario Salario  Asignacion
Valor mensual .
Puntos mensual mensual salarial
Cargo por por ; X
total unto actual en el untos promedio final
P mercado (3) P ) $) (%)
Gerente general 686 2.753 3.000.000 1.888.872 3.944.436 3.944.436
Gerente comercial 645 2.753 2.550.000 1.775.685 3.437.843 3.437.843
Jefe de produccién 578 2.753 1.600.000 1.591.234 2.395.617 2.395.617
Jornalero 560 2.753 828.116 1.541.680 1.598.956 900.000
Cosechador 515 2.753 828.116 1.417.795 1.537.014 900.000
Empacador 515 2.753 828.116 1.417.795 1.537.014 900.000
Total 3.499 9.634.348 9.633.061 14.450.878 12.477.895

Fuente: elaboracién propia

En la Tabla 55., se observa la puntuacion asignada a cada uno de los cargos con
relacion a los criterios anteriormente mencionados. Posteriormente a la suma de las
puntuaciones por cargo se totalizan los puntos dando como resultado 3.499; este
total sirve para dividir la cifra obtenida del total del salario mensual de los
trabajadores, obteniendo como resultado el valor por punto de 2.753 que al
multiplicarlo por cada uno de los puntos totales se obtiene el valor del salario
mensual por puntos; luego se hace un promedio entre los dos salarios dando
finalmente la asignacion salarial final para la empresa Fresh Berries.

4.9 NOMINA
Para este caso se contemplaran los gastos a nivel de salarios con los que la
compafia debe contar en sus estudios financieros, por lo tanto, se determiné que

los Unicos cargos que deben incluir auxilio de transporte por devengar menos de 2
S.M.L.V son los jornales, cosechadores y empacadores. Ver Tabla 56.
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Tabla 56. Nomina
Devengado Deducido
Neto a
. pagar Neto a |
Cargo Sueldo é?;r):!l%?ti Total () Salud Pension Total () mensual paga(r$;.1nua
basico ($) ($F; (4%) (4%) ®)

Gerente
general 3.944.436 3.944.436 157.777 157.777 315.555 3.628.881  43.546.573
Gerente
comercial 3.437.843 3.437.843 137.514 137.514 275.027 3.162.816 37.953.787
Jefe de
produccion  2.395.617 2.395.617 95.825 95.825 191.649 2.203.968  26.447.612
Jornalero 900.000 97.032 997.032 39.881 39.881 79.763 917.269 11.007.233
Cosechador 900.000 97.032 997.032 39.881 39.881 79.763 917.269 11.007.233
Empacador  900.000 97.032 997.032 39.881  39.881 79.763 917.269 11.007.233
Total 12.477.896 291.096 12.768.992 510.760 510.760 1.021.519 11.747.473 140.969.672

Fuente: elaboracion propia

» Seguridad social. Es considerada como un derecho fundamental irrenunciable
gue se divide en salud, pensiones y riesgos laborales.

En consecuencia, todas aquellas empresas que dentro de su némina cada uno
de los empleados devenguen menos de 10 S.M.L.V segun el inciso primero del
articulo 114-1 del estatuto tributario; estan exonerados de pagar en primera
instancia seguridad social Unicamente del aporte en salud, y parafiscales se

exonera el pago de SENA e ICBF®

El porcentaje para ARL de acuerdo a la clase de riesgo es del 0.522%, el cual
contempla actividades como comercio al por mayor de productos alimenticios,
incluye ventas de frutas, legumbres y hortalizas, caracteristica que se ajusta al
tipo de actividad econémica de la empresa, Ver Tabla 57.

35 GERENCIE.COM. Exoneracion de aportes a seguridad social y parafiscales. [En lineal).
[Consultado 22 septiembre 2019]. Disponible en: https://www.gerencie.com/exoneracion-
de-aportes-a-seguridad-social-y-parafiscales.html

154


https://www.gerencie.com/exoneracion-de-aportes-a-seguridad-social-y-parafiscales.html
https://www.gerencie.com/exoneracion-de-aportes-a-seguridad-social-y-parafiscales.html

Tabla 57. Seguridad social

Carao Sueldo Pensién ARL Total Total anual
9 basico (%) 12% (%) 0.522% ($) mensual ($) (%)

Gerente general 3.944.436 473.332 20.590 493.922 5.927.067
Gerente
comercial 3.437.843  412.541 17.946 430.487 5.165.840
Jefe de
produccién 2.395.617 287.474 12.505 299.979 3.599.750
Jornalero 900.000 108.000 4.698 112.698 1.352.376
Cosechador 900.000 108.000 4.698 112.698 1.352.376
Empacador 900.000 108.000 4.698 112.698 1.352.376
Total 12.477.896 1.497.348 65.135 1.562.482 18.749.786

Fuente: elaboracién propia

» Prestaciones sociales. Son los dineros o pagos adicionales al salario que el
empleador deber reconocer al trabajador vinculado mediante contrato de trabajo
por sus servicios prestados?®, ver Tabla 58

Tabla 58. Prestaciones sociales

Intereses
Total Cesantias Prima alas Vacaciones Total Total
Cargo devengado 8,33% 8,33% cesantias 4,17% mensual anual ($)
(%) (%) () 1% (%) (%)
(€]

Gerente
general 3.944.436 328.572 328.572 3.286 164.483 824.912 9.898.941
Gerente
comercial 3.437.843 286.372 286.372 2.864 143.358 718.966 8.627.597
Jefe de
produccién 2.395.617 199.555 199.555 1.996 99.897 501.003 6.012.031
Jornalero 900.000 74.970 74.970 750 37.530 188.220 2.258.636
Cosechador  900.000 74.970 74.970 750 37.530 188.220 2.258.636
Empacador 900.000 74.970 74.970 750 37.530 188.220 2.258.636
Total 12.477.896  1.039.409 1.039.409 10.394 520.328 2.609.540 31.314.478

Fuente: elaboracién propia

3GERENCIE.COM. Prestaciones Sociales. [En linea]. [Consultado 22 septiembre 2019].
Disponible en: https://www.gerencie.com/prestaciones-sociales.html
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» Parafiscales. Son una contribucion obligatoria que algunas empresas y
empleador deben realizar al Sena, ICBF y cajas de compensacién familiars’. Ver
Tabla 59

Tabla 59. Parafiscales

Cargo pisien (s CCF4%(® mensua ®) TOtaz;;nual
Gerente general 3.944.436 157.777 157.777 1.893.329
Gerente comercial 3.437.843 137.514 137.514 1.650.165
Jefe de produccién 2.395.617 95.825 95.825 1.149.896
Jornalero 900.000 36.000 36.000 432.000
Cosechador 900.000 36.000 36.000 432.000
Empacador 900.000 36.000 36.000 432.000
Total 12.477.896 499.116 499.116 5.989.390

Fuente: elaboracién propia

Una vez determinados cada uno de los factores que integran la nomina a
continuacion se presentan las proyecciones correspondientes con base en el
comportamiento del IPC. Ver Tabla 60, 61.

Tabla 60. Proyeccion del IPC

~ IP
Aho (pronocs:tico)
2020 3,3%
2021 3,1%
2022 3,1%
2023 3,1%
2024 3,0%

Fuente: BOGOTA. SECRETARIA DISTRITAL DE
HACIENDA. Supuestos macroecondmicos. [En
linea]. [Consultado 23 septiembre 2019].

Disponible en:
http://www.shd.gov.co/shd/supuestos-macro-con-
ecofis

37 GERENCIE.COM. Aportes parafiscales. [En linea]. [Consultado 22 septiembre 2019].
Disponible en: https://www.gerencie.com/aportes-parafiscales.html
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Tabla 61. Proyeccién de nomina

Cargo

Nomina Nomina 2020 2021 2022 2023 2024
mensual anual

($) ) ($) %) ($) %) ($)

IPC

Gerente general
Gerente
comercial

Jefe de
produccion
Jornalero

Cosechador

Empacador

3,3% 3,1% 3,1% 3,1% 3%
5.421.047 65.052.569 67.199.304 69.282.483 71.430.240 73.644.577 75.853.914
4.724.810 56.697.718 58.568.743 60.384.374 62.256.289 64.186.234 66.111.821
4.724.810 56.697.718 58.568.743 60.384.374 62.256.289 64.186.234  66.111.821
1.236.918 14.843.012  15.332.832 15.808.150  16.298.202 16.803.447  17.307.550
1.236.918 14.843.012  15.332.832 15.808.150 16.298.202 16.803.447  17.307.550

1.236.918 14.843.012  15.332.832 15.808.150  16.298.202  16.803.447  17.307.550

Total

18.581.420 222.977.043 230.335.285 237.475.679 244.837.425 252.427.385 260.000.207

Fuente: elaboracién propia

Con respecto a los pagos de servicios que la empresa maneja por medio de

outsourcing

se encuentran las asesorias contables que se realizardn

quincenalmente y las asesorias del ingeniero agronomo también se haran visitas
quincenales, las cotizaciones respectivas se encuentran en el Anexo J. Ver Tabla

62

Tabla 62. Servicios outsourcing

Némina Nomina

Cargo mensual anual 2(0$2)0 2?$2)1 2&2)2 2(0$2)3 2?$2)4
) $)
IPC 3,3% 3,1% 3,1% 3,1% 3%
Contabilidad  1.000.000 12.000.000 12.396.000 12.780.276 13.176.465 13.584.935 13.992.483
Total 1.000.000 12000000 12.396.000 12.780.276 13.176.465 13.584.935 13.992.483

Fuente: elaboracion propia

4.10 COSTOS Y GASTOS ADMINISTRATIVOS

En la Tabla 63., se encuentran los gastos en que se incurre a nivel administrativo
en la compaiiia.
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Tabla 63. Costos y gastos administrativos

Descripcién Valor ($)
Pago anual outsourcing contabilidad 12.000.000
Nomina anual areas admon. Y comercial 121.750.287
Nomina anual &rea de produccion 101.226.755
Total 234.977.043

Fuente: elaboracién propia
4.11 RESULTADOS DEL ESTUDIO ADMINISTRATIVO

» Como resultado del capitulo, se obtuvo la planeacion estratégica para la empresa
Fresh Berries, en la que incluye la mision, vision, objetivos, indicadores de
medicién, metas y politicas.

» Se realizo el disefio del organigrama para la empresa, el cual se tomo en cuenta
para la elaboracion de los manuales de funciones correspondientes a cada cargo,
posterior a esto se hizo una planificaciéon de la forma en la que se reclutara el
personal necesario.

» Por ultimo, se realiz6 un estudio salarial proyectado para cada uno de los afios

del horizonte de planeacion, esto con el fin de establecer los costos y gastos
administrativos en los que se incurrira.
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5. ESTUDIO LEGAL Y AMBIENTAL

Este estudio permite realizar la compilacion de los requisitos legales necesarios
para la constitucion de una empresa, cumpliendo con la normatividad nacional y
departamental, identificando los aspectos ambientales que se generan por cada una
de las actividades que realiza la empresa, con el fin de aplicar la normatividad
ambiental vigente que aplica en el proyecto.

5.1 OBJETIVO

Identificar las variables legales y ambientales del proyecto, cumpliendo todos los
requisitos para la constitucion y formalizacion de empresa.

5.2 CRITERIOS

Para el estudio legal los criterios a tener en cuenta para son la documentacién para
la formalizacion de empresa, de igual forma los tramites para su desarrollo y para el
estudio ambiental identificar las consecuencias ambientales que la empresa puede
llegar a presentar debido a sus operaciones productivas.

5.3 ALCANCE

El alcance del estudio legal es la constitucion formal de la empresa FRESH
BERRIES y la aplicacién de las leyes ambientales legales que le incurren en la
actividad econdmica de la empresa, en el municipio de Guayabal de Siquima en el
departamento de Cundinamarca.

5.4 METODOLOGIA

Recopilacion de los requisitos legales y ambientales existentes en Colombia y en el
departamento de Cundinamarca para la constitucién y formalizacion de empresa,
aplicando los que sean necesarios para la idea de negocio

5.4.1 Método. Investigacion y aplicacidon de todas las normas legales y ambientales
para la formalizacién y constitucién de la empresa.

5.4.2 Herramientas. Seran utilizadas para el estudio legal y ambiental las siguientes
herramientas por las cuales la empresa va a dar cumplimiento a las diferentes
normatividades legales aplicables.

» Clasificacion legal segun actividad economica

» Constitucion de la empresa
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» Acta de constitucion

» Estatuto Tributario

»Requisitos legales de funcionamiento
»ldentificacion de impacto ambiental
» Plan de manejo ambiental

» Estrategias de BPA

5.5 CLASIFICACION LEGAL

Se tiene en cuenta todos los elementos legales y necesarios para constituir una
agro empresa, permitiendo identificar a que categoria pertenece, realizando cada
uno de los pasos a seguir para ejecutar la adecuada clasificacion.

5.5.1. Tipo de empresa. Para la correcta creacion de la empresa se debe tener en
cuenta la figura bajo la cual se va a realizar dicha creacion ya sea persona natural
o juridica, debido a que las exigencias y obligaciones legales son distintas.

» Persona Natural. Una Persona Natural es una persona humana que ejerce
derechos y cumple obligaciones a titulo personal.

Al constituir una empresa como Persona Natural, la persona (el duefio de la
empresa) asume a titulo personal todas las obligaciones de la empresa, lo cual
implica que asume la responsabilidad y garantiza con todo el patrimonio que
posea (los bienes que estén a su nombre), las deudas que pueda contraer la
empresa.38

» Persona Juridica: Se denomina persona juridica o persona moral a una figura
juridica que permite la existencia de un individuo dotado de derechos y
obligaciones, pero que no es un ciudadano, sino una institucion, organizacion o
empresa que persigue un fin social con o sin fines de lucro.3°

5.5.2. Tipo de empresa segun actividad econdmica. En Colombia clasifican las
empresas segun la actividad que ejerzan, por lo cual existen tres sectores de

38 CRECENEGOCIO. Que es personal natural y persona juridica (definicion y diferencias).
[En linea]. [Consultado 30 septiembre 2019]. Disponible en:
https://www.crecenegocios.com/persona-natural-y-persona-juridica/

3% CONCEPTO.DE. Concepto de Persona Juridica. [En linea]. [Consultado 30 septiembre
2019]. Disponible en: https://concepto.de/persona-juridica/#ixzz62XTEqb9J
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clasificacion econdmica; el sector primario en los cuales pertenecen todos los
recursos que ofrece la naturaleza (agricola, ganadera, entre otros); al sector
secundario pertenece todas las materias primas que ya son procesadas para bienes
de consumo y por ultimo el sector terciario, en el cual se hace referencia a
actividades de comercio, asesorias, turismo entre otros.

5.5.3. Tipo de empresa por numero de operarios. La ley 905 de agosto de 2004
modifica la ley 590 de 2000, donde clasifica por nimero de empleados las empresas
en Colombia especificamente en el articulo 2°, en el Cuadro 19., en el que se
observa la division de las empresas por numero de trabajadores.

Cuadro 20. Divisién de empresa por numero de trabajadores

N° de Activos totales por

Empresa trabajadores valor

Planta de personal
Microempresa| no superior a los
diez trabajadores.

Inferior a quinientos
SMMLV

Planta de personal | Entre quinientos uno
Pequefa entre once y y menos de cinco
cincuenta. mil. SMMLV

Planta de personal
Mediana entre cincuenta y
uno, y doscientos.

Entre cinco mil uno a
treinta mil SMMLV.

Fuente: COLOMBIA. MINISTERIO DE COMERCIO. Definicion tamafio
empresarial micro, pequefia, mediana o grande. [En linea]. [Consulta
30 de septiembre 2019]. Disponible en:
http://mww.mincit.gov.co/mipymes/publicaciones/2761

5.6 CONSTITUCION DE LA EMPRESA

Para constituir de forma correcta la empresa es necesario tener la informacion
adecuada del tipo de empresa a formalizar, los trdmites legales requeridos para su
formalizacidn ante los entes reguladores determinando todos los parametros legales
gue se deben acatar y con los cuales debe cumplir asegurando de ésta manera su
correcto funcionamiento.

5.6.1 Tipo de empresa para el proyecto. Teniendo en cuenta la recopilacion de la

informacion anterior, “Fresh Berries” estara constituida bajo persona juridica,
perteneciendo segun la division y nimero de trabajadores a una microempresa.
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5.6.2. Forma de constitucion. El tipo de sociedad escogida para la empresa
FRESH BERRIES, es una sociedad por acciones simplificadas (S.A.S.), ya que
podra constituirse por una o varias personas naturales o juridicas, se crea por
documento privado el cual se puede ejecutar después de realizar el registro en
camara de comercio.

5.6.3 Razon social. Hace referencia al nombre con la que se constituye la empresa,
el cual es Unico y por el cual tendra reconocimiento la misma, por ende se realiza la
consulta de disponibilidad de la razon social en la pagina del RUES. Realizando la
consulta arrojo que el nombre “Fresh Berries S.A.S.”, no ha sido utilizado por otra
empresa legalmente constituida. Ver imagen 24.

Imagen 24. Consulta nombre de la empresa

% RUES i |

&= Registro Mercantil

Inicia

Registros
El Registro Mercantll permite a todos los empresatios ejercer cualguier actividad

Estado de su Tramite " comercial v acreditar publicamente su calidad de comerciante.
Cémaras de Comercio Nimere de Identificacion MNombre ./ Palabra Clave Matricula / Inscripcion
Farmatos CAE

{ Localice comerciantes por suU razdn social o nombre
Recaudo Impuesta de fi
Egm FRESH BERRlES SAS] Cansultar

La consulta por Nombre no ha retornade resultados
_—— 4 -
- ‘ . e _ﬁ
L =

<3 R

Fuente: RUES. Registro Unico Empresarial y Social. [En linea]. [Consultado: 16 octubre
2019]. Disponible en: https://www.rues.org.co/RM

5.6.4. Consulta cédigo internacional industrial uniforme (CIIU). Este cdodigo
permite clasificar las actividades econdémicas que existen en Colombia de manera
MAas precisa, sabiendo que la empresa pertenece al primer sector de la industria
(agricola). Es necesario realizar la clasificacién y actividades econdmicas que se
ajustan a la empresa, investigando en la Cama de Comercio la clasificacion
acertada segun el codigo CIIU. Ver tabla 64.
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Tabla 64. Codigo CllIU Fresh Berries

Cddigo Actividad Econémica
0121 Cultivo de frutas tropicales y
subtropicales
4631 Comercio al por mayor de productos
alimenticios

Fuente: elaboracion propia
5.7 PROCESO DE FORMALIZACION DE LA EMPRESA

Como la empresa sera constituida por persona juridica es necesario cumplir con
algunos requerimientos de documentacion y formularios, de esta forma se completa
adecuadamente la constitucion de Fresh Berries.

5.7.1 Formulario de Registro Unico Empresarial y Social (RUES). Es un
documento que permite realizar registro de la empresa para obtener la ciudadania
empresarial, el formulario es expedido por la cAmara de comercio, el cual integra
la informacion del registro mercantil, el registro anico de proponentes, registro de
entidades sin &nimo de lucro, régimen comun, registro de actividades y juegos de
azar, entre otros. Ver anexo L

5.7.2 Formulario Registro Unico Tributario (RUT). Es un mecanismo Unico para
identificar, ubicar y clasificar a las personas y entidades que tengan la calidad de
contribuyentes declarantes del impuesto de renta y no contribuyentes declarantes
de ingresos y patrimonio, los responsables del régimen comun, los pertenecientes
al régimen simplificado, los agentes retenedores, los importadores, exportadores y
demas usuarios aduaneros; y los demas sujetos de obligaciones administradas por
la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales.“?. Ver anexo M

Es necesario realizar una adecuada clasificacion la cual maneja un namero de
identificacion para cada entidad legalmente constituida, es el Numero de
Identificacion Tributaria (NIT), por el cual permite identificar si la empresa esta
inscrita al RUT, se puede diligenciar de manera presencial o virtual, se deben
presentar los siguientes documentos:

» Documento de identificacion original.

» Documento de identificacion del representante legal (persona natural o juridica).

40 RIVAS, Andrés. COLCONECTADA. Como sacar el RUT en Colombia por primera vez.
[En linea]. [Consultado 16 octubre 2019]. Disponible en:
https://www.colconectada.com/como-sacar-el-rut-en-colombia/
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» Documento de autenticacion de firma del interesado o quien ejerza la
representacion legal

» Documento acreditando la constitucion de la sociedad y/o representacion legal
con informacion legal.

5.7.3 Acta de constitucién y estatutos. Documento legal necesario para la
constitucion de la empresa, mostrando la voluntad de los socios o accionistas por
conformar la sociedad; el documento contiene informacién del nombre y tipo de
sociedad a formar, de igual forma la actividad econdmica que llevara a cabo la
sociedad y la forma en la que seran divididas las acciones. Ver anexo N

Los estatutos es un documento legal por medio del cual se denomina el orden que
se va a regir la empresa, contiene informacion sobre el perfil de los socios que seran
parte de la empresa, division de rubros y el funcionamiento de la junta de socios (si
aplica).

Los documentos anteriores deben ser presentados por el representante legal ante
la camara de comercio; si es el caso de que la sociedad cuente con varios socios,
pero no se encuentren presentes con el representante legal, los documentos
deberan ser firmados y autenticados ante notaria publica por los socios. Cuando se
realice la radicacion de la totalidad de los documentos ante la camara de comercio,
debera ser liguidados la matricula mercantil e impuesto de registro

5.7.4 Registro de Matricula Mercantil. Este registro se debe realizar de manera
obligatoria para todas las personas naturales y juridicas, por medio del cual certifica
la existencia y constitucibn de empresas y negocios, también permite a los
empresarios tener acceso a informacion para que se les permita ampliar su
portafolio de posibles clientes y proveedores. La matricula mercantil debera ser
renovada anualmente en la cAmara de comercio.

5.7.5 Numero de Identificacién Tributaria (NIT). Este nUmero sera asignado por
la DIAN después de tres dias habiles del radicado sino se ha presentado ningun
inconveniente con el tramite, por medio de este numero la empresa sera identificada
sobre todos los inscritos en el RUT para determinar las contribuciones en impuestos
y cumplimiento de obligaciones.

5.7.6 Registro de Informacién Tributario (RIT). Es el mecanismo de identificacién,

ubicacion y clasificacion de los contribuyentes del Impuesto de Industria y Comercio,
Avisos y Tableros. La inscripcion en el RIT se debe efectuar entre los dos meses
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siguientes a la fecha de iniciacion de operaciones.*!, debera ser solicitado por el
representante legal de la empresa ante la Secretaria Distrital de Hacienda.

5.7.7 Resolucion de autorizaciéon de facturacion. Autorizacion que emite la DIAN
por medio de la cual se permite a las empresas generar facturas que pueden ser de
dos formas; la primera es impresa que se realiza con un software certificado y
licencia; la segunda es factura litografica por medio de talonarios. La resolucion
cuenta con una vigencia de 2 afios, se necesita tener numeracion continua y un solo
consecutivo. Ver anexo O

5.7.8 Registro de libros. Las empresas de caracter comercial deben realizar el
registro de libros en camara de comercio, el cual contiene libros de registro de socios
y/o accionistas, actas de asamblea y la junta de socios. Ver anexo P

5.7.9 Registro de marca. Este tramite se debe llevar a cabo para realizar proteccion
intelectual ante la Superintendencia de Industria y comercio, su fin es de lograr
mantener la identificacion del producto que comercializa la empresa para ser Unicos
y diferenciadores dentro del mercado. Ver anexo Q

5.8 ESTATUTO TRIBUTARIO

El estatuto estd compuesto por seis divisiones; impuesto a la renta y
complementarios, retencion en la fuente, impuestos sobre las ventas, impuesto de
timbre nacional, gravamen de los movimientos financieros e impuesto ICA.

Las obligaciones tributarias para las empresas S.A.S, estan fundamentadas en el
articulo 95, generando obligaciones especiales y procedimientos de pago los cuales
son: el impuesto a la renta, el impuesto al valor agregado, el impuesto de timbre,
gravamenes financieros y la retencion en la fuente. Las obligaciones que aplican
para FRESH BERRIES son las siguientes:

5.8.1 Impuesto sobre larentay complementarios. Impuesto de caracter nacional,
“el impuesto sobre la renta grava todos los ingresos que obtenga un contribuyente
en el afio, que sean susceptibles de producir incremento neto del patrimonio en el
momento de su percepcion, siempre que no hayan sido expresamente exceptuados,
y considerando los costos y gastos en que se incurre para producirlos.*? Ver anexo
R

41 ALCALDIA DE BOGOTA. SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA. Registro de informacion
tributaria. [En linea]. [Consultado 17 octubre 2019]. Disponible en:
http://www.shd.gov.co/shd/registro-de-informacion-tributaria

42 RESTREPO, Ana Maria. UNIVERSIDAD EAFIT. Impuesto de renta y complementarios.
[En linea]. [Consultado 17 octubre 2019]. Disponible en:
http://www.eafit.edu.co/escuelas/administracion/consultorio-
contable/Documents/boletines/fiscal/b4.pdf
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5.8.2 Impuesto sobre las ventas o impuesto sobre el valor agregado (IVA). “El
IVA, o impuesto al valor agregado, es una contribucién tributaria deducida a partir
de los precios que los consumidores pagan por bienes y servicios. Este es un
gravamen de orden nacional y naturaleza indirecta, que es obtenido a partir de los
costos de produccion y venta de las empresas.

En ese sentido, El IVA es mediado por las transacciones comerciales, ya que las
empresas actian como intermediarias entre las personas que compran los
productos y la DIAN, quien se encarga de recaudar el dinero para el Estado. En
resumen, la funcion del IVA es gravar el consumo de bienes y servicios que se
presentan dentro de un flujo econémico.*® Ver anexo S

5.8.3 Impuesto de Industria y comercio. Impuesto aplicado a las actividades
industriales, comerciales o de servicios realizadas en la jurisdiccibn de una
municipalidad o distrito, por un contribuyente con o sin establecimiento comercial,
Se cobra y administra por las municipalidades o distritos correspondientes.**

5.8.4 Retencidn en la fuente. Es un mecanismo para recaudar impuestos (Renta,
IVA, Timbre, entre otros) anticipadamente. El efecto sobre los impuestos es que en
el momento en el que se declara, estos valores podran ser deducidos del valor total
del impuesto. Para las personas no declarantes, la retencién en la fuente sera el
impuesto. Ver anexo T

5.8.5 Impuesto ICA. Es el impuesto de Industria, comercio, tableros y avisos es la
“declaracién y pago del impuesto por el ejercicio de cualquier actividad comercial,
industrial o de servicios, en forma permanente u ocasional en inmuebles
determinados, con establecimientos de comercio o sin ellos.*® Ver anexo U

5.9 REQUSITOS LEGALES DE FUNCIONAMIENTO

Para la creacion de la empresa es importante tener en cuenta los requisitos exigidos
por el estado, aplicables en el departamento de Cundinamarca, por lo cual todos
deben ser de carécter obligatorio, a continuacion, se explican los que son aplicables
a la empresa:

5.9.1 Registro sanitario (INVIMA). Todas las entidades que expendan alimentos
directamente al publico, deben tener el registro sanitario el cual lo expide el Instituto

43 SIIGO SOFTWARE CONTABLE. ¢qué es el IVA o Impuesto al valor agregado? [En
linea]. [Consultado 18 octubre 2019]. Disponible en:
https://www.siigo.com/blog/empresario/que-es-el-iva/

4 PROCOLOMBIA. Impuestos en Colombia. [En linea]. [Consultado: 18 octubre de 2019].
Disponible en http://www.inviertaencolombia.com.co/como-invertir/impuestos.html

45 SUIT. Sistema Unico de Informacién de Tramites. [En linea] [Consultado: 18 octubre
2017]. Disponible en: http://www.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=15802
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Nacional de Vigilancia de Medicamentos y alimentos (INVIMA), permite fabricar y
expender alimentos de consumo humano. La empresa debe realizar la inscripcion
de la fabrica segun lo dispuesto en el Articulo 126 del Decreto — Ley 019 de 2012.
Ver anexo V

5.9.2 Manipulacion de alimentos. Es indispensable que los colaboradores de la
empresa adquieran su certificado de manipulacion de alimentos, este requisito es
obligatorio ya que por hacer parte de la empresa manipulan los arAndanos de forma
directa y de su correcta manipulacion la empresa ofrecera un producto higiénico y
de calidad, adquiriendo y aplicando las BPM.

5.10 ESTUDIO AMBIENTAL

Permite identificar las consecuencias ambientales que FRESH BERRIES, puede
llegar a presentar al realizar sus operaciones productivas, adicionalmente conocer
la normatividad ambiental y los aspectos e impactos ambientales para evitar
sanciones.

5.10.1 Normatividad ambiental. Relaciona todas las normas vigentes para el
cuidado y preservacion del medio ambiente, por la cuales se debe regir cualquier
organizacién, que busca disminuir parcialmente los efectos negativos que causan
en el ambiente. En el Cuadro 20 se relacionan las normas ambientales aplicables
a FRESH BERRIES, dando cumplimiento con una integracién sostenible en todos
los procedimientos que se realicen en la empresa.

Cuadro 20. Normatividad ambiental de alimentos

NOMBRE DESCRIPCION

Establece objetivos, regulaciones y principios para el uso de
elementos ambientales y recursos naturales renovables, asuntos
Ley 2811 de 1994 ambientales, medios de desarrollo de la politica ambiental, normas de
preservacion ambiental relativa a elementos ajenos a los recursos
naturales.

Control sanitario de los usos del agua, residuos liquidos y sélidos.
Ley 9 de 1979 Suministro de agua, seguridad industrial, saneamiento basico, manejo
de sustancias peligrosas.

Decreto 79 de 1989 Conservacion y proteccion del agua

Ley 373 de 1997 Uso eficiente y ahorro del agua
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Cuadro 20. (Continuacion)

NOMBRE DESCRIPCION

Ordenamiento del recurso agua, su destinacion

Decreto 1594 de 1984 o . .
y criterios de calidad segun su uso.

Establecer el sistema de proteccion y control de
Decreto 1575 de 2007 |la calidad del agua para prevenir y controlar los
riesgos para la salud humana.

Manejo, transporte y disposicién de residuos

Decreto 605 de 1996 .
solidos

Documento CONPES

2750 de 1994 Politicas sobre el manejo de residuos solidos

Fuente: FORO NACIONAL AMBIENTAL. Politicas y legislacion ambiental
[En linea]. [Consultado 18 octubre 2019]. Disponible en:
https://www.foronacionalambiental.org.co/nuestros-
temas/politica-ambiental-nacional/

5.10.2 Aspectos ambientales. Existen diferentes elementos que actian en el
proceso de la produccién y comercializacion de arandanos que interactian con el
medio ambiente, a continuacion, se describen los aspectos ambientales.

5.10.2.1 Consumo de energia. En la empresa el consumo de energia no
representa mayor impacto, ya que su mayor uso se debe al sistema de riego por
medio de la utilizacion de una motobomba y su utilizacién diaria no supera los 20
minutos (0.98133 kwh), siendo un sistema automatizado.

5.10.2.2 Consumo de agua. El consumo de agua depende de la estacion del afio
en que se encuentre el departamento, ya sea invierno o verano varia la cantidad de
agua que necesiten las plantas, el sistema de riego se programa por medio del
sistema circular, con el fin de que el uso del agua sea lo méas eficiente y menor
posible.

5.10.2.3 Generacién de residuos sélidos. Para el proceso de produccion de
arandanos los residuos solidos que se generan en el proceso de poda y es el retiro
de maleza y deshierbar las plantas, a lo cual se le da otra utilizacibn en como
alimentacion para animales de fincas vecinas.
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5.10.3 Identificacién de Impactos ambientales. Existen diversos elementos en los
procesos Yy actividades que pueden generar cualquier modificacion al medio
ambiente, por ende, es necesario identificar cada uno de los impactos con el fin de
buscar la minimizacion de estos y evitar modificaciones en el ambiente.

5.10.3.1 Impacto ambiental de los elementos de entrada. El impacto ambiental
que generan los insumos (fertilizantes y aplicacion foliar), necesarios para el
desarrollo de la produccion de arandanos generan un impacto de nivel bajo, ya que
estos son aplicados directamente a las plantas, por medio del sustrato y el sistema
de riego, es indispensable suministrar los insumos en las cantidades adecuadas y
realizar una correcta disposicion de los empaques de cada uno de los insumos.

5.10.3.2 Impacto ambiental del elemento de salida. Los residuos que se generan
por los elementos de salida, tiene un impacto en los empaques de PET (plastico),
en los cuales son comercializados los frutos en su presentacion final, lo que genera
un consumo de plastico que, aunque es reciclable, sus impactos ambientales son
altos en el medio ambiente.

5.10.3.3 Matriz de identificacion. Por medio de la matriz se lleva a cabo la
evaluacién por medio de una herramienta preventiva que permita identificar los
impactos ya sean negativos o positivos, con el fin de proponer y aplicar las medidas
necesarias para ajustarlos a los niveles de aceptabilidad, gestionando y priorizando
los recursos de la organizacion.

» Criterios y escala de evaluacién. Los criterios son variables los cuales permiten
evaluar y clasificar los impactos ambientales que seran identificados para el
proceso de produccién de arandanos, para identificar la clasificacion del impacto
ambiental se realiza una ponderacion en alto, medio y bajo. Ver Cuadro 21.

En el Cuadro 22, se realiza la matriz con la cual se clasifican los impactos

ambientales (Alto, medio, bajo) que afectan a la empresa Fresh Berries,
evaluando los diferentes aspectos, y su descripcion
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Cuadro 21. Clasificacion impacto ambiental

Nivel

Bajo

| Clasificacion de Impacto
Todas o la mayoria de las actividades

contaminan, agotando el recurso méaximo lo
cual genera un dafio irreversible.

Varias actividades contaminan y agotan el
recurso, existen métodos para reversar el
. = | dafo.
' Juna o dos actividades contaminan el
recurso por ende no producen agotamiento
del mismo.

Fuente: ECOLOGIA. Clasificacién de impacto ambiental [En linea]. [Consultado

19 octubre

2019]. Disponible en:

http://desarrollosustentable11.blogspot.com/2011/08/impacto-

ambeintal.html

Cuadro 22. Matriz de impacto ambiental

Iltem Aspecto

Clasificacion

Impacto Descripcién

Consumo de

Energia ;
energia

Este impacto
evidencia el
agotamiento a largo
plazo a través del
tiempo por esto se
clasifica en  nivel
medio.

Agotamiento del
recurso

Consumo de
agua

Este impacto
evidencia que el
recurso se agotara en
un plazo corto, siendo
permanente y en la
region, sin ser
reversible.

Agotamiento del
recurso

Agua
Vertimientos

La contaminacion
seria  evidente a
mediano plazo,
generando un dafio
temporal.

Contaminacion
de aire, agua 'y
suelo

Recirculacion
de agua

Este impacto
evidencia que el
recurso se agotara, a
corto plazo a través
del tiempo.

Agotamiento del
recurso
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Cuadro 22. (Continuacion)

Item Aspecto Impacto Clasificacion Descripcién
.. | Contaminacion Este impacto es a
Generacion .
; del aire con corto plazo
de residuos e ;
; afectacion en temporal, reversible
solidos . L
la comunidad y mitigable
Es un impacto a
L, corto plazo
.. | Contaminacion
Generacioén . temporal, local
; del aire con .
de residuos e reversible y
. afectacion en .,
organicos . mitigable, se
la comunidad o .
i clasifica en nivel
Solidos bajo.
El reciclaje presenta
un alto impacto, ya
que el material PET
S Disminucion es reciclable, pero
Reciclaje

no en su totalidad,
por lo cual su
periodo de
degradacion es alto

de residuos

Fuente: elaboracion propia

5.10.4 Plan de manejo ambiental. La empresa Fresh Berries debe contar con un
plan de manejo ambiental, evaluando los procesos y actividades para mitigar al
maximo el impacto que puedan generar al medio ambiente, lo que debe incluir
planes de seguimiento, vigilancia y control, por medio de estrategias basadas en las
Buenas practicas Agricolas (BPA), generando conciencia en los empleados y
visitantes.

5.10.4.1 Estrategias preventivas por medio de las BPA. Para cada uno de los
procesos que realiza la empresa interviene la manipulaciéon de alimentos e higiene
personal, por ende, depende de la empresa que se mantengan los estandares de
calidad del producto ofrecido al publico, a continuacion, se describen las practicas
a tener en cuenta.

» Higiene: Es prioridad de la empresa garantizar que todos los empleados que
tengan un contacto directo con el fruto, presenten las condiciones de higiene en
manos, cuerpo, elementos de proteccién personal y los equipos de trabajo, que
sean acordes a su actividad, se debe evitar el uso de anillos, pulseras, relojes,
maquillaje, esmaltes entre otros, que afecten la inocuidad del producto final.

» Acondicionamiento de é&reas de bienestar para los empleados: Los
empleados deben contar con las areas donde puedan realizar sus jornadas de
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descanso, socializacion e higiene (vestuarios y lavamanos), las cuales estan
dispuestas en el layout de la planta, evitando riesgos por contaminacion cruzada.

» Capacitacion: El personal colaborador de las actividades debe ser capacitado
en manipulacién de alimentos, uso de las herramientas de trabajo, primeros
auxilios y demas elementos que estén a su manejo. El jefe de produccion y el
personal a su cargo deben estar capacitados para identificar las enfermedades y
riesgos que presenten las plantas.

» Centros de acopio o almacenamiento: La empresa debe acondicionar las
areas de almacenamiento de producto terminado con el fin de mantener la
inocuidad de los mismos y no perder su linea de produccion, para esto se debe
mantener las temperaturas controladas, uso de estantes, estibas y bandejas de
cosecha, es obligatorio eliminar todo posible foco de contaminacion que pueda
afectar el producto y el personal.

Esta area debe mantenerse en condiciones idoneas de higiene y desinfeccion,
por lo cual se llevaran registros diarios donde se evidencie el cumplimiento de
aseo y de igual forma los requisitos de seguridad industrial tanto del area como
de los insumos y el personal.

» Calibracién de equipos: Es fundamental contar con una calibraciéon mensual de
las balanzas o pesas, equipos de riego que tengan contacto directo con cualquier
procedimiento que se realice en la empresa, controlando la cantidad y calidad del
producto final.

» Proteccién del producto: Para garantizar la inocuidad del producto es necesario
verificar que no presente estados de maduracion avanzados, dafiados o
inadecuados; el personal que realiza las labores de cosecha deben seleccionar
cuidadosamente el fruto y previamente recibir una capacitacién de seleccion del
fruto.

» Empacado. Para la realizacién de este procedimiento es importante usar los
empaques indicados para las cantidades ofrecidas a los clientes, verificando el
estado de estos, por lo cual debe evitarse el uso de empaques usados que puedan
estar expuestos a algun tipo de plaga o agente patdgeno.

5.10.4.2 Uso de materias primas y residuos. Es primordial realizar un uso
eficiente de la disposicion y el manejo adecuado de residuos soélidos para la
empresa, ya que es uno de los impactos mas alto de contaminacién. Es necesario
realizar una trazabilidad y un aprovechamiento maximo de los insumos que
intervienen directamente en los procesos productivos. En Colombia la ley establece
la separacion adecuada de residuos dividido de la siguiente forma. Ver imagen 25.
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» Caneca azul: Plastico (envases no retornables, desechos plasticos y bolsas
plasticas).

» Caneca verde. Ordinarios que no son reciclables (papel cartén y aluminio,
servilletas, envolturas de alimentos y papel sucio o engrasado).

»Caneca gris: Papel y papel carton (periddicos).

Imagen 25. Punto ecoldgico

Fuente: COLOMBIA. MERCADOLIBRE. Punto
ecologico. [En linea]. [Consultado 19 octubre
2019]. Disponible en:
https://articulo.mercadolibre.com.co/MCO-
461793134-punto-ecologico-de-55-litros-de-3-
puestos-reglamentario-
_JM?matt_tool=29975362&matt_word&gclid=C
JOKCQjwObrtBRDOARISANMDykZWqlseg33p
m14QV6qBJFY5XIqgBQJaJsOf43BO0V6tXICs
sgi2JFYQaAIZQEALw_wcB&quantity=1

5.10.4.3 Politicas ambientales. Mediante las politicas se busca realizar una
correcta planificacibn no solo en los aspectos productivos de la empresa, sino
también con todos los elementos que se relacionan en el cumplimiento de las
normas ambientales, para ello se implementaran tres politicas ambientales que
ayudaran a disminuir el impacto y los riegos generados por los residuos, las cuales
son:

» Politica del uso del agua: por ninguna circunstancia es aceptable el desperdicio
del recurso hidrico, debe aprovecharse al maximo por lo cual se incentiva a los
empleados para que propongan y generen ideas acerca del aprovechamiento
optimo del recurso.

» Politica de reciclaje: todos los residuos que se generen en la empresa deber
ser clasificados antes de su disposicién, con el fin de preservar el medio
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ambiente, por ende, los empleados deberan ser capacitados en la clasificacion
de los residuos, ademas de realizarse breves charlas a los visitantes antes de
entrar a las instalaciones para que también se cumpla con la politica, mostrando
los puntos ecoldgicos distribuidos por la empresa.

» Politicade disminucion y aprovechamiento de residuos: todos los empleados
de la empresa deben garantizar el uso maximo de los recursos que proporciona
la empresa, de igual forma disminuir la generacion de ellos, fomentando una
responsabilidad social empresarial

5.11 COSTOS ESTUDIO LEGAL Y AMBIENTAL

Asocian todos los costos necesarios para la correcta realizacion del estudio legal y
ambiental, en el cual le contemplan todas las leyes legales que rigen la empresa y
de igual forma los principios ambientales por medio de la aplicacidén de las Buenas
practicas agricolas. Ver Tabla 65

Tabla 65. Costos estudio legal y ambiental

Descripcién Valor ($)
Matricula mercantil $61.000
Existencia y representacion legal $4.800
Radicacién RUES $ 4.500
Compra de libros $11.200
Registro de libros $ 12.000
Concepto Sanitario (INVIMA) $ 237.670
Registro de marca $ 332.500
Puntos ecoldgicos $518.000
Total 1.181.670

Fuente: elaboracién propia
5.12 RESULTADOS ESTUDIO LEGAL Y AMBIENTAL

» En primera medida el estudio legal permitié recopilar toda la informacion de la
normatividad aplicable a Fresh Berries, asi como el paso a paso y los
requerimientos necesarios para constituir de forma legal una empresa en
Colombia.

» En segunda medida, se logro identificar los impactos ambientales que la empresa

puede llegar a presentar a lo largo de sus afios de producciones, las cuales se
pueden mitigar por medio de las diferentes estrategias propuestas con las BPA.
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» Por ultimo, se establecen las politicas ambientales, por medio de las cuales la
empresa logrard crear una conciencia de reciclaje y responsabilidad social
empresarial a todos los colaboradores de la empresa, ademas de ser socializada
para cada visitante que esté presente en las instalaciones de la empresa.

175



6. ESTUDIO FINANCIERO

En este capitulo se analizara la capacidad de la empresa Fresh Berries para ser
sustentable, viable y rentable en el tiempo.

Los indicadores por medio de los cuales se evaluara el proyecto seran el valor
presente neto, tasa interna de retorno y la relacion beneficio costo, teniendo en
cuenta la tasa interna de oportunidad.

El horizonte de planeacién, para las proyecciones, sera de 5 afios de operacion, se
tendra en cuenta el indice de precios al consumidor (IPC) utilizados anteriormente,
ver Tabla 66., que en promedio es del 3,1%

Tabla 66. Proyeccion IPC

Afo IPC (pronostico)
2020 3,3%
2021 3,1%
2022 3,1%
2023 3,1%
2024 3,0%

Fuente: BOGOTA. SECRETARIA DISTRITAL DE
HACIENDA. Supuestos macroeconémicos. [En
linea]. [Consultado 20 octubre 2019].

Disponible en:
http://www.shd.gov.co/shd/supuestos-macro-
con-ecofis

6.1 INVERSION INICIAL

Es la cantidad de dinero necesario para poner en marcha el proyecto, compuesto
por los activos fijos, activos diferidos y el capital de trabajo.

6.1.1 Activos fijos. Es un bien de una empresa, ya sea tangible o intangible, que
no puede convertirse en liquido a corto plazo y que normalmente son necesarios
para el funcionamiento de la empresa y no se destinan a la venta“.

Para el caso de la empresa Fresh Berries los activos fijos se encuentran descritos
en el estudio técnico, descritos a continuacion en la Tabla 67.

46 DEBITOOR. Glosario de contabilidad. Activo Fijo. [En linea]. [Consultado 20 octubre
2019]. Disponible en: https://debitoor.es/glosario/activo-fijo
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Tabla 67. Activos fijos

Descripcién Valor ($)

Magquinaria y equipo 2.179.800
Equipo de cdmputo y comunicacion 4.546.900
Muebles y enseres 2.222.500
Total 8.949.200

Fuente: elaboracion propia

En la Tabla 68., se presenta la vida Gtil de cada rubro para la depreciacion de los
activos fijos, y mediante el calculo de linea recta se hace la correcta depreciacion
de los mismos. Ver Tabla 69.

Tabla 68. Vida util activos fijos

Descripcion Vida atil
(afios)
Maquinaria y equipo 10
Muebles y enseres 10
Equipos de computo y
comunicacion 5

Fuente: GERENCIE.COM. Contabilidad. Vida
atil de los activos fijos o depreciables.
[En linea]. [Consultado 20 octubre
2019]. Disponible en:
https://www.gerencie.com/vida-util-de-
los-activos-fijos.html

Férmula 10. Depreciacion método de linea recta

Valor del activo
Vida util del activo

Depreciacion por linea recta =

Fuente: GERENCIE.COM. Métodos de depreciacién. [En
linea]. [Consultado 10 octubre 2019]. Disponible
en: https://www.gerencie.com/metodos-de-
depreciacion.html
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Tabla 69. Depreciacion activos fijos

L Vida util o
Descripcion Valor ($) (afios) Depreciacion
Magquinaria y equipo 2.179.800 10 217.980
Equipo de cdmputo y comunicacion 4.546.900 5 909.380
Muebles y enseres 2.222.500 10 222.250
Total 8.949.200 1.349.610

Fuente: elaboracién propia

6.1.2 Activos y cargos diferidos. Representan los bienes o servicios recibidos de
los cuales se espera obtener beneficios econémicos en otros periodos. Se deben
registrar como cargos diferidos los costos incurridos durante las etapas de
organizacion, construccion, instalaciéon, montaje y puesta en marcha del proyecto*’.

Para el caso de la empresa Fresh Berries se consideran como activos y cargos
diferidos los utensilios y herramientas, elementos de proteccién personal, elementos
de seguridad, sefalizacion, costos y gastos del estudio legal y demas valores
relacionados con todas las adecuaciones y mercadeo para la comercializacion
necesarios, ver Tabla 70.

Tabla 70. Activos y cargos diferidos

Descripcién Valor ($)
Disefio de logotipos 400.000
Disefio pagina web 700.000
Material vegetal 63.593.600
Linea de riego invar 819.400
Malla anti-pajaros 1.770.006
Malla anti-insectos 1.770.006
Bandejas cosechadoras 1.045.100
Elementos de proteccién personal 919.242
Elementos de seguridad 1.115.600
Sefializacion 68.000
Constitucién de la empresa 1.181.670
Total 73.382.624

Fuente: elaboracién propia

A continuacion, en la Tabla 71., se presenta la amortizacion de los activos y cargos
diferidos, esto con el fin de determinar el monto anual y el tiempo en afios que se
requiere para recuperar la inversion inicial.

4" GERENCIE.COM. Contabilidad. Cargos diferidos. [En linea]. [Consultado 11 octubre
2019]. Disponible en: https://www.gerencie.com/cargos-diferidos.html
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Tabla 71. Amortizacidn activos y cargos diferidos

Valor activos y 2020 2021 2022 2023 2024
cargos diferidos (%) (%) €)] (€)) (6))

73.382.624 14.676.525 14.676.525 14.676.525 14.676.525 14.676.525

Fuente: elaboracion propia

6.1.3 Capital de trabajo. Para el calculo de este punto se contemplan los costos de
produccion y gastos administrativos, los cuales al dividirse en los dias de produccién
al afo permite obtener el costo de produccion diario que al ser multiplicado por los
dias productivos en el mes determinan finalmente el capital de trabajo de la
empresa. Se incluye un 10% correspondiente a imprevistos, ver Tabla 72y 73.

Es necesario anotar que, para el caso del proyecto, el primer afio de trabajo no se
cuenta con ningun ingreso, puesto que las plantas se demoran aproximadamente
este tiempo para empezar a producir, es por esta razon que el capital de trabajo se
estimara para el primer afno.

Tabla 72. Costos y gastos operativos

item Valor ($)
Administracién mensual de redes sociales 550.000
Operador logistico 1.500.000
Empaque 125g 67.919.488
Empaque 250g 10.715.712
Empaqgue 5009 3.865.120
Sulfato de magnesio 107.142
sulfato de potasio 340.000
Nitrato de potasio 168.000
Acido fosforico 27.731
Nitrato de magnesio 95.700
Nitrato de calcio 108.400
Oxicloruro de cobre 13.500
Crop up 29.600
Capsialil 208.200
Calcio, boro, zinc 215.000
Nomina anual &rea de produccion 101.226.755
Total 187.090.348

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 73. Capital de trabajo

Capital de trabajo Valor ($)

Costo de produccion al afio 187.090.348
Gastos de administracion/comercial 121.750.287
Capital de trabajo 308.840.635
Imprevistos (10%) 30.884.064
Total capital de trabajo 339.724.699

Fuente: elaboracién propia

A continuacién, en la Tabla 74., se encuentran los montos correspondientes a los
activos fijos, activos y cargos diferidos y capital de trabajo, para asi poder establecer
la inversion inicial que dara cabida a la puesta en marcha del proyecto.

Tabla 74. Inversion inicial

Concepto Valor ($)
Activos fijos 8.949.200
Activos y cargos diferidos 73.382.624
Capital de trabajo 339.724.699
Total 422.056.523

Fuente: elaboracion propia

6.2 FINANCIACION DEL PROYECTO

Para el caso de la financiacién del proyecto se tomara como referencia que la
inversion inicial del proyecto es de $422.056.523 para efectos del ejercicio se
redondea a $422.000.000, en la Tabla 75., se explica a profundidad como se llevara

a cabo la financiacion del proyecto.

Tabla 75. Financiamiento del proyecto

Porcentaje de

Concepto Valor ($) participacion
Aporte de los socios 172.000.000 41%
Capital para financiacion 250.000.000 59%
Total 422.000.000 100%

Fuente: elaboracion propia

El capital necesario sera solicitado en un crédito a la entidad financia Banco Agrario
de Colombia, quien, en la actualidad, por medio de bancos de segundo piso como
Finagro, otorgan créditos a pequefios empresarios para la iniciacion de sus
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proyectos en el sector agropecuario del pais, con unatasa de interés del DTF 4,46%
+7,00% EA en un periodo de 5 afios, en el Anexo XX, se encuentra la especificacion
del crédito.

Posteriormente se realiza la amortizacion del crédito con el fin de determinar el valor
a pagar en cada uno de los afios.

Férmula 11. Anualidad

A+ i)™=
(1+i)n—1l

Anualidad = R [

Fuente: GONZALEZ, Luis. Catedra ingenieria
financiera 2019

Doénde:

R: Capital a financiar

i: Tasa de interés

n: Namero de periodos

(1+ 11,46%)° = 11,46%

nualidad = 250.000.000 (1+11,46%)5 — 1

= $68.427.061

Tabla 76. Amortizacion del crédito

Periodo (n) Saldo Interés Cuota Amortizacién
0 250.000.000
1 210.222.939 28.650.000 68.427.061 39.777.061
2 165.887.426 24.091.549 68.427.061 44.335.513
3 116.471.063 19.010.699 68.427.061 49.416.362
4 61.391.586 13.347.584 68.427.061 55.079.478
5 - 7.035.476 68.427.061 61.391.586

Fuente: elaboracién propia

6.3 COSTOS DE PRODUCCION

Son todos aquellos en los que se incurren en el proceso productivo, y se clasifican
en costos directos e indirectos o gastos generales de fabricacion; dentro de los
cuales se incluyen la mano de obra directa, depreciacion de la maquinaria y equipo,
materiales indirectos, mano de obra indirecta, entre otros.

6.3.1 Materia prima. Para el caso de la empresa Fresh Berries se tendra en cuenta
la demanda esperada hallada con anterioridad en el estudio de mercado, cuyo
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crecimiento porcentual anual corresponde a la estimacion del crecimiento
poblacional en las localidades de Suba y Usaquén siendo este del 1,8% anual, ver
Tabla 77.

Tabla 77. Estimacion de la demanda anual

Demanda Demanda
Afo proyectada proyectada anual
anual (gramos) (kilogramos)
2019 83.144 10.393
2020 84.641 10.580
2021 86.164 10.771
2022 87.715 10.964
2023 89.294 11.162

Fuente: elaboracion propia

Una vez conocida la demanda proyectada anualmente, de acuerdo en el porcentaje
de distribucién para la produccion por cada presentacion de los arandanos que se
fij6 en el estudio de mercado, y de acuerdo al estudio técnico que permitio
determinar la produccion anual del fruto, se procede a estimar dicha produccién en
el horizonte de planeacion del proyecto. VTer Tabla 78.

Tabla 78. Proyeccién del costo de materia prima al afio

2019 2020 2021 2022 2023
Materia prima $) $) $) (%) (%)

Empaque(369600 unidades) 67.267.200 69.352.483 71.502.410 73.718.985 76.004.273
Sulfato de magnesio

(78000g) 107.142 110.463 113.888 117.418 121.058
Sulfato de potasio (52000 g) 340.000 350.540 361.407 372.610 384.161
Nitrato de potasio (78000 g) 168.000 173.208 178.577 184.113 89.821
Acido fosforico (400 cc) 27.731 28.591 29.477 30.391 31.333
Nitrato de magnesio (52000

0) 95.700 98.667 101.725 104.879 108.130
Nitrato de calcio (52000 g) 108.400 111.760 115.225 118.797 122.480
Oxicloruro de cobre (78 g) 13.500 13.919 14.350 14.795 15.253
Crop up (1lt) 29.600 30.518 31.464 32.439 33.445
Capsialil (1 It) 208.200 214.654 221.308 228.169 235.242
Calcio, boro, zinc 215.000 221.665 228.537 235.621 242.926
Total anual 68.580.473 70.706.468 72.898.368 75.158.218 77.488.122

Fuente: elaboracion propia

A continuacién, de acuerdo a los costos anuales en materia prima se hace
determina el costo por presentacion. Ver Tabla 79.
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Tabla 79. Proyeccion costo unitario por producto

Presentacidn 2021 2022 2023 2024

del producto %) $) $) (%)
cajade 125 g 644 604 566 482
caja de 250 g 4.509 4.226 3.961 3.375
caja de 500 g 18.037 16.906 15.845 13.502

Fuente: elaboracion propia

6.3.2 Mano de obra directa. Hace referencia al personal que actia y desarrolla su
labor directamente involucrado en los procesos de produccién de los ardndanos, en
la empresa los cargos que hacen parte de la mano de obra directa son el jefe de
produccién y 3 operarios. Ver Tabla 80

Tabla 80. Costo total mano de obra directa

Cargo Anual 2020 2021 2022 2023 2024
(%) (%) (%) 6) 6) (%)

Jefe de

produccién 56.697.718 58.568.743 60.384.374 62.256.289 64.186.234 66.111.821
Jornalero 14.843.012 15.332.832 15.808.150 16.298.202 16.803.447 17.307.550
Cosechador 14.843.012 15.332.832 15.808.150 16.298.202 16.803.447 17.307.550
Empacador 14.843.012 15.332.832 15.808.150 16.298.202 16.803.447 17.307.550
Total 101.226.755 104.567.238 107.808.823 111.150.896 114.596.574 118.034.471

Fuente: elaboracién propia
6.3.3 Costos indirectos de fabricacién. Son aquellos que, aunque no estan

relacionados directamente en la produccion del fruto, si permiten de forma indirecta
el funcionamiento del proceso.

6.3.3.1 Arrendamiento. El costo de arrendamiento por ser una vereda incluye todos
los costos administrativos que den a lugar. Ver Tabla 81.

Tabla 81. Proyeccién costo de arrendamiento lote Finca EI Porvenir

2019 2020 2021 2022 2023
Concepto (%) (%) (%) ($) ($)
Arriendo lote  12.000.000 12.372.000 12.755.532 13.150.953 13.558.633

Fuente: elaboracion propia

6.3.3.2 Servicios publicos. Los costos concernientes para la operacién de la
empresa Fresh Berries, constan del consumo de agua y electricidad.
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Para el célculo del consumo de luz de la hectarea de produccion, se tom6 como
referencia la potencia de la motobomba, la cual es de 7,5 HP y mediante la Formula
12., se obtuvo el consumo en toda la hectarea.

Formula 12. Consumo en kwh por bomba

736 WattS) ( 1KW
*
1HP 1000 watts

KW =75HP ( >=5,52KW

1h
KWH = 5,52 KW*60min*( - )=5,52KWH
60 min

Fuente: elaboracion propia
Cabe anotar que el tiempo de utilizacion de la bomba diariamente es de 1 hora, por

tanto, el consumo de KWH en la hectérea se halla multiplicando el valor kwh por la
motobomba y por los 30 dias, como se muestra en la Formula 13.

Férmula 13. Consumo en kwh al mes por hectarea

Kwh KWH motobomba dias Kwh
= 5,52 * 1 - * 30 = 165,6
mes motobomba dia mes mes

Fuente: elaboracion propia

En la Tabla 82., se muestra el costo del consumo de luz para cada uno de los afios
en el horizonte de planeacion, cabe resaltar que, para el caso del proyecto, en la
vereda Chinaita el servicio de luz es suministrado por la empresa condensa quien
en la actualidad cobra 524,1953 $/Kwh.

Tabla 82. Costo luz

item 2020 2021 2022 2023 2024
Precio ($) 540,45 557,20 574,47 592,28 610,64
Luz (KWH) 2048,80 2112,32 2177,80 2245,31 231491

Total luz ($) 1.107.266 1.176.981 1.251.085 1.329.854 1.413.583

Fuente: elaboracién propia

Para el consumo de agua en la hectarea, se basa en el estudio técnico en donde se
especificd que en total al afio se consumen 3.300 m3, y en cuanto al municipio, la
empresa que presta este servicio es ARPAYOVE, quienes que por un metro cubico
de agua cobran $530 por metro cubico, en la Tabla 83., se determina el costo anual
del servicio para una hectarea cultivada.
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Tabla 83. Costo agua

item 2020 2021 2022 2023 2024
Precio ($) 546,43 563,37 580,83 598,84 617,40
Consumo (m?3) 3402,3 3507,8 3616,5 3728,6 3844,2
Total agua 1.859.119 1.976.171  2.100.592 2.232.848 2.373.430

Fuente: elaboracion propia

A continuacion, en la Tabla 84., se encuentra el consolidado de servicios publicos

Tabla 84. Total servicios publicos

item 2020 2021 2022 2023 2024
$) $) ($) $) ($)
Luz 1.107.266  1.176.981  1.251.085  1.329.854  1.413.583
Agua 1.859.119  1.976.171  2.100.592  2.232.848  2.373.430
Total 2.966.385  3.153.152 3.351.677  3.562.702  3.787.013

Fuente: elaboracion propia

6.3.3.3 Depreciacion area de produccién. Corresponde a la depreciacion de
magquinaria y equipo, muebles y enseres del rea de produccion. Ver Tabla 85.

Tabla 85. Proyeccion area de produccién

Descripcion Valor ($) 2020 2021 2022 2023 2024
Area de
produccion 4.402.300 440.230 440.230 440.230 440.230 440.230

Fuente: elaboracion propia

En la Tabla 86., se presentan los costos indirectos de fabricacion, compuestos por
la sumatoria de los mismo con su respectiva proyeccion.
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Tabla 86. Proyeccion total costos indirectos de fabricacion

2020 2021 2022 2023 2024
Concepto (%) ($) €)] (€)) (%)
Arriendo 12.372.000 12.755.532 13.150.953 13.558.633 13.978.951
Acueducto 1.859.119 1.976.171 2.100.592 2.232.848 2.373.430
Energia eléctrica 1.107.266 1.176.981 1.251.085 1.329.854 1.413.583
Depreciacién 440.230 440.230 440.230 440.230 440.230
Total 15.778.615 16.348.914 16.942.861 17.561.565 18.206.194

Fuente: elaboracion propia

Tabla 87. Costo total de produccién

Presentacién 2021 2022 2023 2024

Caja de 125¢g 86.911.060 89.666.234 92.511.263 95.368.948
Cajade 250 ¢ 24.836.056 25.622.977 27.252.094 27.251.508
Caja de 500 g 12.433.811 12.826.282 13.231.659 13.637.569
Total 124.180.927 128.115.493 132.995.016 136.258.024

Fuente: elaboracién propia
6.4 GASTOS ADMINISTRATIVOS Y COMERCIALES

Son los que se relacionan con las operaciones generales de la empresa, dentro de
los que incluye las remuneraciones al personal directivo, ejecutivo, administrativos
y de servicios, entre otros.

6.4.1 NOmina administrativa y comercial. Inicialmente se presentan los gastos de
ndémina expuestos y analizados anteriormente en el estudio administrativo,
exactamente para los cargos de gerente general y gerente comercial. Ver Tabla 88.

Tabla 88. Proyeccién de salarios area administrativa y comercial

Cargo 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Gerente
general 43.546.573 44.896.517 46.288.309 47.723.246 49.202.667 50.727.950
Gerente

comercial  37.953.787 39.130.354 40.343.395 41.594.041 42.883.456 44.212.843

Total 81.500.360 84.026.871 86.631.704 89.317.287 92.086.123 94.940.793

Fuente: elaboracién propia

A continuacion, se presenta el gasto total de las areas administrativa y comercial de
la empresa Fresh Berries. Ver Tabla 89.
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Tabla 89. Gasto total de area administrativa y comercial

Cargo 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Gerente

general 65.052.569 67.069.199 69.148.344 71.291.942 73.501.993 75.780.554
Gerente

comercial 56.697.718 58.455.347 60.267.463 62.135.754 64.061.963 66.047.884
Total 121.750.287 125.524.546 129.415.807 133.427.697 137.563.955 141.828.438

Fuente: elaboracién propia

Adicionalmente se incluyen los valores asociados al personal que estan contratados
por medio de outsourcing en la que incluye las asesorias contables que se
realizaran mensualmente. Ver Tabla 90.

Tabla 90. Gasto servicios outsourcing

Cargo Nomina  Nomina 2020 2021 2022 2023 2024
mensual anual

IPC 3,3% 3,1% 3,1% 3,1% 3%

Contabilidad  1.000.000 12.000.000 12.396.000 12.780.276 13.176.465 13.584.935 13.992.483

Total 1.000.000 12000000 12.396.000 12.780.276 13.176.465 13.584.935 13.992.483

Fuente: elaboracién propia
6.4.2 Otros gastos administrativos. Hacen parte los insumos administrativos,

servicios publicos, honorarios, y para su cuantificacion se tomé un 5% de los costos
operativos y los gastos de mano de obra administrativos. Ver Tabla 91

Tabla 91. Gastos administrativos

item 2020 2021 2022 2023 2024
Gastos

administrativos 7.065.158 7.288.236 7.518.528 7.756.276 8.001.732
Total 7.065.158 7.288.236 7.518.528 7.756.276 8.001.732

Fuente: elaboracién propia
6.4.3 Gastos de distribucidon. Corresponde al servicio de domicilios a través del

operador logistico, quien seré el encargado de la distribucion del producto, puesto
gue ofrece las condiciones apropiadas para el producto. Ver Tabla 92.
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Tabla 92. Proyeccién gastos de distribucion

2019 2020 2021 2022 2023 2024
($) ($) ($) ($) ($) ($)

Distribucion ~ 1.500.000 1.546.500 1.594.442 1.643.869 1.694.829 1.747.369

Fuente: elaboracién propia

Descripcion

Una vez conocidos todos los valores totales por cada concepto, en la Tabla 93., se
muestran su respectiva proyeccion.

Tabla 93. Proyeccion total gastos administrativos y comerciales

Concepto 2020 2021 2022 2023 2024

$ (%) $ $ $
Mano de obra
administrativa y 125.524.546 129.415.807 133.427.697 137.563.955 141.828.438
comercial
Gastos
administrativos 7.065.158 7.288.236 7.518.528 7.756.276 8.001.732
Distribucién 1.546.500 1.594.442 1.643.869 1.694.829 1.747.369

Servicios outsourcing  12.372.000  12.755.532  13.150.953  13.558.633  13.978.951
Total 146.508.204 151.054.016 155.741.047 160.573.694 165.556.489

Fuente: elaboracion propia
6.5 PRECIO DE VENTA

El precio de venta se calcula relacionando el costo unitario por cada presentacion
por el margen de utilidad que se espera recibir, mediante la Formula 14., se
pretende obtener el precio de venta aplicando un 80% como margen de utilidad para
la presentacién de 125 g, 30% para cajas de 250 g y 30% para cajas de 500 g.

Férmula 14. Precio de venta

) Costo unitario
Precio de venta =

1 — % margen de utilidad

Fuente: GERENCIE.COM. Determinando el precio de
venta con base al costo. [En linea].
[Consultado 12 octubre 2019]. Disponible en:
http://www.gerencie.com/determinando-el-
precio-de-venta-con-base-al-costo.html

En la Tabla 94., se presenta el precio de venta para cada producto y su respectiva
proyeccion.
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Tabla 94. Precio de venta

Presentacign  Margen de 2021 2022 2023 2024
utilidad

Caja de 125 g 80% 3.221 3.019 2.830 2.411

Caja de 250 g 30% 6.442 6.038 5.659 4.822

Caja de 500 g 30% 25.768 24.151 22.636 19.288

Fuente elaboracion propia

En la Tabla 95., se presenta los ingresos totales obtenidos del precio de venta por
las unidades a producir anualmente.

Tabla 95. Ingresos anuales

Presentacion 2021 2022 2023 2024

Cajade 1259 353.532.338 364.491.841 375.791.088 387.440.612
Cajade 250 g 101.009.240 104.140.526 107.368.882 110.697.318
Caja de 500 g 101.009.240 104.140.526 107.368.882 110.697.318
Total 555.550.817 572.772.893 590.528.852 608.835.247

Fuente: elaboracion propia

6.6 FLUJO DE CAJA

Es la variacién de entradas y salidas de caja o efectivo en un periodo dado para una
empresa, su objetivo principal es proveer informacién relevante sobre ingresos y
egresos de efectivo de una empresa durante un periodo de tiempo. En el Grafico 23
se muestra el flujo de caja de Fresh Berries.

Grafico 23. Flujo de caja

130.188.68 134.446.715 138.159.375 143.031.142

T T T ]

2021 2022 2023 2024

2020

422.056.523

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 96. Flujo de caja

ESTADO DE RESULTADOS

Concepto 2020 2021 2022 2023 2024
Ventas 555.550.817 572.772.893 590.528.852 608.835.247
(-) Costo de produccion 124.180.927 128.115.493 132.995.016 136.258.024
Utilidad bruta 431.369.890 444.657.400 457.533.836 472.577.223
(-) gastos administrativos y
comerciales 151.054.016 155.741.047 160.573.694 165.556.489
Utilidad operacional 280.315.874 288.916.353 296.960.142 307.020.734
(-) Interés crédito 28.650.000 24.091.549 19.010.699 13.347.584
Utilidad antes de
impuesto 251.665.874 264.824.804 277.949.443 293.673.150
(-) Impuesto (33%) 83.049.738 87.392.185 91.723.316 96.912.139
Utilidad neta 168.616.136 177.432.618 186.226.127 196.761.010

FLUJO DE CAJA
(+) Depreciacion 1.349.610 1.349.610 1.349.610 1.349.610
(-) Abono a crédito 39.777.061 44.335.513 49.416.362 55.079.478
() Inversion -422.056.523
Total flujo neto de
caja -422.056.523 130.188.685 134.446.715 138.159.375 143.031.142

Fuente: elaboracién propia

6.7 INDICADORES FINANCIEROS

Los indicadores financieros permiten dar una visién cuantitativa de la situacion de
la empresa, permitiendo de esta forma, evaluar la factibilidad y viabilidad del

proyecto.

6.7.1 Tasa interna de oportunidad (TIO). Para calcular la TIO, se realiz6 un
promedio de los ultimos doce datos del DTF entregados por el banco de la republica,

como se muestra en la Tabla 97.

Se obtuvo como promedio 5,85%, y considerando el IPC para el afio 2019 siendo
de 3,4%; y por ultimo se tom6 como tasa esperada por los inversionistas de 30%,
estos tres valores se utilizaron para hallar la tasa interna de oportunidad. Ver Tabla

98.
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Tabla 97. Ultimo 12 DTF

Fecha DTF
2019-01 5,21%
2018-12 5,28%
2018-11 5,35%
2018-10 5,46%

2018-9 5,52%

2018-8 5,58%

2018-7 5,65%

2018-6 5,96%

2018-5 6,17%

2018-4 6,53%

2018-3 6,65%

2018-2 6,78%

Promedio 5,85%

Fuente: COLOMBIA. Banco de la Republica.
Tasas de captacion. [En linea].
[Consultado 13  octubre 2019].
Disponible en:
https://www.banrep.gov.co/es/estadistic
as/tasas-captacion

Tabla 98. Calculo TIO

TIO
DTF 5,85%
IPC 2019 3,40%
% Esperado 15%
Total 24,25%

Fuente: elaboracion propia

6.7.2 Valor presente neto (VPN). Permite determinar si la inversién cumple con el
objetivo basico financiero y maximizar la inversién. Ver Férmula 15.

Formula 15. Valor presente neto (VPN)

C1 4 Cc2 N C3 N C4
A+ A+ @A+ A+

VPN = —A+

Fuente: ENCICLOPEDIA FINANCIERA. Valor presente neto. [En
linea]. [Consultado 14 octubre 2019]. Disponible en:
https://www.enciclopediafinanciera.com/finanzas-
corporativas/valorpresente-neto.htm
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Donde:

A: Inversion inicial

C: Flujo neto de efectivo
i: Tasa de interés

130.188.685 134446715 138159375  143.031.142
(1+585%)" ' (1+585%)2  (1+585%)3  (1+ 585%)*

VPN = —422.056.523 +

VPN = —422.056.523 + 122.993.562 + 119.996.470 + 116.495.131 + 113.937.624 = 51.366.264

De acuerdo a este resultado, siendo positivo y mayor a cero se entiende que el
proyecto es factible, viable y que es capaz de generar suficiente dinero que permita
recuperar la inversion y generar rendimiento.

6.7.3 Tasa interna de retorno (TIR). Este indicador se calcula a través del método
de tanteo probando valores hasta lograr obtener un VPN lo mas proximo a cero que
sea posible. Ver Formula 16.

Férmula 16. Tasa interna de retorno (TIR).

¢t _, ¢ ¢
(1+TIR)'  (1+TIR)?2  (1+TIR)® (1+TIR)*

VPN = —A +

Fuente: ENCICLOPEDIA FINANCIERA. Criterios de seleccién de proyectos segun
la tasa interna de retorno. [En linea]. [Consultado 14 octubre 2019]. Disponible
en:https://economipedia.com/definiciones/tasa-interna-de-retorno-tir.html

130188.685 134446715 138159375  143.031.142
(1+10,95%)' ' (1+10,95%)% ' (1 + 10,95%)3 = (1 + 10,95%)*

VPN = —422.056.523 +

VPN = —422.056.523 + 117.339.959 + 109.218.343 + 101.157.582 + 94.388.999 = 48.360

El porcentaje obtenido para la TIR es de 10,95% por el método de tanteo y
comparandolo con la TIO, su resultado fue mayor, lo que indica que el proyecto es
aceptable pues estima un rendimiento mayor al minimo esperado.

6.7.4 Relacion beneficio costo (B/C). Mide el grado de desarrollo y bienestar de

un proyecto al comparar directamente los beneficios y costos del mismo para definir
asi su viabilidad. Ver Férmula 17.
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Formula 17. Relacion beneficio costo

B XVPI

RelaaonE = SVPE

Fuente: CONTABILIDAD Y FINZAS. Relacion beneficio
costo. [En linea)]. [Consultado 14 octubre 2019].

Disponible en:
http://www.contabilidadyfinanzas.com/relacio  n-
beneficio-costo-bc.html

Donde:
VPI: Valor presente de ingresos
VPE: Valor presente de egresos

cypy — 555550817 572772893  590.528.852  608.835.247
T (1+585%)  (1+585%)2  (1+585%)°  (1+5,85%)*

XVPI = 524.847.253 + 511.211.637 + 497.930.276 + 484.993.968 = 2.018.983.135

cypp - 126711742  439.675787  453.719.087  467.153.714
T (14585 (1+585%)%  (1+585%)3  (1+585%)*

XVPE = 403.128.712 + 392.419.721 + 382.573.129 + 372.131.434 = 1.550.252.996

oo B 2018983135
eracton = = 1550.252.996

La relacion beneficio costo obtenida bajo una TIO de 5,85% es de 1,3, lo cual
permite determinar ingresos netos superiores a los egresos y por ende el proyecto

es rentable.
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7. CONCLUSIONES

» En la actualidad el sector de la agricultura es el reglén que mas aporta en la
generacion de empleo en el departamento de Cundinamarca, sin embargo,
presenta algunos altibajos con respecto al apoyo estatal con el que cuenta en la
actualidad. A pesar de esto, se debe contar con la idea del campo como futuro
econdmico del pais, puesto que las costumbres alimenticias de la poblacion cada
dia estdn mas enfocadas a la comida saludable, que ademas de no contener
conservantes, ayuden al mismo tiempo a tener una mejor calidad de vida.

» A partir del andlisis de la segmentacién del mercado se identifico la poblacion
objetivo ubicada en las localidades de Usaquén y Suba dentro de los estratos 4,5
y 6, y de esta manera se determiné la demanda esperada y la gran oportunidad
de incursionar en el mercado supliendo las necesidades actuales de este tipo de
poblacion.

» Mediante el estudio técnico se identificé una capacidad de produccion de 407.405
cajas en el afio en 7.426 horas, ademas, se logré analizar que en la hectarea del
cultivo se instalaran 5.600 plantas mediante un sistema de hidroponia.

» La estructura organizacional de la empresa Fresh Berries, cuenta con una némina
de 6 trabajadores directos y un contrato de servicios adicionales de contabilidad;
se definieron niveles de jerarquia y se establecio la planeacion estratégica en la
que contempla las politicas, principios y objetivos bajo los cuales se regira la
organizacion.

» Se constituye como una sociedad por acciones simplificadas (S.A.S) ya que
brinda una serie de beneficios como por ejemplo poder contar con actividad
ilimitada, no hay limitaciones patrimoniales y no permite la comercializacion de
acciones; al mismo tiempo se definieron y establecieron los impactos ambientales
que tendré el cultivo en el municipio, y del mismo modo se plantean las estrategias
de mitigacion ambiental.

» Finalmente teniendo en cuenta los datos calculados a lo largo de todo el proyecto,
se elaboré un estado de resultados y flujo de caja pertinente, junto con todos los
indicadores financieros que cuantificaron la viabilidad del proyecto y la
rentabilidad del mismo, ya que el proyecto se realizara por etapas siendo esta la
primera etapa donde se realizara de forma agroindustrial y posteriormente en la
segunda etapa se tendra en cuenta innovacion tecnolégica que se esté
implementando a nivel mundial.

194



8 RECOMENDACIONES

» Implementar un cultivo hidropénico en el cual las propiedades y los beneficios de
este sistema sean aprovechados al maximo, para que las plantas obtengan un
rendimiento optimo ofreciendo al cliente un producto de calidad.

» Invertir y promover el desarrollo de las redes sociales como un mecanismo de
comunicacion directa con los clientes, afianzando las relaciones para generar
confianza y fidelizacion de marca.

» Implementar estrategias de promocion para impulsar el conocimiento y los
beneficios de los arandanos, de la misma forma dar a conocer la marca por medio
de alianzas estratégicas con tiendas fitness, almacenes de cadena y grandes
superficies.

» Evaluar nuevos mercados objetivos los cuales permitan a la empresa dar a

conocer el producto, en todas las localidades de Bogota y a un futuro a nivel
nacional.
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Encuesta

Somos estudiantes de la Universidad de América de Bogota y para el cumplimiento
de nuestro trabajo de grado estamos realizando una encuesta que tiene como fin
determinar todos los factores que inciden en la poblacion cuando compran
arandanos. Cabe resaltar que dichos resultados son para fines académicos. A
continuacion, se presentan una serie de preguntas que seran de mucha ayuda para
dicho fin y que no tardaran mas de 5 minutos en responder. Gracias por su amable
atencion.

Marque con una X la opcion que desee elegir
1. ¢ Consume usted arandanos?

__Si.
__No.

Si su respuesta es afirmativa contintde en la pregunta 2, de lo contrario vaya a la
pregunta 6.

2. De las siguientes caracteristicas cuales considera usted que son las mas
importantes a la hora de adquirir el producto:

___Precio
___Empaque
___Calidad
___Sabor

3. ¢ En qué lugar adquiere los arandanos?

___Almacenes de cadena
___Tiendas de barrio
___Tiendas online
___Tiendas fithess
___Tiendas naturistas

4. ¢ Cada cuanto adquiere usted el producto en mencién?
__Diario
___Semanal

___Quincenal
___Mensual
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5. ¢ En qué presentacion consume usted los arandanos?

___Cajas de 125 gramos
___Cajas de 250 gramos
___Cajas de 500 gramos

6. ¢, Cual es el motivo de no consumir arandanos?

___Desconocimiento de la fruta
__Altos precios en el mercado
___Baja calidad del producto
___Poca oferta

7. ¢, Si encontrara en el mercado una fruta fresca, que de sus muchas caracteristicas
estuviera en ser un producto natural, saludable y que con ayuda de su consumo
pudiera mejorar su salud y calidad de vida, lo compraria?

__Si.

__No.

8. ¢, En donde le gustaria adquirir el producto?
___Almacenes de cadena

___Tiendas virtuales

___Tiendas de barrio

___Tiendas fitness

9. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por una caja de 125g de arandanos con las
caracteristicas ya mencionadas anteriormente?

___ Entre $5.000 - $7.000
___Entre $7.000 - $9.000
___Entre $9.000 - $10.000

Muchas gracias por su amable colaboracion
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L CANTIDAD DESCRIPCION VR. UNIDAD VR. TOTAL
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1 ‘ Disefio de Pagina Web $700.000 $700.000
1 Administracién Mensual RRSS $550.000 $550.000
- Instagram ;
- Facebook
Informacion ara transferencias
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Helm Bank S.A
Cuenta Corriente: 721 009 777
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Tel: (57) 3164914760
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¥ proplantas

tecnologias agricolas

HIT: 830.053.077-3

CENTRO EMPREZARIAL METROPOLITARD
MODULD 01 BODEDA 12

COTA CUNDINAMARCA
FEX: (1) 884 p2BE
REQIMEN COMUN

ACT. ICA 121 4,14 /1000 PRODUCTOR
AQRICOLAL

PROFORMA N°

bl

FECHA:

1182819

Nobre Complato o Razon Soclal VANESSA GONZALEZ

it o CC2
Dirgccion:
Talifona:

D. Varificacion
Cludad:
Fax:
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CANTIDAD
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V. UNITARIO

V. TOTAL

PLANTAS VARIEDAD EILOX] 38UT

75

95,00

TN

525,130,186

La dizponiblidad varka ssgon Inventarie.

Para formallzar i3 saparacion, por favor raalizar &l anticiplo 3 1a coenta i3 del

Bancolomila anamos N08423036004

SUBTOTAL

$25130,18

TOTAL

$25.130,16

Lulea Fermanda Conireras

Agletente Comerclal Linea Arandano

Garente Linea Arandano

WaW.proplantaz.com
Whnataapp: 313 433 3673
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PEX; (1) 838 G456

ANEAE. COm

Adrlana Afanador
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Y proplantas

tecnologias agricolas
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Centro Empresarial Metropolitano Médulo 1 Bodega 12
@proplantassa www.proplantas_com
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Nuevo

Techc Evans Motobomba ©
Autocebante Motor A
Gasolina 7.5 Hp Su

$1.760.000

B3 12 cuotas de $146.667 sin interés
> visa @ |

Més informacién

)o

Lo retiro en el domicilio del vendedor
Conoce los tiempos y las formas de envio
Calcular cudndo llega

Cantidad: 1Unidad v {11 disponibles)

Comprar

& Compra Protegida, recibe el producto que esperabas
o te devolvemos tu dinero

v Sumas 880 Mercado Puntos.
=.qooalesyndication.com,

Nuevo - 6 vendidos

Balanza De 200kg %
Inaldmbrica Plataforma En
Acero

$209.900

B3 12 cuotas de $17.492 sin interés
b, visa @ =

M&s informacion
b Envlo gratis a nivel nacional

Bogotd, Bogotd D.C.
Ver costos de envio

Cantidad: 1Unidad v (3

Comprar

alstatic: enm/halanzade- 20k ninalambrina-nlata nD NONP 83
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Referencia Canastilla Cosechadora
* Dimensiones mm (Largo x Ancho x Alto)
454 x 344 x 62 mm.

* Materid
Pead Virgen y Reciclado.

. idad aprox.
2 Kilos.

* Precio x Unidad
8783 +IVA

Cordiy Sajudo.

Carlos Acosta Bedoya
Comerokal.

Departamento .
Cal: (+57)322818 1220
Email: empsques@propiantas com

Cenbo Empresarial Uebopolitano K 3.5 vis Bogots - Sbesa, Etape 1 Sodege 12 Cots, Cundinerserca, Calombie
FEX 8900250 - Cai 390-8020000
ww_proplantas.con
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PROPLANTAS S.A

COTIZACION CONTENEDORES PLASTICOS
Referencia - ARANDANOS
Ficha Técnica

* Dimensiones (Largo x Ancho x Alto)
107 x 107 x 40 mm.

* Capacidad aprox
125¢g.

* Embalaje x caja
900 unidades

*» Precio x Unidad
182+ IVA.

Cenbo Emprezarial Mebopoltano K 3.5 vie Sogots - Shesa, Eiape 1 Bodege 12 Cots, Cundirarsenca, Colorabia
FEX 2360430 - Czi 390-8030000
waew.proplantas.som
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Referencia Kit 250 h 75

Ficha Técnica

* Dimensionss (Largo x Ancho x Alto)
127 x 94 x 75 mm.

* Material
PET

* Capacidad aprox.
250 grs.

* Embalaje x caja
1200 unidades

* Precio x Unidad
201+ IVA

Cenbo Empeezanyl Uetvapoitano K 3.5 vie Sogote - Sbesa, Etage 1 Bodege 12 Cots, Cundinarserca, Colomble
PEX 83806550 - Cal 310-8030600
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Referencia Kit 500 h 80

Ficha Técnica

* Dimensiones (Largo x Ancho x Alto)
190 x 115 x 80 mm.

* Materid
PET

* Capacidad aprox.
500 grs.

* Embalaje x caja
500 unidades

* Precio x Unidad
290+ IVA

Cantyo Empeezanial Uetopoltano Ke 3.5 vis Sogota - Shesa, Etage 1 Sodege 12 Cots, Cundimarserca, Colomble
PEX 8286436 - Coi 310-8032000
www.proglantas.com
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Escritorio En | Con archivador Maderkit Color Wengue Neo MOO360EL-WN-O ©

tdarca taderit | Mas Escritorios de taderit + dedededede (3] - Jresefios | Escrbe tu resefio

o Color: Wengue Negro - 40%
o Medidas 1209 cm Ancho x 73 amalio 1 132 em Prol $295.900
o Portotecludo Acumula 295 CMR Puntos

o Cojén archivador con llave .
@ enwio s20 900

o Deslizadores plasicos

Entrega entre el 15 ol 17 de ociubre

o Pascablas e Y
recibelo en Bogota

o Fabricades en MOP (madera pine aglemsrada en

paniculas|

o 5 giios de garantic ANADIR AL CARRITO
s informacién

Caleular ervo en ora dirsccidn

Escritorio Color Wengue Neo Maderkit MO1410ES-WE @

barco paden | pdess Bscritorios de iaderkin -+ Sa el primaro en sscribir uno reseda

o ColorWengue Neo - 39%
o Medidus 151 em Anchox 70,0 am Alox 40 anfondo  $417.900
o 2 cojonas in menija {1 con love de sequidad) Acumula 417 CMR Puntos

o un cejdn archivader

@ ENVIO $32.000

Entrega entre el 11 ol 14 de octubre ¥

o 2 comparimienios lorerales
o dedizadores plasicos
P recibelo en Bogote

o posa cables
P Caleular envio en oo dirsceién

o Fabricados en MDP (madera pino aglomerada en
panizulas). cubiena en melaminico.

o 3 Arics de garantia en medere aglomerada y un ofio en WENGUE NEO

hemejes.

Mhéis informacion .
ANADIR AL CARR”O

Opcicnes
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Silla Escritorio con Brazos Negra Karson

Marca Karson | Més Sills de oficina o estudio de Karson  + dededede s (5] - Sresefios | Escribe w reseiio

o Apoya brazos: Si $109.900

o Ancho: 57 em Acumula 109 CMR Puntos

o Alo: 86 cm

o Medidas: 57 x 58 x 88 hasta 98 cm @ ENVIO $20.900

o Peso del producto: 101 Kg Entrega entre el 11 al 16 de octubre y
rectbelo en Bogota

o Giro: 360 grados
Calcular envio en ofra direccién

o Garantie: 1 afio

o Tipo: Sillas de eseritorio ANADIR AL CARRITO
o Caracterfsticas: Silla con altura ajustable y tapizado de

CULro sintético.

o Color: Negro

o Kicrariak: Cuaro snisios iTus compras estdn seguras! Devoluciones
gratuitas

- . ]

Archivador Metalico Ref. 2x1 38x48x70 Negro ®

Mareo WILCAR SOLUCIONES ERGONOMICAS | Mas huebles de eaudic de WILCAR SOLIUCIONES ERGONCIMICAS + 4 dissonibles - vevedede o (2]

- Zresefios | Escribe t resefin

o luming calibre 22 £284.990

o Liviano Acumula 284 CMR Puntos

o Recubieric en pinture electroestica

o Feail limpisza @ ENVIO §20.900

o Resistente para trifico pesado en dficinas. Entreger entre el 11 cl 16 de octubre y

recibelo en Bogota
Pt informacién

Calaulor envio en ono direccién

ANADIR AL CARRITO

AN iTus compras estdn seaurcsl,

Biblioteca BE1904 160 X 60 X 25 Wengue ®@

Mgreo lnvel | hAds Libreros de lval - 2 disponibles - dededede e (3] - 3resefios | Escribe w resefia

o Entrepario mévil -32%
o Cualro entrepafios $98.000
o hueble con paios. Acumula 98 CMR Puntas

o hedidas: 160:60% 25 )
@ ervio oratis
o Mo \HC‘UVS QCCeE0N O,
Entr tre el 11 al 14 de octubs

o El preducto se entrega desarmado y empacado en rrege enre s e o oeubE Y

cajos

recibelo en Bogota

Caleular envio en oira direccidn
e Precio de venta na incluye servicio de armade.

A Gs informacién ANADIR AL CARRITO

iTus compras estdn seguras!
@ Develuciones gratuitas
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Portatil LENOVO S145 AMD A9 14" Pulgadas Disco Duro 500Gb Gris

2 Opiniones

Py B

Teléfono Inalambrico PANASONIC TGB210LAB

Cadigo: 5025232766369

Cadigo: 180781861553

ando a rd--sn-cvb7In7z.googlevideo.com.

Cadigo: 193386425540

Impresora Multifuncional HP Ink Tank 415 Wireless

Hoy$ 929.000

Dispanibilidad: En existencia®
WL, ENVIO GRATIS

Cantidad:

& Agregar al carrito

Compra en tienda

9 Ver disponibilidad en tienda

i R

PrecioHermat $-100.900
Hoy $ 104.900

Disponibilidad: En existencia®

PR, ENVIO GRATIS

Cantidad:

=2 Agregar al carrito
Compra en tienda
v wer disponibilidad en tienda

Nnerinnac da antrana

Precie-Nermat $-789.000
Hoy$ 519.000

Disponihilidad: En existencia®
WL, ENVIO GRATIS

Cantidad: 1v

= Agregar al carrito

Compra en tienda

9 er disponibilidad en tienda

Opciones de entrega



Nuevo - 8 vendidos

Celular Barato Libre
Motorola C 8gb
****1 488 opiniones

$207.900

B 36 cuotas de $5775
visa @D =

Més informacion

Yo

Lo retiro en el domicilio del vendedor
Conoce los tiempos

Calcular cudndo llega

Calar: Negro

Cantidad: 1Unidad v
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ANEXO F.

COTIZACION FERTILIZANTES
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Exiagricola JD

Sotrcrones erRCtis pary ef carrpo.

i ricolas
Productos Veterinarios y Ag X
Fungicidas - Herbicidas - Vacunas
Fumigadoras - Herramie

it FACTURA PROFORMA

Abonos - Insecticidas
Semilias - Concentrados
ntas - Repuestos

IVA REGIMEN COMUN - NO SOMOS

NIT 830.119.428-2
. ACTIVIDAD ECONOMICA 4620 TARIFA ICA 4.14

GRANDES CONTRIBUYENTES

26 10 2019

FECHA

CIUDAD BOGOTA
CLENTE  MARGARITA PARRA NIT 1015436081
DIRECCION TELEFONO 3174816907
L_—"Eant,aadﬁ_l B A e Desc;{péo?\'"- = = S I' i ]’Vamm IT i V/ Un;dad 3 l N Tbta’
{ 300 "SULFATO DE MAGNESIO HEPTAX 25 KG (MAGSUL003) 1900 35,714 29 107,122.86
{200 .SULFATO DE POTASIO X 25 KG (MAQSUL004) 0.00 170,000.00 340,000 00
. 100 YARAKRISTAKP X 50 KG (YARCRY004) 000  215000.00 215,00000
| 2800 *NITRATO DE POTASIO X 1 KG (GRANIT002) 0.00 6,000.00 168,000.00

1.00 - ACIDO FOSFORICO X GALON (PROACI001) 19.00 27,731.09 27,731.09

1.00 . YARA NITROMAG 21-0-0-7 X 50 KG (YARNIT002) 0.00 95,700.00 95,700 00

200  -YARA NITRABORE X 25KG (YARNIT005) 0.00 54,200 00 108,400.00

1.00 - OXICLORURO DE COBRE X KG (VITOXI001) 0.00 13,500 00 13.500 00
{100 -YARAVITA CROPLIFT BIO x 1 LT (YARCRO002) 0.00 29,600.00 29,600.00
{100 CAPSIALILX1TLT (AGTCAPOO1) 0.00 208.200.00 208,200 G0
i
t

SUBTOTAL ’ 1313274
IVA RETE IVA 'RET FUENTE| RETE ICA DESCUENTO | VALOR NETO
1,178,400 00 134,874 25,626 | 0 { 0 0 0 ] 1338900
SON: 'UN MILLON TRESCIENTOS TREINTA Y OCHO MIL NOVEGIENTOS PESOS

" OBSERVACIONES

GARCIA RAUL ~|BCSC CTACTE 21002767957
{BBVA CTA CTE 00130820310100017291
{BANCOLOMBIA CTA CTE 13345399291
[BANCO AGRARIO CTA CTE 331350000161

\: {BANCO BOGOTA CTACTE 334108396

Contactenos en info@exiagricola.com
Visitenos en www.exiagricola.com

SRS aGRIcoLA
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ANEXO G.

ELEMENTOS DE SEFURIDAD
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= Botiqun Portati Primeros
Auxilios Tipo A

o
&v '/V , ERRAN e
= ‘ el

wu @03

Nuevo - 330 vendidos

Extintor Polvo Quimico @

Abc 10lb Multiproposito
+gancho+sefal
****i 5 opiniones

——— $35.000
EXTINTOR/|

PROPOSITO E3 36 cuotas de $ 972
' : visa @9 =

Més informacion

Yo

Lo retira en el domicilio del vendedor
Conoce los tiempos y las formas de envio
Calcular cuédndo llega

Cantidad: 1Unidad v (77 dispon

Comprar

-y o ilam al cliiabo miia

Jnexidn sequra...
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Nuevo - 503 vendidos

Camilla Reglamentaria, @
Pldstica, Emergencias
***** 2 opiniones

$125.000

B3 12 cuotas de $10.417 sin interés

> visa @D =2

Més informacidn

Jp—

)o

Entrega a acordar con el vendedor
Barrios Unidos, Bogotd D.C,
Ver costos de envio

Cantidad: 1Unidad v (55 disponibl

Comprar

¥ sumas 62 Mercado Puntos

Nuevo - 2 vendidos

Lavamanos Quirtirgico De <
Pedal Acero Inoxidable

$720.000

B3 12 cuotas de $ 60.000 sin interés
visa @ 3

Més informacidn

Lo retiro en el domicilio del vendedor
Conoce los tiempos y las formas de envio

)o

Calcular cudndo llega

Cantidad: 1 Unidad v |

Comprar

¥ Sumas 360 Mercado Puntos.

ponibles)
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ANEXO H.

ELEMNTOS DE PROTECCION PERSONAL
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~aNTITTaNoO

Botas Blancas Pantaneras
- Caucho O Pvc - Robusta -
Suelacol

$ 41.900

B 36 cuckas e § 184

v @9 3

Overol Blanco Fino Contra
Fluidos Y Particulas
Trabajo

g $34.500

Delantal Industrial 82 X
115 Cm NI5100015 Callbre
16 Pvc

$ 19-390 28% OFF
B 36 cuotas e § 530

B Envio a rived nacional
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Nuevo

50 Mascarilla Para Polvo ©
Madscara De Filtro
Desechable Respi

d . Material "‘
Gy N $61.666
'tgz‘ﬁrill,lr 5 36 cuotas de $1713
thable
R > visa @9 2
Més informacion
b Envfo a nivel nacional

Calcular cuéndo llega

Cantidad: 1Unidad v {3 disponitiles)

Comprar

Sumas 30 Mercado Puntos,
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ANEXO I.

MANUAL DE FUNCIONES
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MANUAL DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS

CODIGO: VERSION: 1
IDENTIFICACION DEL CARGO
NOMBRE DEL CARGO Gerente General
AREA Administrativa
JEFE INMEDIATO

OBJETIVO DEL CARGO

Orientar estratégicamente el control operacion, administrativo y econémico de la organizacion

FUNCIONES DEL CARGO

1. Planificar, organizar, controlar y orientar las distintas areas de la empresa.

2. Realizar estudios tendientes a planificar y organizar la dotacion del personal.

3. Aplicar normas y procedimientos para la clasificacion de puestos, la seleccién, contratacion,
admision, nombramiento, traslado, promocion, sanciones disciplinarias, evaluacién y demas
acciones requeridas en el proceso de administracién del personal.

4. Organizar, coordinar y ejecutar en forma permanente el adiestramiento en servicios y cursos
de capacitacion, conforme a los requerimientos programados de las unidades técnicas y
administrativas de la empresa.

5. Administrar, coordinar y supervisar las actividades de los departamentos y divisiones del area
e informar periddicamente al gerente general de su funcionamiento.

6. Estudiar y aprobar los planes y programas de trabajo de las unidades dependientes de la
direccién a su cargo y controlar la ejecucion de los mismos.

7. Asignar los recursos de la empresa y cumplir con la planeacion estratégica de la organizacion.
8. Contactar proveedores y tener buenas relaciones laborales.

9. Supervisar la gestién del presupuesto econémico.

10. Asumir todo lo que acarree los nuevos proyectos.

11. Apertura y seguimiento de nuevos clientes.

RELACIONES
Internas Externas

Proveedores, clientes, competidores y demas entes que afecten
Empleados |

a empresa

PERFIL DEL CARGO
Educacion Titulo profesional en ingenieria industrial o administracién de
empresas

Experiencia Experiencia minima de 2 afios en cargos administrativos o afines
Habilidades Excelentes relaciones personales, capacidad de analisis, buena

capacidad de tomas de decisiones, trabajo en equipo, liderazgo

Elaboro: Margarita Parra,

. Revisé: Aprobo
Vanessa Gonzalez P
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MANUAL DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS

CODIGO: VERSION: 1

IDENTIFICACION DEL CARGO
NOMBRE DEL CARGO Gerente comercial
AREA Comercial
JEFE INMEDIATO Gerente general

OBJETIVO DEL CARGO

Cumplir con las metas de ventas determinadas por el gerente general, a través de la eficiente
administracion departamento y su fuerza de ventas, planificando, ejecutando y controlando
estrategias de ventas, generando nuevas oportunidades de negocios, planes de fidelizacion de
clientes y un servicio de venta y pos venta de excelencia.

FUNCIONES DEL CARGO

1. Tener objetivos claros y concreto y socializarlos a su fuerza comercial.

2. Saber resolver problemas comerciales y/o de marketing.

3. Concretas los diferentes canales comerciales, la estructura, el tamafio y las rutas de
comercializacién de los frutos.

4. Establecer una politica de precios de la mano con el area de produccion y la gerencia general.
5. Disefiar estrategias de captacion y negociacion con las grandes almacenes de cadena o con
todos los clientes en su totalidad.

6. Gestionar la cartera de clientes asignada.

7. Planificacién de acciones de marketing digital.

RELACIONES
Internas Externas
Todos los empleado Proveedores, clientes grandes y pequefios, apoyos logisticos.
PERFIL DEL CARGO
Educacion Profesional en comercio, mercadeo, ing industrial.
Experiencia Experiencia minima de 2 afios
Habilidades Liderazgo, planeacién y trabajo en equipo
Elaboro: Margarita Parra, Reviso: Aprobd
Vanessa Gonzdlez
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MANUAL DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS

CODIGO: VERSION: 1
IDENTIFICACION DEL CARGO
NOMBRE DEL CARGO Jefe de produccién
AREA Produccién
JEFE INMEDIATO Gerente general

OBJETIVO DEL CARGO

Planear, organizar, dirigir y controlar las actividades agropecuarias de la organizacion, con el fin de
administrar y garantizar la eficiencia operacional a través del aprovechamiento de los recursos
disponibles en el proceso de produccion.

FUNCIONES DEL CARGO

. Coordinar y controlar las actividades diarias del area.

. Elaborar los planes de produccién y la programacion del area en general.

. Presentar informes sobre la gestién en general del area.

. Asegurar el orden y la higiene del area de produccion.

. Controlar el uso de materias primas y sobre todo de los insumos

. Verificar y aprobar el uso de materias primas y de producto final.

. Llevar el control de inventarios cero, conservando la idea que es un fruto muy delicado y no
puede comercializarse frutos en mal estado.

8. Velar por la integridad fisica y moral del personal a cargo.

9. Formar parte del comité de seleccion de personal para el rea.

~NOoO o, WNBE

RELACIONES
Internas Externas
Proveedores, clientes, competidores y demas entes que afecten

Empleados la empresa

PERFIL DEL CARGO
Educacion Profesional en ingenieria agrénoma
Experiencia Experiencia minima de 2 afios
Habilidades Liderazgo, planeacion, toma de decisiones, trabajo en equipo
Elaboro: Margarita Parra, Reviso: Aprobd
Vanessa Gonzélez
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MANUAL DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS

CODIGO: VERSION: 1

IDENTIFICACION DEL CARGO
NOMBRE DEL CARGO Jornalero
AREA Produccion
JEFE INMEDIATO Jefe de produccién

OBJETIVO DEL CARGO

Supervisar y realizar actividades que contribuyan al correcto funcionamiento del cultivo.

FUNCIONES DEL CARGO

1. Preparar el cultivo.

2. Aplicar tratamientos para las plantas.

3. Supervisar la pos cosecha.

4. Registrar datos de informacion del cultivo que sean solicitados.

5. Realizar poda y desyerbe del cultivo.

6. Llevar un control para las etapas de aplicacion de fertilizantes y el riego de superficies.

RELACIONES

Internas Externas

Jefe inmediato Relacion limitada con clientes
PERFIL DEL CARGO

Educacion Técnico en produccién agropecuaria
Experiencia Experiencia minima de 1 afio
Habilidades Liderazgo, planeacion y trabajo en equipo
Elaboro: Margarita Parra, Reviso: Aprobé
Vanessa Gonzélez
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MANUAL DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS

CODIGO: VERSION: 1
IDENTIFICACION DEL CARGO
NOMBRE DEL CARGO Cosechador
AREA Produccién
JEFE INMEDIATO Jefe de produccién

OBJETIVO DEL CARGO

Realizar todas las tareas de recepcion, verificacion y disposicion de materiales para la cosecha;
adicionalmente acondicionara el espacio de trabajo bajo la supervision del jefe de produccion.

FUNCIONES DEL CARGO

1. Mantener ordenados los materiales de cosecha, respetando las instrucciones y la
secuenciacion de las actividades dispuestas.

2. Cosechas y acondicionar las plantas segun orden de trabajo.

3. Reconocer y aplicar criterios de calidad de producto, seguridad laboral, personal y ambiental.
4. Interactuar en el ambito de trabajo con actitud abierta a la participacion, el trabajo grupal, al
aprendizaje permanente y a la mejora continua.

5. Resolver problemas que afecten a su rol especifico y a la personas o elemento con los que
interactue.

RELACIONES

Internas Externas

Jefe inmediato Ninguna
PERFIL DEL CARGO

Educacion Bachilleres
Experiencia Experiencia minima de 6 meses
Habilidades Liderazgo, planeacion y trabajo en equipo
Elaboro: Margarita Reviso: Aprob6
Parra, Vanessa Gonzalez
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MANUAL DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS

CODIGO: VERSION: 1
IDENTIFICACION DEL CARGO
NOMBRE DEL CARGO Empacador
AREA Produccién
JEFE INMEDIATO Jefe de produccién

OBJETIVO DEL CARGO

Contener y proteger las frutas durante su almacenamiento, comercializacién y distribucién, debe
mantener un ambiente sano para una mayor duracién del producto.

FUNCIONES DEL CARGO

1. Mantener ordenados los materiales de pos cosecha, respetando las instrucciones y la
secuenciacion de las actividades dispuestas.

2. Siempre cuidar su higiene al momento de empacar.

3. En su lugar de trabajo no deben haber, aditivos, fertilizantes, plaguicidas, materiales de
limpieza y desinfeccién, etc.

4. Interactuar en el ambito de trabajo con actitud abierta a la participacion, el trabajo grupal, al
aprendizaje permanente y a la mejora continua.

5. Resolver problemas que afecten a su rol especifico y a la personas o elemento con los que
interactue.

RELACIONES

Internas Externas

Jefe inmediato Ninguna
PERFIL DEL CARGO

Educacion Bachilleres
Experiencia Experiencia minima de 6 meses
Habilidades Liderazgo, planeacion y trabajo en equipo
Elaboro: Margarita Parra, Vanessa | Revis6: Aprobo
Gonzélez
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ANEXO J.

CONTIZACION OUTSOURCING CONTABLE
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Outsourcing Contable

Nuestro servico contable, fmanciera, nemima, tributarna

altamente capacitados y
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o AhOITo en cos

o Calidad er

s repartes

« Entrega oportuna de reportes, balance, estados
resufados

o Dedarscion de impoestos. IVA retencitn en la

fuente. industria y comercia, ICA

Desde: $700.000 « IVA
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ANEXO K.

EVALUACION DE CARGOS

241



Gerente comercial

Factor Subfactor Grado Puntuacion

Educacion 3 100
Habilidad Experiencia 3 150
Destreza manual 1 10

Iniciativa e ingenio 3 50

Fisico 1 10

Esfuerzo Visual 2 50
Mental 3 60
Manejo de personal 3 100

Responsabilidad  Equipo y herramientas 1 9
Relacién con los clientes 3 60

Condiciones de  Condiciones ambientales 3 40

trabajo Riesgos 1 6
Puntuacién total 645

Jefe de produccién
Factor Subfactor Grado Puntuacién

Educacion 3 100

Habilidad Experiencia 2 83
Destreza manual 2 55

Iniciativa e ingenio 1 5

Fisico 2 55

Esfuerzo Visual 1 9
Mental 2 33

Manejo de personal 2 55

Responsabilidad  gquipo y herramientas 2 50
Relacién con los clientes 3 60

Condiciones de  Condiciones ambientales 3 40
trabajo Riesgos 2 33
Puntuacién total 578
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Jornalero

Factor Subfactor Grado Puntuacion
Educacion 2 55
Habilidad Experiencia 1 15
Destreza manual 3 100
Iniciativa e ingenio 2 28
Fisico 3 100
Esfuerzo Visual 3 90
Mental 2 33
Manejo de personal 1 10
Responsabilidad  Equipo y herramientas 2 50

Relacién con los clientes 1 6
Condiciones de  Condiciones ambientales 3 40
trabajo Riesgos 2 33
Puntuacién total 560
Cosechador

Factor Subfactor Grado Puntuacién
Educacion 1 10
Habilidad Experiencia 1 15
Destreza manual 3 100
Iniciativa e ingenio 2 28
Fisico 3 100
Esfuerzo Visual 3 90
Mental 2 33
Manejo de personal 1 10
Responsabilidad  Equipo y herramientas 2 50

Relacién con los clientes 1 6

Condiciones de  Condiciones ambientales 3 40
trabajo Riesgos 2 33
Puntuacién total 515
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Empacador

Factor Subfactor Grado Puntuacion
Educacion 1 10
Habilidad Experiencia 1 15
Destreza manual 3 100
Iniciativa e ingenio 2 28
Fisico 3 100
Esfuerzo Visual 3 90
Mental 2 33
Manejo de personal 1 10
Responsabilidad  Equipo y herramientas 2 50

Relacién con los clientes 1 6

Condiciones de  Condiciones ambientales 3 40
trabajo Riesgos 2 33
Puntuacién total 515
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ANEXO L.

FORMULARIO DEL REGISTRO UNICO EMPRESARIAL Y SOCIAL RUES
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FORMULARIO DEL REGISTRO UNICD
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de Bogota it
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ANEXO M.

REGISTRO UNICO TRIBUTARIO (RUT)
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ANEXO N.

ACTA DE CONSTITUCION Y ESTATUTOS
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ESTATUTOS BASICOS SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA

Bogota D.C., 26 de octubre de 2019

Por medio del presente documento privado, ' Nosotros,'

IDENTIFICACION
INOMBRE™ Tipo de . Lugar de 'DOMICILIOV!
Lo ‘2 Numero s
Identificacion Expedicion
ViMargarita de . .
laPaz Parra | €dulade 1y 415 436081 | BOYO | BogotaD.C.
Ciudadania D.C.
Romero*"
Lyda Vanessa | Cédulade 1.010.204.396 Bogota Bogota D.C.
Gonzéalez Ciudadania D.C.
Pifieros

Manifestamos con la firma de este documento nuestra voluntad de constituir una
sociedad comercial del tipo: Sociedad por Acciones Simplificada (SAS), la cual se
regira por los siguientes estatutos:

CapPiTULO |
NoMBRE, NACIONALIDAD, DomicILIO, OBJETO Y DURACION DE LA SOCIEDAD

ARTICULO 1. NOMBRE, NACIONALIDAD Y DOMICILIO.

La sociedad se denomina FRESH BERRIES SAS. Es una sociedad comercial por
acciones simplificada, de nacionalidad colombiana. El domicilio principal de la
sociedad es la ciudad de Bogota D.C. La sociedad podra crear sucursales,

agencias y establecimientos por decisién de su Asamblea General de Accionistas.

ARTICULO 2. OBJETO:

La sociedad puede realizar, en Colombia y en el exterior cualquier actividad
licita, comercial o civil, asociada a la produccién y comercializacién de
arandanos frescos en la ciudad de Bogota.

ARTiCcULO 3. DURACION.
La sociedad tendra vigencia indefinida.

CapiTuLO Il
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CAPITAL Y ACCIONES

ARTICULO 4. CAPITAL AUTORIZADO, SUSCRITO Y PAGADO

VALOR NOMINAL DE LAS
ACCIONES $ 2.000.000
CLASE DE ACCIONES Nominativas y Ordinarias
CAPITAL AUTORIZADO
No. DE ACCIONES VALOR TOTAL
100 $ 2.000.000
CAPITAL SUSCRITO
No. DE ACCIONES VALOR TOTAL
100 $ 2.000.000
CAPITAL PAGADO
No. DE ACCIONES VALOR TOTAL
100 $ 2.000.000

ARTICULO 5. DERECHOS DERIVADOS DE CADA ACCION.

Cada accién nominativa confiere los siguientes derechos a su propietario: a) El de
deliberar y votar en la Asamblea de Accionistas de la Sociedad; b) El de percibir
una parte proporcional a su participacion en el capital de la sociedad de los
beneficios sociales establecidos por los balances de fin de ejercicio; c) El de
negociar las acciones con sujecion a la ley y a los estatutos; d) El de inspeccionar
libremente los libros y papeles sociales, dentro de los cinco (5) dias habiles
anteriores a la fecha en que deban aprobarse los balances de fin de ejercicio, en
los eventos previstos en el articulo 20 de la ley 1258 de 2008; y e) El de recibir, en
caso de liquidacién de la sociedad, una parte proporcional a su participacion en el
capital de la sociedad de los activos sociales, una vez pagado el pasivo externo de
la sociedad.

CapriTuLo IlI.
DIRECCION, ADMINISTRACION, REPRESENTACION Y REVISORIA FISCAL DE LA SOCIEDAD
ARTICULO 6. ORGANOS SOCIALES:

La direccion de la sociedad es ejercida por la Asamblea General de Accionistas o,
de modificarse su composicion accionaria en tal sentido y de conformidad con la
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ley, lo ser& por su Unico accionista. La administracion y representacion legal esta
a cargo del Representante legal.

ARTICULO 7. DIRECCION DE LA SOCIEDAD: ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS.

La Asamblea se compone de los accionistas inscritos en el Libro de Registro de
Acciones, o de sus representantes o mandatarios reunidos en el domicilio social o
fuera de él, con el quérum y en las condiciones previstas en estos estatutos y en
la ley. La asamblea ejerce las funciones previstas en el articulo 420 del Cédigo de
Comercio. La asamblea serd convocada por el representante legal mediante
comunicacion escrita que incluird el orden del dia correspondiente a la reunion
convocada, dirigida a cada accionista con una antelacion minima de cinco (5) dias
habiles. Para deliberar en cualquier tipo de reunion, se requerira de uno o varios
accionistas que representen cuando menos la mitad mas una de las acciones
suscritas. En cualquier tipo de reunién, la mayoria decisoria estara conformada por
el voto favorable de un nimero singular o plural de accionistas que represente al
menos la mitad mas una de las acciones presentes. Se podran realizar reuniones
por comunicacion simultdnea o sucesiva y por consentimiento escrito.

ARTICULO 8. ADMINISTRACION Y REPRESENTACION LEGAL DE LA SOCIEDAD

La administracién y representacion legal de la sociedad estd en cabeza del
representante legal, quien tendra un suplente que podréa reemplazarlo en sus
faltas absolutas, temporales o accidentales

La representacion legal puede ser ejercida por personas naturales o juridicas, la
Asamblea General de Accionistas, designara a los representantes legales por el
periodo que libremente determine o en forma indefinida, si asi lo dispone, y sin
perjuicio de que los nombramientos sean revocados libremente en cualquier
tiempo.

ARTICULO 9. FACULTADES DE LOS REPRESENTANTES LEGALES

Los representantes legales pueden celebrar o ejecutar todos los actos y
contratos comprendidos en el objeto social o que se relacionen directamente
con la existencia y funcionamiento de la sociedad.

ARTiICULO 10. REVISORIA FISCAL.

La sociedad no tendrd Revisor Fiscal mientras no esté obligada por la Ley. De

llegar a encontrarse en los supuestos legales que hacen obligatoria la provision de
dicho cargo, se procedera a la designacion por parte de la asamblea general de
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accionistas, y su nombramiento se efectuara con posterioridad a la constitucion de
la sociedad.

CAPITULO IV
ESTADOS FINANCIEROS, RESERVAS Y DISTRIBUCION DE UTILIDADES

ARTICULO 11. ESTADOS FINANCIEROS Y DERECHO DE INSPECCION.

La sociedad tendra ejercicios anuales y al fin de cada ejercicio social, el 31 de
diciembre, la Sociedad debera cortar sus cuentas y preparar y difundir estados
financieros de propdsito general de conformidad con las prescripciones legales y
las normas de contabilidad establecidas, los cuales se someteran a la
consideracion de la Asamblea de Accionistas en su reunién ordinaria junto con los
informes, proyectos y demas documentos exigidos por estos estatutos y la ley.

Tales estados, los libros y demas piezas justificativas de los informes del respectivo
ejercicio, asi como éstos, seran depositados en las oficinas de la sede principal de
la administracién, con una antelacion minima de cinco (5) dias habiles al sefialado
para su aprobacion.

ARTICULO 12. RESERVA LEGAL:

De las utilidades liquidas de cada ejercicio la sociedad destinara anualmente un
diez por ciento (10%) para formar la reserva legal de la sociedad hasta completar
por lo menos el cincuenta por ciento (50%) del capital suscrito.

ARTICULO 13. UTILIDADES, RESERVAS Y DIVIDENDOS.

Aprobados los estados financieros de fin de ejercicio, la Asamblea de Accionistas
procedera a distribuir las utilidades, disponiendo lo pertinente a reservas y
dividendos. La reparticion de dividendos se hara en proporcién a la parte pagada
del valor nominal de las acciones. El pago del dividendo se hara en efectivo, en las
épocas que defina la Asamblea de Accionistas al decretarlo sin exceder de un afio
para el pago total; si asi lo deciden los accionistas en Asamblea, podra pagarse el
dividendo en forma de acciones liberadas de la misma sociedad. En este ultimo
caso, no seran aplicables los articulos 155 y 455 del Codigo de Comercio.

CAPITULOV
DISOLUCION Y LIQUIDACION

ARTICULO 14. CAUSALES DE DISOLUCION.
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La sociedad se disolver4d ante la ocurrencia de cualquiera de las siguientes
causales:

1. Por vencimiento del término previsto en los estatutos, si lo hubiere, a menos
que fuera prorrogado mediante documento inscrito en el registro mercantil
antes de su expiracion.

Por imposibilidad de desarrollar las actividades previstas en su objeto social.
Por la iniciacion del tramite de liquidacion judicial.

Por las causales previstas en los estatutos.

Por la voluntad de los accionistas adoptada en la asamblea o por decision
del accionista unico.

Por orden de autoridad competente.

Por pérdidas que reduzcan el patrimonio neto de la sociedad por debajo de
cincuenta por ciento del capital suscrito.

akwn

No

ARTICULO 15. LIQUIDACION.

Llegado el caso de disolucion de la sociedad, se procedera a la liquidacion y
distribucion de los bienes de acuerdo con lo prescrito en la ley en relacidén con las
sociedades de responsabilidad limitada.

ARTICULO 16. LIQUIDADOR.
Har4 la liquidacion la persona o personas designadas por la Asamblea de
Accionistas. Si no se nombrara liquidador, tendra caracter de tal del Representante
Legal.
ARTICULO 17. SUJECION A LAS NORMAS LEGALES.
En cuanto al desarrollo y término de la liquidacion, el liquidador o los liquidadores
se sujetaran a las normas legales vigentes en el momento de efectuarse la
liquidacion.

CapiTuLo VI

RESOLUCION DE CONFLICTOS

ARTICULO 18. ARBITRAMENTO.

Todas las diferencias que ocurran a los accionistas entre si, o con la sociedad o
sus administradores, en desarrollo del contrato social o del acto unilateral, incluida
la impugnacion de determinaciones de asamblea o junta directiva con fundamento
en cualquiera de las causas legales, serd resuelta por un tribunal arbitral
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compuesto por 2 Arbitros que decidiran en Equidad, designados por el Centro
de Arbitraje y Conciliaciéon de la Camara de Comercio de Bogota. El tribunal,
sesionara en el Centro antes mencionado y se sujetara a las tarifas y reglas de
procedimiento vigentes en €l para el momento en que la solicitud de arbitraje sea
presentada.

CapiTuLo VI
REMISION
ARTICULO 19. REMISION NORMATIVA.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 4 del Cédigo de Comercio y 45
de la ley 1258 de 2008, en lo no previsto en estos estatutos la sociedad se regira
por lo dispuesto en la ley 1258 de 2008; en su defecto, por lo dispuesto en las
normas legales aplicables a las sociedades anonimas; y en defecto de éstas, en
cuanto no resulten contradictorias, por las disposiciones generales previstas en el
Titulo I del libro Segundo del Codigo de Comercio.

CapiTuLo VIII
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

ARTICULO 1. TRANSITORIO. NOMBRAMIENTOS.
Hasta cuando la Asamblea disponga lo contrario, sin perjuicio de las facultades de

eleccion y remocion consagradas es estos estatutos, se hacen los siguientes
nombramientos:

Representante Legal Principal

Se designa en este cargo a: Margarita de la Paz Parra Romero, identificado
con la Cédula de Ciudadania No. 1.015.436.081 de Bogota D.C..

La persona designada como Representante Legal Principal Estando presente
acepta el cargo

Representante Legal Suplente

Se designa en este cargo a: Lyda Vanessa Gonzalez Pifieros, identificado con
la Cédula de Ciudadania No. 1.010.204.396 de Bogota D.C..

La persona designada como Representante Legal Suplente Estando presente
acepta el cargo

Firmas:
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MARGARITA DE LA PAZ PARRA ROMERO
1.015.436.081

LYDA VANESSA GONZALEZ PINEROS
1.010.204.396
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ANEXO O.

RESOLUCION DE FACTURACION
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, D IAN Solicitud sobre Numeracién de Facturacién

O

e | K o

14k 2014 2 Concepta | 1

Espacio reservado para la DA

4. Numero de formulario

1302-

1302

5. Mimero de ldentficacidn Tibutaria [(NIT) 6. 0% | 7. Primer apellido §. Segundo apellido

3. Primer nombre

0. Drros nombres

1. Razdn social

Rangos de i6n para izar, habilitar o inhabili
ltermn 24. Madalidad facturacidn 25, Prefijo 26. Desde el ndmero 27. Hasta el nimera 28. Tipo de solicitud
1

2

3

4

5

6

7

8

9
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ANEXO P.

REGISTRO DE LIBROS
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Cémara
8$Cmmdo CARTA DE SOLICITUD DE INSCRIPCION DE LIBROS

Bogotd, D.C.

Safores
CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA
R

Apreciados sefores:

Alentamente les solicito o registro de los ioros, pertenecientes a:

1ced

Indico, para ef efecto, el nimero de la matricula en el registro mercantil:

“NOMERO DE CANTIDAD
REGISTRO ~ 'OMBREDELLIBRO 5,5 imies

copigo  NUMERACGION

DE A
[ |
|
|
| i
1 : |
[ Diligenciar sstos campes n csso de compra de Bbros en las sedes de
Ia Camara de Camercio de Bogota
| ORIENTACION TAMARO DEL TIPO DE
| DEL PAPEL TIPO DE PAPEL PAPEL _ IMPRESION
e~ L CATA Y 0PI SENCUA 0 DOPLEX
|
|
|
Firma del Rep Legalo Nombre
NOmearo de [densficacion
e .
;:w o . Begeld. < o Al
—hhbmﬂﬂqﬂ' IS0
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ANEXO Q.

REGISTRO DE MARCA
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Prpuacts eservedo pere of afhetive de fudzecin

Industrin ﬂ Comercio

DIRECCION DE SIGNOS DISTINTIVOS
REGISTRO DE MARCAS Y LEMAS COMERCIALES

Narca dec[[Producte  [ISercio Dcu;n- [De certificacsin ] Lama comescial

Fas Wo. Teleiimico
| Evtado - Cooded o Fen
[ Firmero e Fad cocwn o Preioesio de pooer porerel

P11 w3 | 20042731
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ANEXO R.

IMPUESTO SOBRE LA RENTA Y COMPLEMENTARIOS
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ANEXO S.

IMPUESTO SOBRE EL VALOR AGREGADO (IVA)
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ANEXO T.

RETENCION EN LA FUENTE
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REPUBLICA DE COLOMSBIA

3

lllllllllllll

® o
%9 DLAN Declaracion del Impuesto sobre las Ventas - IVA Privada
tato [T 1] spuos [ ] ]
4, Nimero de formutano
Por una Colombia honesta
Lea cuidadosamente las instrucciones
5. Nimero de kentficacdn Trbutana (NIT) 6. DV,| 7. Primer apellido 8. Segundo apdliido 9. Primer nombre 10. Ovos nombes

gg u.lmamw

éz. Cod. Direccion
eccional

2‘,“‘”‘?"- o Bmesvd |:| Cuarimestd I:l Aaual |:| Si 85 una comeccién indique: 25 Cdd.

26 No. Formuario antedor

% En verta ceveza de
Por operacines gravadas al 5% 27 mwow"m 62
Por operaciones gravadas a la tarifa general 28 Enventade gaseosasy smires 83
ik i L g % {7 ——— 1
g Ei d actvos §jos, consumo,
Por expartacion de tienes 30 _E"ﬂ:ﬁs;m%gms L 85|
Por exportacin de sewicios a o g e B o6
ociedades de comer! > Total impuesto ado raciones
W:.ﬁ.’ém‘ e o | |gravadas (Sune’8 a 68} iz 67
2 Por ventas a Zonas Francas KX} Por mportaciones gravadas a la tafa del 5% |63
E‘ Por juegos de suede y azar 34 Por importaciones gravadas a la tarifa general | g9
& De bi o 3
%.4%.5?5,,%'&1&7.) 35 06 zooes bacas 70
g‘?'m‘,‘b"'gg'mlﬁmmﬂmm‘ K Por compras de bignes gravados a B tarfa del 5% | 71
Por venta de gaseosas y similares 3 Par compras de bienes gravados a la tarifa generd | 72
Por venta de licores, aperifvos, vinos y similares | 38 Por licoms, aperitvos, inos y smilares 73
Por operaciones excluidas 29 & |Por sanicios gavacos ala ifa del 5% 74
Por operacones no gravadas 40 S £ [Por senvicios gravados a la tadfa general 75
Total ingresos brutos (Sume 27 a 40) 4 g Mwmoiﬁfqmmmm 7
Dovchiciones en venkes anulsdas, rescindidaso |4 | = [Tolmpuesto pagato ofectuado (S0 89a76) |77
et sl s I o E e [y
De bienes gravados a la tarfa del 5% 44 piab ?’gﬁi&ﬂw ventss 79
g De bienes gravados a la tarfa generl 45 ,C'd‘?ﬂwmm) (pérdidas, hurio 0 a0
) ' = Total Im descontables
§ |Srmmgieesgmonspmenates iy o
|
) g e s @ R
benes ; favor del cal
E = %m&?f’z&'&?&%! i | w&.mmmm%smmammmm 83
s De sevcos 49 Sado a favor del periado fscal antedor 84
De benes gravados a la tarfa dd 5% 50 R iones por VA que ke p 85
8 | De tienes gravados ala tarfa geneaal 51 »mégxmrw?u?”mmb‘)‘.“‘d 86
S De sarvicios gravados a la tarfa del 5% 52 Sandones a7
§ | Osvoarin pussnsnme a5 N fa s Lo e ] g
De bienes y senvicios excliidos, exenios Total saldo a favor (83 + 84 + 85 - 87 s d resultado
|__lyno gava 54 \es menar a cem esnba 0) 89
Sado a favor de devolucidn yo
m%monmcmmn 55 l’ m&b Vi %
Devaudiones en ¢ amladas, resandidas 0 | ge '5§ Sado a favor suscepible de ser dewudito ylo 9
resuelias en este penodo %i go::m:&oaﬁmmane!w»doswmo -
durante el period a demchoa devolucidn y'o compens
el sgme siz i 5 0 i 1 o Brpuiad s Sl vt |2
Ala tarifa dd 5% 58 Total saldo a favor a imputar al periodo siguiente 9
[
g %g mu en operaciones gravadas # g§5 g
U £
ié ase gavabie especil) 60 i ils
3 |* | £n juegos de suete y azar 81 H g
101. No. idensficacion signatario 102.0V Total anticipos IVA Régimen SIMPLE 100

%1.Cod. Representacion | | |
Fimma del declarante o de quien lo repesenta

982. Codigo Contador o Revisor Fiscal D
MMOMM.NWMD

997. Espacio exclusivo para ol sello de la ontidad recaudadora

980. Pago total §

998, Espacio para el ndimara intamo de 8 DIAN/ Athesvo




ANEXO U.

IMPUESTO ICA
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FORMULARIO UNICO NACIONAL DE DECLARACION Y PAGO DEL IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO

MLIRICIPI O DISTR AN JOSE | Fecha méxima presertacon
CEFARTAMENTC: LUAVIAKE |
PP 2017 SOLAMENTE FPARA BOGOTA, marqus el Bimesie o perioda anual I e ]
OPCIIN DE USD: DECLARACKIN NICIAL | X soLo CORRECCIGN Declaracién que comge N Fecha
4 O ¥ APELLIDOS O RAZON SOCIAL
B
5 |2 NIT T cE No. Es conscenio o Linkn Temg Realiza actidaces 2 traves de Pat Aut
= N DE HOTIFICACION
0 O DISTRITO DE LA DRECCION DEsaRTAMENTD
5 JE CORRED ELEC TROMICD: & Mo DE ESTABLECIMIENTOS 7 CLASIFICACION
8 [TOTAL INGRESOS ORDINARIDS ¥ EXTRAORDINARIOS DEL PERIOD0 EN TODO EL PAIS
L) MEENDS INGRESOS FUERA DE ESTE MUNIGIPI) O DESTRITOH
10 |rotaL INGRESOS ORDINARIOS ¥ EXTRAORDINARIOS EN ESTE MUN (RENGLOMN 8 MENOS 5)
1" MENOS INGRES0S FOR DEVOLUCIONES, REBAIAS, DESCUENTOS
12 MENDS INGRESOS POR EXFORTACIONE
12 MIENDS INGRESOS FOR VENTA DE AGTIVOS FLIOS
- 1 MENOS INGRESOS POR ACTIVIDADE S EXCLUNDAS O NO SUJETAS ¥ OTROS INGRESOS NO GRAVADOS
15 R OTRAS ACTIVIDADES EXENTAS EN ESTE MUNICIFIO (POR ACUERDO)
18 |roTAL INGRESOS GRAVABLES (RENGLOM 10 MENDS 11,12.93.14 ¥ 15)
ACTIVIDA ADAS COMIGO INGRESOS GRAVADOS TARIFA, (por mil)
g ACTIVIDAD 1 [PRINCIPAL)
ACTRODAD 2
ACTRDAD 3
(OTRAS ACTIVIDADES VER DESAGREGACION NA
b TOTAL INGRESDS GRAVADOS - |7 Tora mPuEsTD
18 |eenEmacon oe ensran CAPACIDAD INSTALADA | ww|1= P =Y 58 e 1381
2 |roras IMPUESTO DE INDUSTRIA ¥ COMERCIO Fengin 17+15)
2 |wPuEsTo DE AviSOS ¥ TAALEROS (95% dal rengian 30
22 |FAs0 POR UNIDADES COMERGIMLES ADICIDMALES DEL SECTOR FINANCIERD
28 |somm=rasa BoMEERL (pam e Mpio de San José es el 6% del renglan No. 20) ACDS1 de DISZ012, arcul Mo 50
2 |scmm=rasa e sEGURIDAD (Ley 1421 de 2011} (ND apic para ol municipio de San José)
28 [TOTAL IMPUESTD A CARGO {Renghin J0+21 +Z2+23+24)
E) MENDS VALDR DE EXENCION 0 EXDNERACION SOBRE EL IMPUESTO ¥ MO SDERE LOS INGRESDS
an MENOS RETENCIONES que | practicann 3 fvar de este municipo o dsimio en este periodo
= MENOS AUTORFETENCIONES practcadas & favar de este munkcipic o disirio en esie perods
» MENOS ANTICIO LIGUIDADC EN EL ASID ANTERIOR
o 30 JenmicEo DEL R0 SIGUIENTE | No apiea para @ Municio de San Jost)
22 |raco POR UMIDADES COMERCIALES ADICIONALES DEL SECTOR FINANCIERD
2 [SOBRETASA BOMBERIL ipara ef Mpio de San José es o 6% del renglin No. 70 Ac D51 de DiZM2, arbcuko No_ 80
24 |scmmstasa pe sEcURIDAD (Ley 1421 de 2011) (ND apica para el municpio de San Josa)
26 |roTaL IMPUESTD A CAREO (Rengkin 20+21+22-23-24)
) MENOS VALDR DE EXENGION D EXDNERACION SOBRE EL IMPUESTO ¥ MO S0BRE LOS ING
ar MENOS FE ¥ONES que |o pracsicaron @ favor de este municipio o dsirio en este periodo
m MENGIS AUTORRETENCIONES pracicadas 2 fvor de esis municipic o disirio en esie peroda
m MENDS ANTICIO LIGUIDADO EN EL ASID ANTERIDR
8 20 |ermiceo peL ko SGUIENTE | No apica para & Municigio de San Joss)
M |sancionss: ExTEMERANEIDAD CORRECCION MENACTITUD oTRA Cudl
2 MENOS SALDO A FAVOR DEL PERIODO ANTERIOR: SIN SOLICITUD DE DEVOLUCKON © COMPENSACION
2 |rota saoo & carco Rengien 25252728 2eea0e31.37)
84 |roTar 54000 & FAVOR Rengitn 25-26-37-25.20+30+31-32) si ol resuitadn es mancr a cem
20 |vaom aracar
i 3 |o=scuento Por PROMTO B JMar), SN(Abr-Jun) delrengion 20 Ac D51 de D012 articuls No. 64
ol T
38 [TOTAL A PAGAR (Rengiin 36-38+37)
M |LIDUIDE EL VALOR DEL PAGO VOLUNTARSO (Segin insinscciones del Municipiodisiito)

BECCION PABO VOLUNTARIO | 40 |roTaL asacar conpaso v

LUNTARID (Rengion 38+39)

Diessting de mi aporie volumanioc

FIRMA DEL DECLARAMNTE JFiRMA DEL CONTADOR REVISOR FISCAL

RADICADD ¥ID

ECHA DE PRESENTACICN
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ANEXO V.

REGISTRO SANITARIO INVIMA

273



[ 3]
n Im O INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS
i i INVIMA

It Mional co Varcas o Modeamankes y fimertis,.— SISTEMA WEB DE REGISTRO DE ESTABLECIMIENTOS
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ANEXO W.

PUNTO ECOLOGICO
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Nuevo - 33 vendidos

p% o,@ Punto Ecoldgico De 55 ©

Woresclt Litros De 3 Puestos
Reglamentario

$259.000

B3 36 cuctas de $ 7194
visa @0 3
Mas informacion

L Lo retiro en el domicilio del vendedor
Conoce los tiempas Y las formas de envio

Calcular cuando llega

Cantidad: 1 Unidad v

el producto que esperanas
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